~ . EDITAR SU PROGRAMA DE
d OT E R RA RECOMPENSAS POR LEALTAD

El programa de recompensas por lealtad (LRP) es un pedido mensual. Utilize esta guia
para editar su pedido de lealtad y responde preguntas frequentes.

Scheduled Loyalty Orders

El “Crear Su Pedido Lealtad” boton crea un nuevo envio mensual Date: Now 02
recurrente. Utilice este boton si desea mas de un pedido PV: 24,50
para automaticamente procesar cada mes, o si no esta ya en el programa de Amount: $31.49

LRP y desea crear su orden lealtad por primera vez Date: Nov s

El botén “Crear nuevo pedido de una sola vez” le permite colocar un Amount: $147.94
pedido estandar Unico que no contard como una orden de lealtad y no

volvera a salir automaticamente de nuevo. Create New Loyalty Order
Create New One-time Order

Editar la Plantilla de Program de Recompensa de Lealtad

Para editar el pedido de lealtad existente, primero haga clic en
El boton “Editar” junto a la orden programada. Si no ve la caja,
su carrito ya esta activado. Para tener accesso, hagale clic en el

icono de el carrito que se encuentra en la esquina superior derecho OurCaring  Our Advocates
de la pantalla y haga clic en “Revisar pedido de lealtad”

Desde aqui se puede:

Edite la fecha de procesamiento haciendo
clic en el icono calendario en la parte superior
de la pégina y seleccionando una fecha

disponible.
Lemon 1 . - Monthly 510,00 Point Redemption Fee $3.00
- - - 15 mL PV: 10.00
* Eliminar los elementos de la plantilla. | L L ot S0
PV:10.00
. - - PV 10.00
Redimirse puntos. P 17pts  OneTime 570 Reward Points Used 12.00
° o H s Guard® Natural £0.00 Est. Shipping Pts Earned @ 7.00
Agregar nuevos ele.ment _ e PO o o Loy s Eamad .
+ Donar a la Fundacion Healing Hands ™, a2
#38910001

Remaining Rewards
Points: 122.70

Save and Process on Nov 15
Conti

Quick Add by Item # or Name

[w| For personal consumption @ |@ Donate $1 to Healing Hands @

Cancel Changes

Shipping

Los articulos comprados con puntos se
trasladaran al final de su pedido.

Editar y procesar sus pedidos en linea le gana hasta un 50% mas en los
puntos de envio de recompensas!
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~ . EDITAR SU PROGRAMA DE
d OT E R RA RECOMPENSAS POR LEALTAD

Envio y direccion
» Seleccione su direccion de envio « Administrar direcciones, afiadir « Edite o elimine direcciones.

y método de envio. una nueva direccién, o cambiar su
direccién predeterminada.

Shipping Addresses

Address 1 N -
FHome Delivery (in business days) @
O Next Day (1 Day)* £24.99

Manage Addresses () Two Day (2 Days) $17.99

Bob Oltoep @ Standard (2-3 Days) $6.99 Home
6100 Wilshire Blvd

Second Floor O Economy (2-5 Days) 4399 Bob Qltoep

Las Angeles, CA 90048 O Signature Required (2-3 Days) $74.99 6100 Wilshire Bivd

United States Second Floor
O doTERRA Product Center @ Las Angeles, CA 90048

*For orders received before 10 am (MT) @ Default Address @

Friend In WA

Virginia Marion
919 109th Avenue Northeast

Utilice el boton de direccion “Make default” para cambiar una B
direccion guardada a la direccion predetermindada de su orden
lealtad.

Por favor, asegurese de que las direcciones se introducen
correctamente para evitar retrasos de envio.

Pagos y notificaciones -
* “ Administrar métodos de pago” Para actualizar, | [ il s
Agregar, quitar o cambiar las tarjetas guardadas Method Emal Adaress
« “Utilizar el crédito de cuenta” — r‘”sa e a rte“@dme"mm s -
@ Manage Payment Methods
» Cambiar o actualizar su correo electrénico o b T

Siempre tiene que haber una tarjeta en el archivo.

Si utiliza el credito de cuenta como pago, no puede ser un pago guardado

en el pedido lealtad, por lo que la orden tendra que ser procesada en el
momento de la colocacion.
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Nov 02 - Order Summary

Cuando tenga la informacion de envio y pago correcta Itemn Total (1) $24.50
Revise su pedido.

Usted tiene dos opciones para completar su pedido:

SUBTOTAL $24.50
“Revisar y procesar hoy” OR  “Guardar y procesar N .
(FeCha prog I’amada .” Est. Shipping Pts Earned 7.00
Est. Loyalty Pts Earned 0

“Revisar y procesar hoy” Si esta redimiendo puntos o tiene articulos de
una sola vez, como ofertas de tiempo limitado o productos pomocionales, en
su orden. Asegurese de hacer clic en “procesar ahora” en la pagina siguiente
para completar su pedido. Usted va aver una notificacion confirmando que el
pedido se a procesando.

Con esta opcion su pedido no se
4 H Thank you for your order.
procesara automaticamente )
)  wi receive an-emall confirmation shortly at &
Otra vez el siguente mes. Los (S
pedidos lealtad maltiples se o e
pueden colocar en um mes ———
determinado usando esta opcion. —
Lfl'ﬂﬂl'\ 1 . 0- Monthly $10.00 Point Redemption Fee $3.00
b= e Con “ Guardar y procesar en (fecha programada)”, sus
wrmaon ay2  17p e eotesie i cambios se guardaran y el pedido se procesara en su fecha de
bt g Elayrstam ° procesamiento seleccionada. Si el cuadro de “Guardar y
procesar” es gris, tendra que eliminar los elementos de una
e o 12270 sola vez para guarder la plantilla.
Asegurese de que los cambios se hayan guardado
correctamente o de que el pedido se utilizara de forma
FREE s predeterminada en los elementos y la informacion de su
pedido anterior. La pantalla de confirmacién muestra lo que
Success! Your <">rder WIHv ;)r<’1cess on November 22. sido guardado.

. B T Ahora que su plantilla esta guardada o procesada, todo
— lo que necesita hacer es esperar a que su producto
_— llegue!

Lemon

Para saber cobmo comprobar el estado de su pedido,
consulte este guia

Pick up items at doTERRA
Product Center $74.50

T 84062 $74.50
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http://media.doterra.com/us/en/flyers/tracking-your-order.pdf

