
1月份-2月份
各區營業大廳與客服中心營業公告
各區營業大廳及客服專線服務狀況如下表，不便之處，
敬請見諒。可多加利用線上辦公室EVO訂購產品和查
詢個人資訊。

日期 事項 服務狀態

1/1(二) 國定假日(元旦)
營業大廳暫停營業
電話中心暫停營業

1/19(六)
2/8因應農曆春節彈性

放假，1/19補班
調整營業時間

早上10點至晚上6點

2/3(日)-
2/10(日)

農曆春節連續假期
營業大廳暫停營業
電話中心暫停營業

2/28(四)
228假期

(3/1-3/2正常營業)
營業大廳暫停營業
電話中心暫停營業

【元旦連假期間，產品配送時間變更】
12/26(三)之前完成付款之訂單不受影響。12/27(四)-1/1(二)訂單於
1/3(四)陸續配送。
【農曆春節連續假期，產品配送時間變更】
1/30(三)之前完成付款之訂單不受影響。1/31(四)-2/10(日)訂單於
2/11(一)陸續配送。


