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นโยบายการ์คืืนผลิิตภััณฑ์์:

• ไดร้์บัุอนมุตัใ้ห์ส้์ง่คืนผลต้ภัณัฑ์ก่์ัอนที�จำะส์ง่คืนให์ก้ับัุบุร์ษั้ัท โดยตอ้งขออนมุตัท้างโทร์ศพัทห์์ร์อืเป็นลายลกััษัณอ์กััษัร์ และตอ้งร์ะบุหุ์มายเลขปร์ะจำำาตวัของที�ปร์กึัษัา 
ดา้นส์ขุภัาพ (Wellness Advocate), แบุบุฟอร์ม์กัาร์คืนผลต้ภัณัฑ์ ์และ ใบุเส์ร์จ็ำร์บัุเง้นของร์ายกัาร์ผลต้ภัณัฑ์ที์�ตอ้งกัาร์คืน มาพร์อ้มกับัุผลต้ภัณัฑ์ที์�ส์ง่คืนจำร์ง้

• บุร์ษั้ัทฯ จำะแจำง้ขั�นตอนและส์ถานที�ที�ถกูัตอ้งส์ำาห์ร์บัุกัาร์คืนผลต้ภัณัฑ์ห์์ร์อืวสั์ดสุ์ง่เส์ร์ม้กัาร์ขายตอ่ที�ปร์กึัษัาดา้นส์ขุภัาพ (Wellness Advocate) โดยที�ปร์กึัษัา         
ดา้นส์ขุภัาพ (Wellness Advocate) ตอ้งชั้ำาร์ะคา่ใชั้จ้ำา่ยในกัาร์ส์ง่คืนเองทั�งห์มด

• ผลต้ภัณัฑ์ห์์ร์อืวสั์ดสุ์ง่เส์ร์ม้กัาร์ขายที�ส์ง่คืนบุร์ษั้ัท โดยไมไ่ดร้์บัุอนญุาตก่ัอน จำะไมไ่ดร้์บัุยอดเคร์ดต้ผลต้ภัณัฑ์ห์์ร์อืกัาร์คืนเง้น และจำะถกูัส์ง่คืนให์ก้ับัุที�ปร์กึัษัา           
ดา้นส์ขุภัาพ (Wellness Advocate) ดว้ยคา่ใชั้จ้ำา่ยของที�ปร์กึัษัาดา้นส์ขุภัาพ (Wellness Advocate) เอง

• บุร์ษั้ัทฯ จำะดำาเน้นกัาร์คืนผลต้ภัณัฑ์ใ์ห์เ้ฉพาะผลต้ภัณัฑ์ที์�ส์ั�งซื์ �อจำากัโดเทอร์ร์์า่ ปร์ะเทศไทยเทา่นั�น
• คา่ธร์ร์มเนียมในกัาร์จำดัส์ง่ของคำาส์ั�งซื์ �อไมส่์ามาร์ถขอคืนได้
• โปร์ดศกึัษัาขอ้มลูของผลต้ภัณัฑ์แ์ตล่ะร์ายกัาร์ ส์ำาห์ร์บัุกัาร์ร์บัุปร์ะกันัผลต้ภัณัฑ์ห์์ร์อืร์ะยะเวลากัาร์ทดลองใชั้้

ชุุดผลิิตภััณฑ์ ์(Kits) : ตอ้งส์่งคืนทกุัร์ายกัาร์ในชั้ดุผล้ตภัณัฑ์ ์(และร์ายกัาร์เส์ร์้ม) เพื�อร์บัุเง้นคืน
คะแนน (Points) : ร์ายกัาร์ที�ซื์ �อดว้ยคะแนนจำะไม่ส์ามาร์ถคืนเง้นได้
ส์ ำาห์ร์บัุขอ้มลูเพ้�มเต้ม โปร์ดต้ดต่อฝ่่ายบุร์้กัาร์ส์มาช้ั้กัโดเทอร์ร์์า่ปร์ะเทศไทย ณ. ศนูยบ์ุร์้กัาร์ลกูัคา้ (Will Call) ห์ร์ือทางอีเมล: thailand@doterra.com

ร์ายกัาร์ผลต้ภัณัฑ์ที์�ส์ง่คืน (โปร์ดใชั้ด้า้นห์ลงัของแบุบุฟอร์ม์ ห์ากัตอ้งกัาร์พื �นที�เพ้�ม): *

ห์มายเลขร์ายกัาร์ส์ั�งซื์ �อ # ร์ายกัาร์ผลต้ภัณัฑ์:์ ห์มายเลขร์ายกัาร์ส์ั�งซื์ �อ # ร์ายกัาร์ผลต้ภัณัฑ์:์

■  มีร์ายกัาร์เพ้�มเตม้ดา้นห์ลงัแบุบุฟอร์ม์

ผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ยัังไม่่เปิิดใชุ้, ผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ยััง
สาม่ารถจำำาหน่ายัได้

ภัายัใน 7 วัันนับแต่วัันที่่�ระบุในใบเสร็จำ : 
คืนเงินเต็ม่จำำานวัน 100% ไปิยัังเครดิตการด์
ที่่�ใชุ้ในการสั�งซื้ื�อผลิิตภััณฑ์์

ภัายัใน 60 วัันนับแต่วัันที่่�ระบุในใบเสร็จำ :    
คืน 100% ของมู่ลิค่าราคาที่่�สาม่ารถคืนได ้
ไปิยัังบัตรเครดิตที่่�ใชุ้ในการสั�งซื้ื�อผลิิตภััณฑ์์

เพื�อความร์วดเร์ว็และถกูัตอ้งในกัาร์ดำาเน้นกัาร์คืนผล้ตภัณัฑ์ ์กัรุ์ณาแนบุแบุบุฟอร์ม์นี �มาพร์อ้มผล้ตภัณัฑ์ ์และจำดัส์่งไปที� : 
บุร์ษั้ัท โดเทอร์ร์์า่ เอน็เตอร์ไ์พร์ส์ ์(ปร์ะเทศไทย) จำำากัดั  เลขที� 1788 อาคาร์ส์ง้ห์ ์คอมเพลก็ัซ์ ์ชั้ั�น 17 ยนู้ต 1709-1711 ถ. เพชั้ร์บุรุ์ตีดัให์ม ่แขวงบุางกัะป้ 
เขตห์ว้ยขวาง กัรุ์งเทพมห์านคร์  10310

ชืั้�อส์มาช้ั้กั ห์มายเลขส์มาช้ั้กั

อีเมล ห์มายเลขโทร์ศพัทส์์ ำาห์ร์บัุต้ดตอ่

ส์าเห์ตใุนกัาร์คืนผลต้ภัณัฑ์์


