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ขอ 1. คำนำ 

คูมื่อเก่ียวกบันโยบายของ dōTERRA®
 ฉบบันี ้("คู่มือเกี่ยวกับนโยบาย") รวมอยู่ในและเป็นส่วนหนึ่งของขอ้กาํหนดและ

เง่ือนไขของสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) (Wellness Advocate Agreement Form) โดยคู่มือ

เก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้สญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และเอกสารแนบทา้ยคาํขอสาํหรบันิติ

บคุคล (Business Application Addendum) ถือเป็นความตกลงทัง้หมด ("สัญญา") ระหวา่งโดเทอรร์า่ ("บริษัท") และที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทัง้นี ้บรษัิทอาจแกไ้ขสญัญาหรอืสว่นหนึ่งสว่นใดของสญัญาได ้ตามขอ้กาํหนดที่

ระบไุวใ้นคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้

ในกรณีที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ละเลยไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้หรอื

เอกสารอา้งอิงฉบบัใดที่ประกอบเป็นสญัญาระหวา่งบรษัิทและที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจสง่ผลอย่าง

หนึ่งอย่างใดหรือทัง้หมดดงัตอ่ไปนี ้กลา่วคือ ยกเลิกการเป็นตวัแทนจาํหน่ายของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) สญูเสียสิทธิที่จะเป็นผูส้นบัสนนุ (Sponsor) ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) คนอื่น ๆ สญูเสีย

สิทธิที่จะไดร้บัโบนสั ไม่ไดร้บัการประกาศเกียรติคณุอย่างเป็นทางการจากบรษัิท และระงบัหรอืยกเลิกสิทธิและสิทธิพิเศษ 

อื่น ๆ โดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว 

ก.  พันธกิจของโดเทอรร่์า โดเทอรร์า่มุ่งมั่นที่จะแบง่ปันคณุประโยชนใ์นดา้นการบาํบดัและการสรา้งเสรมิสขุภาพของ

นํา้มนัหอมระเหยเกรดบาํบดัใหก้บัคนทั่วโลก ดว้ยกระบวนการตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้

1. การคน้ควา้และพฒันาผลิตภณัฑน์ํา้มนัหอมระเหยเกรดบาํบดัที่มีคณุภาพสงูสดุของโลก โดยเครือข่าย

นกัพฤกษศาสตร ์นกัเคมี นกัวิทยาศาสตรส์ขุภาพ และบคุลากรทางการแพทยผ์ูมี้ความรูแ้ละประสบการณส์งู

2. การผลิตผลิตภณัฑน์ํา้มนัหอมระเหยที่มีคณุภาพ ความบรสิทุธ์ิ และความปลอดภยัตามมาตรฐานนํา้มนั

หอมระเหยบรสิทุธ์ิเกรดบาํบดั CPTG Certified Pure Therapeutic Grade® ซึ่งเป็นมาตรฐานสงูสดุใน

อตุสาหกรรม

3. การจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ่์านที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่จะแนะนาํ ใหค้วามรู ้และขาย

ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ดว้ยการทาํงานจากที่บา้น

4. การใหโ้อกาสการเรยีนรูแ้ก่ทกุคนซึง่สนใจที่จะศกึษาวิธีการใชน้ํา้มนัหอมระเหยเกรดบาํบดัเพื่อเป็นทางเลือก

ในการดแูลสขุภาพดว้ยตนเอง
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5. การรวบรวมบคุลากรดา้นการแพทยแ์ผนปัจจบุนัและการแพทยท์างเลือก เพื่อส่งเสรมิสนบัสนนุการศกึษาและ

การใชน้ํา้มนัหอมระเหยเกรดบาํบดัในการบรกิารสขุภาพสมยัใหม่

ข.  ค่านิยมของโดเทอรร่์า โดเทอรร์า่จะดาํเนินธุรกิจโดยจะเป็นแรงจงูใจที่ดีใหก้บับคุคลทั่วไป ลกูคา้ ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) พนกังาน ผูข้าย และพนัธมิตรที่โดเทอรร์า่ติดตอ่ดว้ย โดยโดเทอรร์า่จะ 

1. ดาํเนินธุรกิจดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติอย่างเครง่ครดั

2. ปฏิบติัตอ่บคุคลทกุคนดว้ยความมีนํา้ใจและความเคารพ

3. ปฏิสมัพนัธก์บับคุคลอื่นดว้ยจิตใจที่พรอ้มใหบ้รกิารและเอาใจใส่

4. ทาํงานอย่างจรงิจงัและบรหิารจดัการการใชท้รพัยากรของบรษัิทอย่างชาญฉลาด

5. สนบัสนนุสภาพแวดลอ้มการทาํงานที่ดีขึน้ดว้ยรอยยิม้ เสียงหวัเราะ และความสนกุสนาน

6. ช่ืนชมความสาํเรจ็และประกาศเกียรติคณุแก่ผูอ้ื่น และ

7. เอือ้เฟ้ือเผ่ือแผ่ต่อผูมี้โอกาสดอ้ยกวา่ในชมุชนของเราและทั่วโลก
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ขอ 2. คำนิยาม 

แอ็คทฟี (Active): ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดซ้ือ้ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ภายในรอบสิบสองเดือน  

ที่ผ่านมา 

ค่าธรรมเนียมการต่ออายุรายปี (Annual Renewal Fee): คา่ธรรมเนียมที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ตอ้งชาํระใหแ้ก่บรษัิทเพื่อตอ่อายกุารเป็นตวัแทนจาํหน่ายในแต่ละปี ในวนัที่ครบรอบปีของการสมคัรของที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate)  

โบนัส (Bonus): คา่ตอบแทน (บางครัง้เรยีกวา่ "คอมมิชชั่น") ที่บรษัิทจ่ายใหก้บัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ตามปรมิาณผลิตภณัฑท์ี่ขายโดยองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เม่ือเป็นไปตามขอ้กาํหนดของ

แผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายของโดเทอรร์า่ (dōTERRA Sales Compensation Plan) โปรดดขูอ้ 10 

เอกสารแนบทา้ยคาํขอสาํหรับนิตบุิคคล (Business Application Addendum): เอกสารแนบทา้ยสญัญาการเป็นที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) (Wellness Advocate Agreement Form) ซึง่จะตอ้งกรอกและลงนามโดยหา้ง

หุน้สว่น บรษัิท หรอืนิติบคุคลอื่น (โปรดดคูาํนิยาม "นิติบคุคล") ที่สมคัรเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

เอกสารแนบทา้ยคาํขอสาํหรบันิติบคุคลควรลงนามโดยหุน้สว่น ผูถื้อหุน้ ตวัการ เจา้หนา้ที่ ผูร้บัผลประโยชน ์กรรมการ หรอื

สมาชิกของนิติบคุคลทกุคน 

บริษัท (Company): เวน้แตจ่ะระบไุวเ้ป็นอย่างอื่น คาํวา่ "บรษัิท" หรอื "โดเทอรร์า่" หมายถึง (1) บรษัิท โดเทอรร์า่ เอ็นเตอร์

ไพรส ์(ประเทศไทย) จาํกดั (dōTERRA TH) ซึง่เป็นบรษัิทที่จดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย และที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) เขา้ทาํสญัญาดว้ยเพื่อซือ้และสง่เสรมิผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ในประเทศไทย และเขา้รว่มในแผนการจ่าย

ผลตอบแทนจากการขายของโดเทอรร์า่ และ (2) Lee River Holdings Limited (LRHL) ซึง่เป็นบรษัิทที่จดัตัง้ขึน้ในประเทศ

ไอรแ์ลนด ์และที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เขา้ทาํสญัญาดว้ยเพื่อการสนบัสนนุตามแผนการจ่าย

ผลตอบแทนจากการขายของโดเทอรร์า่ในระดบันานาชาติ 

ยอดเครดติต่อบริษัท (Company Credit): ยอดเครดิตตอ่บรษัิท คือ ยอดการเป็นลกูหนีก้ารคา้ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ซึง่ยอดเครดิตตอ่บรษัิทสามารถใชซ้ือ้ผลิตภณัฑไ์ด ้(เปรยีบเทียบกบั ยอดเครดิตผลิตภณัฑ)์ 

สัญญา (Contract): สญัญาระหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และบรษัิท ซึ่งประกอบดว้ยคู่มือเก่ียวกบั

นโยบายฉบบันี ้สญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และเอกสารแนบทา้ยคาํขอสาํหรบันิติบคุคล 
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นิตบุิคคล (Corporation): องคก์รธุรกิจใด ๆ เช่น หา้งหุน้สว่น บรษัิทจาํกดั หรอืองคก์รธุรกิจในรูปแบบอื่นที่ก่อตัง้ขึน้โดยชอบ

ดว้ยกฎหมายตามกฎหมายไทย 

ลูกค้า (Customer): คาํวา่ "ลกูคา้" หมายความรวมถึง สมาชิกทั่วไป 

การเป็นตัวแทนจาํหน่าย (Distributorship): คาํวา่ "การเป็นตวัแทนจาํหน่าย" เป็นอีกคาํหนึ่งที่ใชเ้รยีกธุรกิจของที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ภายใตค้วามสมัพนัธท์างสญัญาระหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

กบับรษัิท 

ทรัพยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร่์า (dōTERRA Intellectual Property): ทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ หมายถึง 

ทรพัยสิ์นทางปัญญาทัง้ปวงซึง่ dōTERRA Holding, LLC หรอืบรษัิทในเครอื อา้งสิทธิเป็นเจา้ของ หรอือา้งสิทธิการใช ้รวมถึง

แตไ่ม่จาํกดัเพียง เครื่องหมายการคา้ ช่ือการคา้ เครื่องหมายบรกิาร และเนือ้หาของส่ิงพิมพเ์ผยแพร ่ไม่วา่จะไดจ้ดทะเบียนไว้

กบัหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งหรอืไม่ 

ดาวนไ์ลน ์(Downline): เป็นอีกคาํหนึ่งที่ใชเ้รยีกองคก์ร (Organization) 

สมาชิก (Enrollee): สมาชิกคือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่แนะนาํเขา้มาโดยผูแ้นะนาํสมาชิก 

ผู้แนะนาํสมาชิก (Enroller): ผูแ้นะนาํสมาชิกคือสถานะที่ใหสิ้ทธิแก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในการทาํ

คณุสมบติัเพื่อใหไ้ดต้าํแหน่งและฟาสตส์ตารท์โบนสั (Fast Start Bonuses) ในแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย 

นอกจากนี ้ผูแ้นะนาํสมาชิกยงัสามารถกาํหนดผูส้นบัสนนุ (Sponsor) ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)    

รายใหม่ในองคก์รของผูแ้นะนาํสมาชิกได ้อีกทัง้ผูแ้นะนาํสมาชิกสามารถเป็นผูส้นบัสนนุไดเ้องดว้ย (เปรยีบเทียบกบั

ผูส้นบัสนนุ)  

ตลาดทอ้งถิน่ (Local Market): ประเทศหนึ่งหรือกลุม่ประเทศกลุม่หนึ่งที่บรษัิทกาํหนด 

โปรแกรมลอยัลตีร้ีวอรด์ (Loyalty Rewards Program หรอื โปรแกรม LRP): โปรแกรมลอยลัตีร้วีอรด์คือแผนการสั่งซือ้

ผลิตภณัฑโ์ดยที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สามารถกาํหนดใหมี้การสง่มอบผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่เป็น    

รายเดือนโดยอตัโนมติั ซึง่อาจทาํใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัยอดเครดิตผลิตภณัฑแ์ละสิทธิ

ประโยชนอ์ื่น ๆ ในแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย (โปรดด ูขอ้ 10.ข.) 

ตลาดทอ้งถิน่ทีเ่ปิดใหท้าํธุรกิจ (Open Local Market): ประเทศหนึ่งหรอืพืน้ที่ภมิูศาสตรห์นึ่งที่บรษัิทกาํหนดอย่างเป็น 

ลายลกัษณอ์กัษรวา่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจโดเทอรร์า่ไดอ้ย่างเป็นทางการ 
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องคก์ร (Organization): กลุม่ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัการสนบัสนนุภายใตเ้ครือข่าย   

ดาวนไ์ลนข์องที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายหนึ่ง ซึง่เป็นการสนบัสนนุในลาํดบัชัน้ถดัลงไปโดยตรง  

และลาํดบัถดั ๆ ไป 

บุคคล (Person): บคุคลธรรมดา บรษัิท หา้งหุน้สว่น หรอืนิติบคุคลอื่น 

ตาํแหน่ง (Ranks): ตาํแหน่ง (ระดบัชัน้) ที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัในโครงสรา้งแผนการจ่าย

ผลตอบแทนจากการขายของบรษัิท ซึง่ไดแ้ก่ คอนซลัแตนท ์(Consultant) เมเนเจอร ์(Manager) ไดเรค็เตอร ์(Director)    

เอ็กเซ็คคิวทีฟ (Executive) เอลีท (Elite) พรเีมียร ์(Premier) ซิลเวอร ์(Silver) โกลด ์(Gold) แพลตินมั (Platinum) ไดมอนด ์

(Diamond) บลไูดมอนด ์(Blue Diamond) และเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) การไดร้บัและกาํหนด

ตาํแหน่งจะพิจารณาในแตล่ะเดือน 

คู่มือเกี่ยวกับนโยบาย (Policy Manual): เป็นอีกคาํหนึ่งที่ใชเ้รียกสญัญา 

ข้อกล่าวอ้างเกี่ยวกับผลิตภณัฑ ์(Product Claims): ขอ้กลา่วอา้งที่เก่ียวกบัประสิทธิผลหรอืสรรพคณุของผลิตภณัฑ ์       

โดเทอรร์า่ โดยขอ้กลา่วอา้งเก่ียวกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ภายใตก้ารควบคมุของหน่วยงานของรฐับาลไทย ซึง่รวมถึงคณะกรรมการ

อาหารและยา 

ยอดเครดติผลิตภณัฑ ์(Product Credits): ยอดเครดิตผลิตภณัฑคื์อคะแนนที่ไม่สามารถแลกเป็นเงินสดได ้ซึง่สามารถใช้

ซือ้ผลิตภณัฑท์ี่บรษัิทกาํหนดได ้ยอดเครดิตผลิตภณัฑเ์ป็นสว่นหนึ่งของโปรแกรม LRP และเป็นดลุยพินิจของบรษัิทที่จะใหแ้ก่

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และลกูคา้ที่ควรไดร้บั ทัง้นี ้คะแนนสว่นบคุคล (Personal Volume) หรอืคะแนน

องคก์ร (Organizational Volume) ไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัการแลกยอดเครดิตผลิตภณัฑ ์(เปรยีบเทียบกบั ยอดเครดิตตอ่

บรษัิท) 

วัสดุส่งเสริมการขาย (Sales Aid): วสัดใุด ๆ ไม่วา่จะอยู่ในรูปส่ิงพิมพห์รอืดิจิทลั ซึง่ใชใ้นการเสนอขายหรอืขายผลิตภณัฑ์

ของบรษัิท การสรรหาผูท้ี่อาจเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืการฝึกอบรมที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) โดยมีการอา้งถึงบรษัิท ผลิตภณัฑข์องบรษัิท แผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย หรอืทรพัยสิ์น 

ทางปัญญาของโดเทอรร์า่ 

ผู้สนับสนุน หรือ สปอนเซอร ์(Sponsor): ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่มีที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) อีกรายหนึ่งที่ถกูวางตาํแหน่งไวถ้ดัลงไปจากตนโดยตรงภายในองคก์ร (เปรยีบเทียบกบั ผูแ้นะนาํ

สมาชิก) 
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ทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate): บคุคลที่เป็นคูส่ญัญาอิสระซึง่ไดร้บัอนญุาตจากบรษัิทใหซ้ือ้และขายปลีก

ผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ลกูคา้ สรรหาที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ และรบัโบนสัตามขอ้กาํหนดของ

แผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย ความสมัพนัธข์องที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบับรษัิทอยู่ภายใต้

บงัคบัของสญัญา ทัง้นี ้ในการเป็นตวัแทนจาํหน่ายอาจมีบคุคลมากกวา่หนึ่งคนได ้ซึง่จะมีฐานะเป็นผูส้มคัรรว่ม ในกรณี

ดงักลา่ว ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะหมายถึงบคุคลเหลา่นัน้ทัง้หมดรวมกนั ทัง้นี ้บคุคลแตล่ะบคุคล

ยงัคงมีสิทธิและภาระผกูพนัทัง้ปวงในฐานะที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)  

สัญญาการเป็นทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) (Wellness Advocate Agreement Form): ใบสมคัรใน

รูปแบบเอกสารหรอือิเลก็ทรอนิกส ์เพื่อการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่เม่ือบรษัิทยอมรบัแลว้จะเป็น

สว่นหนึ่งของสญัญาระหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบับรษัิท 

สมาชิกทั่วไป (Wholesale Customer): สมาชิกทั่วไปคือบคุคลที่ซือ้ผลิตภณัฑใ์นราคาที่มีสว่นลด สมาชิกทั่วไปไม่ไดร้บั

โบนสัผ่านแผนการจ่ายผลตอบแทนของโดเทอรร์า่ อย่างไรก็ตาม สมาชิกทั่วไปอาจไดร้บัสว่นลดจากคะแนน (volume 

discounts) ของผลิตภณัฑผ่์านทางโปรแกรมลอยลัตีร้วีอรด์ของโดเทอรร์า่ 

สัญญาการเป็นสมาชิกทั่วไป (Wholesale Customer Agreement Form): ใบสมคัรในรูปแบบเอกสารหรอือิเลก็ทรอนิกส ์

เพื่อการเป็นสมาชิกทั่วไป 
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ขอ 3. จรรยาบรรณ 

โดเทอรร์า่มุ่งหวงัและกาํหนดใหท้ีมผูข้ายอิสระของโดเทอรร์า่ตอ้งประพฤติตนตามมาตรฐานจรรยาบรรณขัน้สงูสดุ โดเทอรร์า่

มุ่งหวงัวา่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของโดเทอรร์า่จะประพฤติปฏิบติัตนอย่างมีจรรยาบรรณเม่ือแนะนาํ

บคุคลใหก้บับรษัิทหรอืเป็นตวัแทนของบรษัิทและผลิตภณัฑข์องบรษัิท การฝ่าฝืนจรรยาบรรณอาจสง่ผลใหบ้รษัิทใชม้าตรการ

ทางวินยัตอ่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยขึน้อยู่กบัความรา้ยแรงของการฝ่าฝืนนัน้ โดยแนวทางดงัตอ่ไปนี้

จะช่วยสรา้งมาตรฐานความเป็นเลิศที่เป็นหนึ่งเดียวกนัของโดเทอรร์า่ ดงันัน้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)   

ทกุคนควรถือปฏิบติัดงันี ้

ก.  ใหค้วามเคารพตอ่ทกุคนในขณะที่ทาํธุรกิจโดเทอรร์า่ 

ข. ประพฤติตนและดาํเนินธุรกิจอย่างถกูตอ้งตามจรรยาบรรณ ศีลธรรม กฎหมาย และดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติในทาง

การเงิน ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่ควรทาํกิจกรรมและมีพฤติกรรมซึง่อาจนาํความดหูม่ินหรอื

ความน่าละอายมาสูโ่ดเทอรร์า่ ตลอดจนเจา้หนา้ที่ พนกังานของโดเทอรร์า่ ตนเอง หรอืที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) รายอื่น ๆ 

ค. ละเวน้จากการใชถ้อ้ยคาํในเชิงลบหรอืดหูม่ินเก่ียวกบับคุคลอื่น หรอืโดเทอรร์า่ หรือบรษัิทอื่น ๆ หรือพนกังานหรอื

ผลิตภณัฑข์องบรษัิทอื่น ๆ 

ง. ละเวน้จากการใชถ้อ้ยคาํในเชิงลบหรอืดหูม่ินเก่ียวกบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของโดเทอรร์า่ 

รายอื่น ๆ  

จ. ใชข้อ้ความที่เป็นจรงิเก่ียวกบัผลิตภณัฑข์องโดเทอรร์า่ และไม่ทาํการกลา่วอา้งในเชิงการวินิจฉยั บาํบดั หรอืรกัษา 

หรอืการกลา่วอา้งที่เกินจรงิ 

ฉ. ใหก้ารสนบัสนนุและความช่วยเหลือแก่ลกูคา้ เพื่อใหค้วามมั่นใจวา่ลกูคา้จะไดร้บัประสบการณก์บัโดเทอรร์า่ที่มี

ความหมายและมีคณุคา่ โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ควรใหก้ารสนบัสนนุและการฝึกอบรม  

ที่เหมาะสมแก่บคุคลซึง่ตนเป็นผูส้นบัสนนุ และอยู่ในองคก์รของตน 

ช. ใหค้วามรูแ้ละใหข้อ้มลูเก่ียวกบัแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายของโดเทอรร์า่อย่างถกูตอ้ง และอธิบายถึง

รายไดท้ี่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจไดร้บัภายใตแ้ผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายอย่าง

ซ่ือสตัยต์รงไปตรงมา และไม่ควรใชร้ายไดข้องตนเป็นเครื่องบง่ชีค้วามสาํเรจ็ที่อาจเกิดขึน้กบับคุคลอื่น หรอืใชเ้ช็คจ่าย

คา่ตอบแทนเป็นเครื่องมือสง่เสรมิการตลาด 
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ซ. ยดึมั่นในนโยบายและขัน้ตอนการปฏิบติัทัง้หมดของโดเทอรร์า่ตามที่กาํหนดไวใ้นคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันีแ้ละ

เอกสารสญัญาอื่น ๆ และที่อาจมีการแกไ้ขเพิ่มเติมในอนาคต 
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ขอ 4. การเปนท่ีปร�กษาดานสุขภาพ (Wellness Advocate) หร�อสมาช�กท่ัวไป 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบัลกูคา้เป็นความสมัพนัธซ์ึง่มีคา่ที่สดุของโดเทอรร์า่ 

บรษัิทมีความยินดีเป็นอย่างย่ิงที่จะรว่มงานกบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เพื่อการนาํเสนอ และมอบ

ผลิตภณัฑแ์ละโอกาสที่สามารถเปล่ียนแปลงชีวิตของเราได ้

ก.  การสมัครเป็นทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) ในการเขา้เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ของโดเทอรร์า่ ผูส้มคัรแตล่ะคนจะตอ้ง 

1. ชาํระคา่สมคัรจาํนวน 1,120 บาท โดยผูส้มคัรจะไดร้บั Wellness Advocate Introductory Packet ซึง่

ประกอบดว้ย คู่มือผลิตภณัฑ ์แผ่นพบั สติกเกอรติ์ดผลิตภณัฑ ์แพลตฟอรม์ออนไลนส์าํหรบัประกอบธุรกิจ

เขา้รว่มอบรบทัง้ออนไลนแ์ละออฟไลน ์และบตัรสมาชิก เป็นตน้

2. ลงช่ือสมคัรทางออนไลนก์บัโดเทอรร์า่ หรอืนาํส่งสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

ซึง่กรอกขอ้มลูอย่างถกูตอ้งแลว้แก่บรษัิทภายใน 30 วนันบัแตว่นัที่ที่ลงในสญัญา

3. บรรลนุิติภาวะและมีความสามารถเขา้ทาํสญัญาได้

4. สาํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เท่านัน้ที่ตอ้งแจง้หมายเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษีอากร

ข. การสมัครเป็นสมาชิกทั่วไป บคุคลธรรมดาอาจสมคัรเป็นสมาชิกทั่วไปไดด้ว้ยการลงช่ือสมคัรทางออนไลนก์บัโด

เทอรร์า่ หรอืดาํเนินการตามขอ้กาํหนดที่ระบไุวใ้นสญัญาการเป็นสมาชิกทั่วไป อย่างไรก็ตาม โรงพยาบาลไม่อาจเป็น

สมาชิกทั่วไปได ้หากไม่ไดร้บัอนญุาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากหน่วยงานกาํกบัดแูลและหน่วยงานตามกฎหมาย 

ค. สมาชิกทั่วไปทีป่ระสงคจ์ะเป็นทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) สมาชิกทั่วไปอาจเป็นที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ได ้ดว้ยการลงนามในสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

และดาํเนินการตามขอ้กาํหนดการสมคัร 

ง. การรับหรือปฏิเสธคาํขอเป็นทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) ของโดเทอรร่์า สงวนสิทธ์ิที่จะอนมุติั

หรอืปฏิเสธคาํขอเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ย่ืนหรอืลงทะเบียนทางออนไลน ์โดยเป็น      

ดลุยพินิจของโดเทอรร์า่แตเ่พียงผูเ้ดียว 

จ. คาํขอทีไ่ม่ถูกต้อง คาํขอที่ไม่สมบรูณ ์ไม่ถกูตอ้ง หรอืเป็นเท็จ จะถือวา่ไม่สมบรูณม์าตัง้แตต่น้ 
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ฉ. ผลผูกพันต่อสมาชิกในการเป็นตัวแทนจาํหน่าย หากมีบคุคลใดบคุคลหนึ่งหรอืหลายบคุคลมีฐานะเป็นผูส้มคัร

รว่มกนัในการเป็นตวัแทนจาํหน่าย จะทาํใหก้ารดาํเนินการ ความยินยอม หรอืการยอมรบัโดยผูส้มคัรรว่มรายใด 

รายหนึ่ง มีผลผกูพนัการเป็นตวัแทนจาํหน่ายนัน้ทัง้สิน้ 

ช.  หน้าทีใ่นการจดัทาํข้อมูลใหถู้กต้อง ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งแจง้ใหบ้รษัิททราบถึงการ

เปล่ียนแปลงตา่ง ๆ ในแบบฟอรม์และเอกสารแนบที่ย่ืนเพื่อใหม้ั่นใจวา่บรษัิทมีขอ้มลูที่ลา่สดุ การย่ืนขอเปล่ียนแปลง

ขอ้มลูสว่นบคุคลใหท้าํไดโ้ดยใชส้ญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรือเอกสารแนบทา้ย 

คาํขอสาํหรบันิติบคุคลโดยระบคุาํวา่ "แกไ้ข" พาดที่ดา้นบนของเอกสาร สมาชิกทกุรายของการเป็นตวัแทนจาํหน่าย

ควรลงนามในเอกสารสญัญาที่มีการแกไ้ขเพิ่มเติมก่อนที่จะย่ืนต่อบรษัิท 

ซ.  เอกสารแนบทา้ยคาํขอสาํหรับนิตบุิคคล บรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นอาจเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ของโดเทอรร์า่ไดด้ว้ยการย่ืนสาํเนาที่ถกูตอ้งแทจ้รงิของเอกสารการจดัตัง้ และเอกสารที่เก่ียวขอ้งอื่นใด

ตามที่บรษัิทจะรอ้งขอ พรอ้มกบัเอกสารแนบทา้ยคาํขอสาํหรบันิติบคุคล โดยกรรมการผูมี้อาํนาจ หุน้สว่นผูจ้ดัการ 

หรอืบคุคลผูมี้อาํนาจจะตอ้งลงนามสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทัง้นี ้นิติบคุคล      

ไม่สามารถลงทะเบียนทางออนไลนไ์ด ้อนึ่ง โรงพยาบาลไม่อาจเป็นสมาชิกทั่วไปโดยไม่ไดร้บัอนญุาตเป็นลายลกัษณ์

อกัษรจากหน่วยงานกาํกบัดแูลและหน่วยงานตามกฎหมาย 

ฌ.  ระยะเวลาของสัญญาและการตอ่อายุสัญญา ระยะเวลาของสญัญาคือหนึ่งปีนบัแตว่นัที่ย่ืนสญัญาตอ่โดเทอรร์า่ 

สญัญาจะไดร้บัการตอ่อายโุดยอตัโนมติัทกุปีในวนัที่ครบรอบปีของสญัญาเวน้แตท่ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) แจง้ความประสงคท์ี่จะไม่ตอ่อายสุญัญากบับรษัิท หรอืเวน้แตบ่รษัิทบอกเลิกสญัญา และที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงที่จะชาํระคา่ธรรมเนียมการตอ่อายรุายปีในหรอืก่อนวนัครบรอบปีของการรบั 

คาํขอ โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงใหอ้าํนาจบรษัิทในการเรยีกเก็บเงินจากบตัรเครดิต 

ตามบนัทกึขอ้มลูของบรษัิทโดยอตัโนมติัในวนัครบรอบปี เป็นจาํนวนปีละ 800 บาทและภาษี เพื่อที่จะตอ่อายสุญัญา

กบับรษัิท และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะไดร้บัตวัอย่างผลิตภณัฑท์ี่โดเทอรร์า่มอบใหส้าํหรบัใช้

เพื่อทดลองพรอ้มกบัการตอ่อายดุว้ย ทัง้นี ้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) คนใดที่ไม่มีดาวนไ์ลนใ์นวนั

ตอ่อายสุญัญาจะไดร้บัการตอ่อายใุนฐานะเป็นสมาชิกทั่วไป และตกลงที่จะอยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งสญัญาการเป็น

สมาชิกทั่วไป บรษัิทอาจเลือกที่จะรวมคา่ธรรมเนียมการตอ่อายรุายปีไวใ้นคาํสั่งซือ้ผลิตภณัฑค์รัง้ถดัไป คา่ธรรมเนียม

การตอ่อายรุายปีจะช่วยใหบ้รษัิทสามารถจดัหาวสัดอุปุกรณส์นบัสนนุและขอ้มลูที่จาํเป็นเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละ

บรกิาร โครงการของบรษัิท นโยบายและขัน้ตอนการปฏิบติั ตลอดจนเรื่องอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง นอกจากนี ้คา่ธรรมเนียม

การตอ่อายรุายปียงัครอบคลมุถึงคา่ใชจ้่ายสาํหรบัการติดตอ่ส่ือสารทัง้หมดจากบรษัิท 

ญ.  การหา้มมีส่วนได้เสียในการเป็นตัวแทนจาํหน่ายหลายเครือข่ายในเวลาเดยีวกัน หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) มีสว่นไดเ้สียหรือเป็นผูส้มคัรรว่มในการเป็นตวัแทนจาํหน่ายมากกวา่หนึ่งเครอืข่าย  
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ในเวลาเดียวกนั หรอืมีสว่นไดเ้สียในบญัชีสมาชิกทั�วไปดว้ยในเวลาเดียวกนั การมีสว่นไดเ้สียหมายถงึ แตไ่มจ่าํกดัเพียง 

ความเป็นเจา้ของ สทิธิในผลประโยชนใ์นปัจจบุนัหรอืในอนาคต ไมว่า่ทางการเงินหรอืโดยประการอื�นใด สทิธิที�จะซื �อ

ผลติภณัฑใ์นราคาสมาชิก การประกาศเกียรตคิณุ หรอืผลประโยชนที์�จบัตอ้งไดห้รอืจบัตอ้งไมไ่ดอื้�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบั

การเป็นตวัแทนจาํหนา่ยหรอืสมาชิกทั�วไป คูส่มรสจะตอ้งเป็นสว่นหนึ�งของการเป็นตวัแทนจาํหนา่ยเดียวกนั และไมส่ามารถ

มีการเป็นตวัแทนจาํหนา่ยมากกวา่หนึ�งเครอืขา่ยในระหวา่งคูส่มรสได ้และไมส่ามารถเป็นเจา้ของบญัชีสมาชิกทั�วไป

แยกกนัได ้โดยยกเวน้ในกรณีที�ที�ปรกึษาดา้นสขุภาพทั�งสองบญัชีนั�น มีรหสัสมาชิกอยูก่่อนแลว้ และมีการสมรสกนัภายหลงั 

เจา้ของธรุกิจไมส่ามารถรว่มการเป็นตวัแทนจาํหนา่ยในนามของธรุกิจและในนามของเจา้ของธรุกิจเองพรอ้มกนัได ้

อีกทั�งไมส่ามารถเป็นเจา้ของบญัชีสมาชิกทั�วไปหรอืธรุกิจอื�นพรอ้มกนัได ้ทั�งนี � กฎขอ้นี �มีขอ้ยกเวน้เพียงบญัชีประเภท

เพรสเิดนเชียลไดมอนดม์ลัตพิลายเออร ์(Presidential Diamond Multiplier Account) โปรดด ูขอ้ 10.ข.5

ฎ.  ความสัมพันธใ์นฐานะคู่สัญญาทีเ่ป็นเอกเทศระหว่างทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) กับบริษัท 

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เป็นคูส่ญัญาที่เป็นเอกเทศ และมิใช่พนกังาน ตวัแทน หุน้สว่น ตวัแทน

ตามกฎหมาย หรอืผูไ้ดร้บัสิทธ์ิ (franchisee) ของโดเทอรร์า่ และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่มี

อาํนาจและไม่สามารถก่อหนีสิ้น คา่ใชจ้่าย หรอืภาระผกูพนัใด ๆ หรอืเปิดบญัชีธนาคารเพื่อ แทน หรอืในนามของ    

โดเทอรร์า่ได ้โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งควบคมุแนวทางและวิธีการในการดาํเนินธุรกิจ   

โดเทอรร์า่ของตน โดยอยู่ภายใตก้ารปฏิบติัตามสญัญา และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้ง

รบัผิดชอบคา่ใชจ้่ายทัง้หมดที่ตนก่อขึน้ รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง คา่ใชจ้่ายสาํหรบัการเดินทาง อาหาร ที่พกั เลขานกุาร 

สาํนกังาน โทรศพัทท์างไกลและอื่น ๆ แตเ่พียงผูเ้ดียว ทัง้นี ้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่ถือวา่เป็น

พนกังานของบรษัิทในทางภาษี และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รบัทราบและตกลงวา่บรษัิท         

ไม่รบัผิดชอบตอ่การหกัภาษี ณ ที่จ่าย และจะไม่ทาํการหกัเงินใด ๆ จากโบนสัและคอมมิชชั่น หรือหกัภาษีประเภท   

ใด ๆ เวน้แตก่ฎหมายกาํหนดใหต้อ้งทาํการหกัดงักลา่ว โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งผกูพนั

ตามขอ้ตกลงการเรยีกเก็บและนาํสง่ภาษีการขายระหวา่งบรษัิทและเขตอาํนาจทางภาษีที่เก่ียวขอ้งทัง้หมด รวมทัง้

กฎระเบียบและวิธีปฏิบติัที่เก่ียวขอ้งทัง้ปวง 

ฏ.  ประกาศเกียรตคุิณจากบรษัิท บรษัิทอาจเลือกที่จะประกาศเกียรติคณุที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ในงานกิจกรรมและส่ิงพิมพเ์ผยแพรต่า่ง ๆ รวมถึงงานสมัมนาและนิตยสาร การประกาศเกียรติคณุจะใชห้ลกัเกณฑ์

และมาตรฐานที่บรษัิทประกาศใชแ้ละแกไ้ขเปล่ียนแปลงเป็นครัง้คราว ซึง่โดยปกติบรษัิทจะประกาศเกียรติคณุ       

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในตาํแหน่งสงูสดุซึ่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ดงักลา่วไดม้าไม่นอ้ยกวา่สามเดือนในรอบระยะเวลาสิบสองเดือนลา่สดุ เวน้แตก่ารไดต้าํแหน่งเป็นครัง้แรก 
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ขอ 5. การซ�อ้ผลิตภัณฑ 

ก.  ไม่มีข้อกาํหนดใหต้้องซือ้ผลิตภณัฑ ์การเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืลกูคา้ของ 

โดเทอรร์า่ไม่ถกูบงัคบัใหต้อ้งซือ้ผลิตภณัฑใ์ด ๆ 

ข.  การอนุญาตใหข้ายต่อผลิตภณัฑโ์ดเทอรร่์า เฉพาะที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เท่านัน้ที่สามารถ

ซือ้ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่เพื่อขายตอ่ได ้

ค.  หา้มซือ้ผลิตภณัฑเ์พยีงเพือ่ทาํคุณสมบัตเิพือ่รับโบนัสต่าง ๆ โอกาสของโดเทอรร์า่สรา้งขึน้จากการขายปลีก

ใหก้บัผูบ้รโิภคที่แทจ้รงิ บรษัิทสนบัสนนุใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซือ้ผลิตภณัฑเ์พียงเท่าที่      

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และครอบครวัของตนจะใชเ้อง หรือนาํไปใชเ้ป็นเครื่องมือในการขาย 

หรอืจะขายตอ่ใหก้บับคุคลอื่นเพื่อใหบ้คุคลเหล่านัน้ใชจ้รงิ หา้มมิใหซื้อ้ผลิตภณัฑเ์พื่อการรวบรวมโบนสัตา่ง ๆ บรษัิท

ไม่อนญุาตใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซือ้ผลิตภณัฑเ์ป็นจาํนวนเกินกวา่ที่สามารถคาดหมายได้

อย่างสมเหตสุมผลวา่จะนาํไปขายตอ่ หรอืใชเ้ป็นเครื่องมือในการขาย หรอืใชใ้นระยะเวลาอนัสมควร บรษัิทสงวนสิทธ์ิ

แตเ่พียงผูเ้ดียวที่จะจาํกดัปรมิาณการซือ้ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ถา้บรษัิทเช่ือวา่ปรมิาณ

การซือ้เหลา่นัน้มีวตัถปุระสงคห์ลกัเพื่อการทาํคณุสมบติั มิใช่เพื่อการใชห้รอืขายตอ่ นอกจากนี ้บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิที่

จะเรยีกคืนโบนสัซึง่ไดจ้่ายไปแลว้ถา้บรษัิทพบวา่โบนสัเหลา่นัน้เกิดขึน้จากการขายที่บรษัิทเห็นวา่เป็นการฝ่าฝืน

สญัญา 

ง.  หา้มทาํการแบ่งบรรจุ หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการจดัพิมพฉ์ลากของตนเอง หรอื

แบง่บรรจผุลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งถกูขายในบรรจภุณัฑเ์ดิมเท่านัน้ ตวัอย่างเช่น หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ขายตอ่ผลิตภณัฑบ์างชิน้ในชดุผลิตภณัฑแ์ยกตา่งหากจากชดุผลิตภณัฑเ์ดิม เวน้แต่

บรษัิทไดก้าํหนดราคาสมาชิกของผลิตภณัฑช์ิน้นัน้ ๆ ในทาํนองเดียวกนั หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) โฆษณาการใชน้ํา้มนัหอมระเหยของโดเทอรร์า่เป็นสว่นผสมของผลิตภณัฑท์ี่มิใช่ของโดเทอรร์า่ เช่น เป็น

สว่นประกอบของผลิตภณัฑอ์ื่นหรอืสว่นผสมในสตูรอาหาร โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจากบรษัิท การนาํช่ือโดเทอรร์า่

ไปใชโ้ดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งขอ้ 12 ของคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้ 

จ.  การใช้บัตรเครดติ บรษัิทไม่สนบัสนนุอย่างย่ิงที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะใชบ้ตัรเครดิตของ

ตนเพื่อซือ้ผลิตภณัฑส์าํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืลกูคา้รายอื่น และหา้มมิใหท้ี่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชบ้ตัรเครดิตของตนเพื่อซือ้ผลิตภณัฑส์าํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) รายอื่นซึง่เขา้เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ยงัไม่ถึง 30 วนั อีกทัง้หา้มมิใหท้ี่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สง่คาํสั่งซือ้ผลิตภณัฑโ์ดยใชบ้ตัรเครดิตของผูอ้ื่นโดยไม่ไดร้บัอนญุาตเป็นลาย

ลกัษณอ์กัษรจากเจา้ของบตัรเครดิตนัน้ ในกรณีที่มีความจาํเป็นตอ้งซือ้ผลิตภณัฑส์าํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 
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(Wellness Advocate) หรอืลกูคา้รายอื่น บรษัิทจะตอ้งไดร้บัการอนญุาตเป็นหนงัสือจากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) หรอืลกูคา้รายดงักลา่ว การไม่แสดงการอนญุาตดงักลา่วเม่ือบรษัิทรอ้งขออาจสง่ผลใหบ้รษัิท

ยกเลิกการขาย รบิคอมมิชชั่นที่ไดร้บัจากการขาย และดาํเนินมาตรการทางวินยัตามที่ระบใุนขอ้ 19 

ฉ.  ค่าธรรมเนียมเช็คถูกปฏิเสธ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งรบัผิดชอบในการชดใชค้า่ใชจ้่าย

ใหแ้ก่บรษัิท หากเช็คของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ถกูสง่คืนใหแ้ก่บรษัิทเน่ืองจากเงินในบญัชี   

ไม่พอจ่าย 

ช.  การส่ังซือ้ผลิตภณัฑโ์ดยขอรับด้วยตนเอง (Will Call Orders) บรษัิทมีสิทธิเลือกที่จะจดัสง่ผลิตภณัฑท์ี่สั่งซือ้ไป

ใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืลกูคา้ได ้หากไม่มีการติดตอ่ขอรบัผลิตภณัฑท์ี่สั่งซือ้ที่ศนูยร์บั

ผลิตภณัฑ ์(Will Call Center) ภายใน 20 วนันบัแตก่ารสง่คาํสั่งซือ้ และบรษัิทจะคิดคา่ใชจ้่ายในการจดัสง่ผลิตภณัฑ์

ใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืลกูคา้เสมือนวา่ไดมี้การสง่คาํสั่งซือ้ประเภทที่ใหท้าํการจดัสง่

ตัง้แตแ่รก ทัง้นี ้ระยะเวลาการขอรบัผลิตภณัฑจ์ะแตกตา่งกนัไปตามตลาดทอ้งถ่ิน โปรดสอบถามศนูยร์บัผลิตภณัฑ ์

(Will Call Center) ในตลาดทอ้งถ่ินที่ทาํการสั่งซือ้สินคา้ 
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ขอ 6. นโยบายการคืนผลติภัณฑ 

ก.  การคืนผลิตภณัฑโ์ดยทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) 

1. โดเทอรร์า่จะคืนเงินเต็มจาํนวน (100%) ตามราคาผลิตภณัฑท์ี่ยงัสามารถขายได ้(รวมภาษีที่เก่ียวขอ้ง หาก

ชาํระแลว้) ที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดส้ง่คืน โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) ตอ้งใชสิ้ทธิภายใน 60 วนันบัแตว่นัที่ไดร้บัผลิตภณัฑ ์และโดเทอรร์า่จะคืนเงินใหภ้ายใน 15 วนันบั

แตว่นัที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชสิ้ทธิคืนผลิตภณัฑ์

2. ในกรณีที่สญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สิน้สดุลงหรอืครบกาํหนด โดเทอรร์า่

อาจหกัคา่ใชจ้่ายและหกักลบลบหนีซ้ึง่หนีใ้ด ๆ ภายใตส้ญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) ที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งชาํระ

ข.  การคืนผลิตภณัฑโ์ดยลูกค้า โดเทอรร์า่จะคืนเงินเต็มจาํนวน (100%) ตามราคาผลิตภณัฑท์ี่ยงัสามารถขายได ้(รวม

ภาษีที่เก่ียวขอ้ง หากชาํระแลว้) ที่ลกูคา้ไดส้ง่คืน โดยสมาชิกตอ้งใชสิ้ทธิโดยการส่งหนงัสือถึงโดเทอรร์า่ภายใน 7 วนั

นบัแตว่นัที่ไดร้บั แลว้โดเทอรร์า่จะคืนเงินใหภ้ายใน 15 วนันบัแตว่นัที่โดเทอรร์า่ไดร้บัใบแจง้คืนผลิตภณัฑจ์ากลกูคา้ 

แตท่ัง้นี ้ผลิตภณัฑต์อ้งถกูสง่คืนใหแ้ก่บรษัิทหรือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ภายใน 7 วนันบัแตว่นัที่

ไดร้บั 

ค.  ผลิตภณัฑท์ียั่งสามารถขายได ้ผลิตภณัฑน์ัน้จะถกูพิจารณาว่าเป็นผลิตภณัฑย์งัสามารถขายได ้ก็ตอ่เม่ือเป็นไป

ตามเง่ือนไขดงัต่อไปนี ้1) ผลิตภณัฑน์ัน้ยงัไม่ถกูเปิดและยงัไม่ไดใ้ช ้2) บรรจภุณัฑแ์ละฉลากไม่ไดถ้กูแกไ้ข

เปล่ียนแปลง ไม่มีความเสียหาย 3) ผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑอ์ยู่ในสภาพเหมาะสมในทางการคา้ที่จะนาํออกขายใน

ราคาเต็มได ้4) ยงัไม่ถึงวนัหมดอายขุองผลิตภณัฑ ์และ 5) ผลิตภณัฑติ์ดฉลากปัจจบุนัของโดเทอรร์า่ ทัง้นี ้ถา้บรษัิท

ไดเ้ปิดเผยก่อนที่จะขายวา่ผลิตภณัฑใ์ดเป็นผลิตภณัฑเ์ฉพาะฤดกูาล เลิกผลิตแลว้ เสนอขายในช่วงระยะเวลาจาํกดั 

หรอืเป็นผลิตภณัฑส์ง่เสรมิการขายพิเศษซึง่ไม่อยู่ภายใตน้โยบายการคืนผลิตภณัฑ ์จะไม่ถือวา่เป็นผลิตภณัฑท์ี่ยงั

สามารถขายได ้และผลิตภณัฑท์ี่ซือ้จากตา่งประเทศจะไม่ถือเป็นผลิตภณัฑท์ี่ยงัสามารถขายไดเ้ช่นกนั 

ง.  การคืนผลิตภณัฑท์ีเ่สียหายหรือส่งผิด โดเทอรร์า่จะจดัเปล่ียนผลิตภณัฑใ์หถ้า้ลกูคา้ไดร้บัผลิตภณัฑท์ี่มีสภาพ

เสียหาย หรอืจดัสง่ไม่ถกูตอ้ง โดยผลิตภณัฑด์งักลา่วตอ้งถกูสง่คืนภายใน 15 วนันบัแตไ่ดร้บั หากเป็นไปได ้บรษัิทจะ

จดัเปล่ียนผลิตภณัฑท์ี่ถกูสง่คืนดว้ยผลิตภณัฑท์ี่ไม่เสียหาย อย่างไรก็ตาม ถา้ไม่สามารถเปล่ียนได ้บรษัิทขอ        

สงวนสิทธ์ิออกใบลดหนีเ้ป็นจาํนวนเงินตามผลิตภณัฑท์ี่ขอเปล่ียน 
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จ.  หน้าทีใ่นการเก็บรักษาหมายเลขคาํส่ังซือ้ หมายเลขคาํสั่งซือ้เดิมจากใบกาํกบัสินคา้จะตอ้งถกูเก็บรกัษาไว ้และ

แจง้ตอ่บรษัิทในเวลาที่ขอคืนเงิน เพื่อใหบ้รษัิทสามารถเรยีกคืนโบนสัของผลิตภณัฑท์ี่ถกูสง่คืนไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

ฉ.  การคืนชุดผลิตภณัฑ ์ผลิตภณัฑท์ี่ซือ้โดยเป็นส่วนหนึ่งของชดุผลิตภณัฑห์รอืแพ็คเกจ จะตอ้งถกูสง่คืนทัง้ชดุ 

ช.  ทางเลือกในการคืนเงนิ ลกูคา้อาจเลือกรูปแบบการคืนเงินซึง่เป็นที่ยอมรบัไดใ้นการคืนผลิตภณัฑ ์ซึง่รวมถึง แต ่ 

ไม่จาํกดัเพียง ยอดเครดิตตอ่บรษัิท ยอดเครดิตผลิตภณัฑ ์เช็คธนาคาร การโอนเงินผ่านบญัชีธนาคาร หรอืการคืนเงิน

เขา้บตัรเครดิต และตามที่ระบใุนคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้รูปแบบการคืนเงินที่จะใชจ้รงิจะเป็นไปตามวิธีการ

จ่ายเงินในตลาดทอ้งถ่ินและวิธีการในการชาํระค่าผลิตภณัฑ ์บรษัิทจะคืนเงินใหก้บัผูช้าํระเงินเท่านัน้ 

ซ.  ขั้นตอนการคืนผลิตภณัฑ ์ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งปฏิบติัตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้เพื่อ

รบัเงินคืนสาํหรบัผลิตภณัฑห์รอืวสัดสุง่เสรมิการขายที่สง่คืน 

1. ไดร้บัอนมุติัใหส้่งคืนผลิตภณัฑก่์อนที่จะสง่คืนใหก้บับรษัิท โดยตอ้งขออนมุติัทางโทรศพัทห์รอืเป็นลายลกัษณ์

อกัษร และตอ้งระบหุมายเลขประจาํตวัของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มาพรอ้มกบัสินคา้ที่

สง่คืนจรงิ

2. บรษัิทจะแจง้ขัน้ตอนและสถานที่ที่ถกูตอ้งสาํหรบัการคืนผลิตภณัฑห์รอืวสัดสุง่เสรมิการขายตอ่ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งชาํระคา่ใชจ้่ายในการ

สง่คืนเองทัง้หมด

3. ผลิตภณัฑห์รอืวสัดสุง่เสรมิการขายที่สง่คืนบรษัิทโดยไม่ไดร้บัอนญุาตก่อน จะไม่ไดร้บัยอดเครดิตผลิตภณัฑ์

หรอืการคืนเงิน และจะถกูสง่คืนใหก้บัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ดว้ยคา่ใชจ้่ายของ

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เอง

4. ขัน้ตอนการสง่คืน/คืนเงินอาจแตกตา่งกนัในประเทศตา่ง ๆ ซึง่กฎหมายบญัญติัขอ้กาํหนดการรบัซือ้คืนไว้

แตกตา่งกนั กฎหมายที่ใชบ้งัคบัอาจควบคมุขอ้กาํหนดของนโยบายการคืนเงินไว้

5. บรษัิทอาจคิดคา่ธรรมเนียมจาํนวน 350 บาทสาํหรบัสินคา้ที่ถกูปฏิเสธการรบั ณ จดุสง่มอบ และถกูสง่คืน

ใหก้บับรษัิท

ฌ.  สิทธิของบริษัททีจ่ะเรียกคืนโบนัสทีไ่ม่มีสิทธิได้รับ โบนสัที่จ่ายใหก้บัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) คิดจากการซือ้ผลิตภณัฑข์องบรษัิทโดยลกูคา้หรอืสมาชิกในองคก์รดาวนไ์ลนข์องที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 
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(Wellness Advocate) ดงันัน้เม่ือมีการคืนผลิตภณัฑ ์บรษัิทมีสิทธิเรยีกคืนโบนสัที่จ่ายจากการซือ้ผลิตภณัฑท์ี่ถกูคืน 

ซึง่บรษัิทอาจเรยีกคืนโบนสัเหลา่นีโ้ดยขอใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ชาํระคืนใหแ้ก่บรษัิท

โดยตรง หรอืบรษัิทอาจหกัโบนสัเหลา่นีอ้อกจากโบนสัที่จะจ่ายในอนาคตก็ได ้

ญ. การคืนวัสดุส่งเสริมการขาย โดเทอรร์า่จะคืนคา่วสัดสุ่งเสรมิการขายตามนโยบายการคืนผลิตภณัฑ ์อย่างไรก็ตาม 

วสัดสุง่เสรมิการขายที่จดัทาํขึน้เฉพาะบคุคลไม่สามารถขอสง่คืนหรอืคืนเงินได ้เวน้แตว่สัดสุง่เสรมิการขายที่จดัทาํขึน้

เฉพาะบคุคลนัน้มีการพมิพท์ี่ผิดพลาด วสัดสุ่งเสรมิการขายดงักลา่วจะตอ้งถกูส่งคืนภายใน 30 วนัและเป็นไปตาม

นโยบายการคืนผลิตภณัฑ ์

ฎ.  การขอคืนเงนิเข้าบัตรเครดติ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งคืนสินคา้ตามนโยบายการเปล่ียน

และคืนสินคา้ของบรษัิท แทนการขอใหบ้รษัิทคืนเงินเขา้บตัรเครดิต 

© 2020 โดเทอรร์า่ โฮลดิ �ง จาํกดั

http://www.doterra.com/TH/en_TH
http://www.doterra.com/TH/en_TH


บรษัิท โดเทอรร์า่ เอ็นเตอรไ์พรส ์(ประเทศไทย) จาํกดั  

1788 อาคารสิงห ์คอมเพล็กซ ์ชัน้ 17 ยนิูต 1709-1711 ถนนเพชรบรีุตดัใหม่ แขวงบางกะปิ  

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทร: +66 2180 5111 https://www.doterra.com/TH/th_TH 

18 

 

ขอ 7. ขอผกูพันและขอจำกัดในการขายปลีก 

ก.  การรับประกันการคืนเงนิภายในเจด็วัน ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งคืนเงินเต็มจาํนวนใหแ้ก่

ลกูคา้เม่ือมีการรอ้งขอไม่วา่ดว้ยเหตผุลใด ๆ ลกูคา้จะตอ้งขอเงินคืนภายในเจ็ดวนันบัแตว่นัที่ลกูคา้ไดร้บัผลิตภณัฑ ์

และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งคืนเงินสาํหรบัผลิตภณัฑท์ี่สง่คืนภายใน 15 วนันบัแตว่นัที่

ลกูคา้รอ้งขอ 

ข.  หน้าทีใ่นการออกใบเสร็จรับเงนิ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งสง่มอบสาํเนาใบเสรจ็รบัเงิน

จากการขายปลีกซึง่กรอกรายละเอียดครบถว้นแลว้จาํนวนสองฉบบัใหแ้ก่ลกูคา้ในเวลาที่ทาํการขาย โดยจะตอ้งกรอก

รายละเอียดในช่องที่อา้งถึงนโยบายการคืนเงินภายใน 7 วนับนดา้นหลงัของใบเสรจ็รบัเงินใหค้รบถว้น 

1. ดา้นหนา้ของใบเสรจ็รบัเงินสาํหรบัการขายปลีกควรกรอกรายละเอียดอย่างครบถว้น และมีรายการที่สั่งซือ้

ยอดขาย พรอ้มทัง้ช่ือ ที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัทข์องลกูคา้

2. ดา้นหลงัของใบเสรจ็รบัเงินสาํหรบัการขายปลีกควรกรอกรายละเอียดซึง่มีวนัที่ขาย วนัที่ครบเจ็ดวนัทาํการ

หลงัจากการขาย ช่ือของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่อยู่ทางธุรกิจ และหมายเลขโทรศพัท์

ทางธุรกิจ

3. สาํเนาฉบบัแรกคือใบเสรจ็รบัเงินสาํหรบัลกูคา้ ลกูคา้ควรลงลายมือช่ือและวนัที่ที่ดา้นหลงัสาํเนาฉบบัที่ 2 และ

สง่คืนใหก้บัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ถา้มีการขอคืนเงิน สาํเนาฉบบัที่ 3 คือใบเสรจ็รบัเงิน

สาํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทัง้นี ้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจ

ทาํการเปล่ียนผลิตภณัฑแ์ทนการคืนเงินโดยขึน้อยู่กบัดลุยพินิจของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) เองหากลกูคา้ตอ้งการ

4. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ควรเก็บสาํเนาใบเสรจ็รบัเงินสาํหรบัการขายปลีกทัง้หมดไวใ้น

แฟ้มขอ้มลูเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 ปี และควรบนัทกึจาํนวนภาษีการขายที่เรยีกเก็บบนใบเสรจ็รบัเงินสาํหรบั

การขายปลีก
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ขอ 8. การแนะนำหร�อการสนับสนุนท่ีปร�กษาดานสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ก.  หน้าทีใ่นการทาํตามความรับผิดชอบตามสัญญา ก่อนที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะเป็นผู้

แนะนาํสมาชิกหรอืผูส้นบัสนนุได ้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งมีคณุสมบติัตามขอ้กาํหนด

ทัง้หมดและตกลงทาํตามความรบัผิดชอบทัง้หมดตามที่ระบใุนสญัญา 

ข.  การจัดวางบุคคล ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจแนะนาํบคุคลตอ่บรษัิทในฐานะผูส้มคัรเป็นที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ได ้โดยเม่ือบรษัิทยอมรบัสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) แลว้ ผูส้มคัรนัน้จะถกูจดัวางอยู่ในองคก์รของผูแ้นะนาํสมาชิกที่ระบไุวใ้นสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate)  

ค.  การฝึกอบรมและการสนับสนุนขององคก์ร ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ควรเขา้รบัหนา้ที่ในการ

ฝึกอบรมและสนบัสนนุที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในองคก์รของตนเพื่อที่จะเป็นผูแ้นะนาํสมาชิก

หรอืผูส้นบัสนนุที่ประสบความสาํเรจ็ โดยความสาํเรจ็ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะมาจากการ

ขายผลิตภณัฑข์องบรษัิทอย่างเป็นระบบ และการขายผลิตภณัฑโ์ดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

รายอื่น ๆ ที่อยูภ่ายในองคก์รของตนเท่านัน้ 

ง. ตลาดทอ้งถิน่ทีเ่ปิดใหท้าํธุรกิจ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มีสิทธิแนะนาํหรอืสนบัสนนุที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ ในตลาดทอ้งถ่ินที่เปิดใหท้าํธุรกิจเท่านัน้ โปรดด ูขอ้ 15 

จ.  การเป็นผู้แนะนาํสมาชิกและผู้สนับสนุนทีป่ระสบความสาํเร็จ เพื่อที่จะเป็นผูแ้นะนาํสมาชิก ผูส้นบัสนนุ หรือ

ผูน้าํที่ประสบความสาํเรจ็ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ควรทาํหนา้ที่ดงัตอ่ไปนี ้

1. ใหก้ารฝึกอบรม คาํแนะนาํ และการสนบัสนนุในดา้นการขายและการสรา้งองคก์รแก่องคก์รของตนอย่าง

สมํ่าเสมอ ผูแ้นะนาํสมาชิกหรอืผูส้นบัสนนุควรติดตอ่กบัทกุคนในองคก์รของตนและพรอ้มสาํหรบัการตอบ

คาํถามเสมอ ถา้คณุมีผูน้าํซึง่มีตาํแหน่งสงูอยู่ในองคก์รของคณุ การส่ือสารของคณุไปยงับคุคลภายในองคก์ร

ของผูน้าํที่มีตาํแหน่งสงูดงักลา่วควรกระทาํผ่านผูน้าํที่มีตาํแหน่งสงูนัน้

2. ใชค้วามพยายามอย่างเต็มที่เพื่อใหม้ั่นใจวา่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทกุคนในองคก์รของ

ตนมีความเขา้ใจอย่างถกูตอ้งและปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและเง่ือนไขของสญัญา รวมทัง้กฎหมาย ขอ้บญัญติั

และกฎระเบียบระดบัประเทศและทอ้งถ่ินที่มีผลใชบ้งัคบั
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3. เขา้แกไ้ขขอ้พิพาทใด ๆ ที่เกิดขึน้ระหวา่งลกูคา้กบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในองคก์รของ

ตน และพยายามแกไ้ขขอ้พิพาทนัน้ทนัทีและอย่างฉนัมิตร

4. จดัการฝึกอบรมเพื่อใหม้ั่นใจวา่การประชมุพบปะเพื่อการขายผลิตภณัฑแ์ละแนะนาํโอกาสที่จดัโดยองคก์ร

ของตนไดถ้กูจดัขึน้อย่างถกูตอ้งตามสญัญา รวมทัง้กฎหมาย ขอ้บญัญติั และกฎระเบียบที่ใชบ้งัคบั

5. ทาํการแกไ้ขขอ้พิพาทใด ๆ ที่เกิดขึน้ระหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบัที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ และกบัองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

อย่างทนัท่วงที

6. ตอบคาํถามภายในเวลาที่เหมาะสม และใหค้วามรูเ้ก่ียวกบันโยบายของบรษัิทแก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ที่ตนเป็นผูแ้นะนาํหรอืสนบัสนนุ

ฉ.  หน้าทีท่ีต่้องใช้ความระมัดระวังของผู้แนะนาํสมาชิก (Enroller) และผู้สนับสนุน (Sponsor) ผูแ้นะนาํสมาชิก

และผูส้นบัสนนุมีความรบัผิดชอบและหนา้ที่ที่จะตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพิเศษ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการดาํเนินการหรอื

การไม่ดาํเนินการของตนไม่ก่อใหเ้กิดความสญูเสีย อนัตราย หรือความน่าอบัอายตอ่บคุคลใดในองคก์รของตนหรอื

บรษัิท และจะตอ้งดาํเนินการเพื่อแกไ้ขความสญูเสีย อนัตราย หรอืความน่าอบัอายดงักลา่วทนัที 

ผูแ้นะนาํสมาชิกควรมั่นใจวา่บคุคลที่ตนแนะนาํเขา้มาไดร้บัแจง้วา่ผูใ้ดจะเป็นผูแ้นะนาํสมาชิกของบคุคลดงักลา่ว   

ในเวลาที่ลงทะเบียนแลว้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่ควรปลอ่ยใหอ้พัไลนข์องตนหรอืบคุคล   

อื่นใดทาํการกาํหนดการเป็นผูแ้นะนาํสมาชิกของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่ 

ช.  การปรับเปล่ียนองคก์รทัง้หมดหรือบางส่วน บรษัิทสงวนสิทธ์ิที่จะยา้ยหรอืปรบัเปล่ียนองคก์ร หรอืสว่นตา่ง ๆ ของ

องคก์รออกจากผูแ้นะนาํสมาชิกหรอืผูส้นบัสนนุที่ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดของคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้หรอืกระทาํหรอืมี

สว่นเก่ียวขอ้งในพฤติกรรมที่ขดัต่อศีลธรรมอนัดีตามที่บรษัิทจะพิจารณาโดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว 

ทัง้นี ้ไม่มีขอ้กาํหนดใดในคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันีท้ี่กาํหนดใหบ้รษัิทตอ้งดาํเนินการใด ๆ และมิใหถื้อวา่บรษัิท 

สละสิทธ์ิใด ๆ ดว้ยการเล่ือนหรอืปฏิเสธที่จะดาํเนินการใด ๆ 

ตวัอย่างของพฤติกรรมที่ขดัตอ่ศีลธรรมอนัดีอาจรวมถึง แตไ่ม่จาํกดัเพียง การกระทาํหรอืการส่ือสารที่สอ่ไปในทางเพศ 

การไม่ชาํระหนี ้การลม้ละลาย การทาํรา้ยรา่งกาย การก่อกวนหรือการข่มเหง การลกัขโมย และการแทรกแซง

ความสมัพนัธใ์นครอบครวั 

บรษัิทจะสง่คาํบอกกลา่วลว่งหนา้ 30 วนัถึงผูแ้นะนาํสมาชิกหรอืผูส้นบัสนนุที่องคก์รถกูยา้ยหรอืปรบัเปล่ียน 
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ขอ 9. นโยบายการจัดวางบุคคล การสลับสาย และการหามยายขามสาย 

ก.  การจัดวางบุคคลในเบือ้งต้น ในเวลาที่แนะนาํที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่เขา้มา 

ผูแ้นะนาํสมาชิกของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่นัน้อาจจดัวางที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) รายใหม่ไวท้ี่จดุใด ๆ ภายในองคก์รของผูแ้นะนาํสมาชิกก็ได ้

ข.  การเปล่ียนแปลงการจัดวางบุคคลหลังการลงทะเบยีน ผูแ้นะนาํสมาชิกอาจยา้ยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) รายใหม่ไดห้นึ่งครัง้ไปยงัจดุใด ๆ ในองคก์รของผูแ้นะนาํสมาชิก (มิใช่ภายนอกองคก์รของผูแ้นะนาํ

สมาชิก) ภายใตเ้ง่ือนไขการไดร้บัอนมุติัจากบรษัิท ภายในวนัที่ 10 ในเดือนปฏิทินถดัไป 

ค.  การเปล่ียนแปลงการจัดวางบุคคลภายหลังจากระยะเวลาทีร่ะบุข้างต้น ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) จะอยู่ในจดุที่จดัวางไวเ้ป็นที่สดุ ซึง่โดยปกติแลว้ บรษัิทจะไม่อนมุติัการขอจดัวางที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ที่จดุอื่นใดในองคก์รอีก 

1. การเปล่ียนแปลงการจดัวางบคุคลจะเกิดขึน้ไดย้าก และจะตอ้งไดร้บัการอนมุติัเป็นการเฉพาะจาก

คณะกรรมการพิจารณาการยกเวน้ (Exceptions Committee) ของบรษัิท

2. ก่อนที่จะอนญุาตใหมี้การเปล่ียนแปลงการจดัวางบคุคล บรษัิทจะพิจารณาปัจจยัตา่ง ๆ ซึง่รวมถึง

ก. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่จะถกูยา้ยไม่ไดแ้อ็คทีฟมาเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่

6 เดือนแลว้หรอืไม่ (12 เดือนถา้อยู่ในตาํแหน่งซิลเวอรข์ึน้ไป) 

ข. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่จะถกูยา้ยไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

(ยืนยนัโดยลายมือช่ือที่ไดร้บัการรบัรอง Notarized หรอืโดยวิธีการอื่น) จากผูแ้นะนาํสมาชิกที่อยู่ใน

ระดบัเหนือขึน้ไปรวม 3 ชัน้ และผูส้นบัสนนุที่อยู่ในระดบัเหนือขึน้ไปรวม 7 ชัน้หรอืไม่ 

ค. การเปล่ียนแปลงจะก่อใหเ้กิดการเล่ือนตาํแหน่งขึน้หรอืไม่ 

ง. จะเกิดการเปล่ียนแปลงในการจ่ายโบนสัที่ผ่านมาหรอืไม่ 

จ. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดฝ่้าฝืนสญัญาหรอืไม่ 

ฉ. ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงตอ่องคก์ร และ 
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ช. ขอ้เท็จจรงิที่เก่ียวขอ้งอื่นใด 

ง.  ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ทาํคณุสมบติัไดใ้นตาํแหน่งไดมอนด ์(Diamond) ซึง่ไดท้าํการแนะนาํ

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่ที่ไดเ้ล่ือนตาํแหน่งขึน้เป็นพรเีมียร ์(Premier) ภายใน 3 เดือน 

จะไดร้บัอนญุาตใหจ้ดัวางสมาชิกรายใหม่ที่จดุใด ๆ ในองคก์รภายใตผู้ส้นบัสนนุและสปอนเซอรปั์จจบุนั ของผูแ้นะนาํ

สมาชิกได ้การยา้ยนีส้ามารถทาํไดภ้ายหลงัจากที่ผูแ้นะนาํสมาชิกไดก้รอกแบบฟอรม์การขอยา้ยสาํหรบัไดมอนด ์

(Diamond Premier Move Form) แลว้ โดยการขอยา้ยนีต้อ้งดาํเนินการก่อนหรือภายในวนัที่ 10 ในเดือนปฏิทินถดัไป

หลงัจากที่เล่ือนตาํแหน่งขึน้เป็นพรเีมียร ์ถึงแมว้่าจะเคยมีการเปล่ียนแปลงการจดัวางบคุคลมาแลว้นบัแตก่ารแนะนาํ

สมาชิกก็ตาม ในการคาํนวณระยะเวลา 3 เดือนตามวรรคนี ้นบัจากวนัที่สมาชิกรายใหม่รบัสมคัรสมาชิกใหม่ โดย

เดือนที่หนึ่งคือเดือนปฏิทินที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัการแนะนาํถา้มีการแนะนาํในหรอื

ก่อนวนัที่ 10 ของเดือนปฏิทินนัน้ แตถ่า้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัการแนะนาํภายหลงัจาก

วนัที่ 10 ของเดือนปฏิทินนัน้ เดือนที่หนึ่งคือเดือนปฏิทินถดัไป 

จ. การแนะนาํสมาชิกทั่วไปรายเดมิเป็นทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) อาจแนะนาํสมาชิกทั่วไปใหเ้ป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ได ้และเม่ือ

สมาชิกทั่วไปเปล่ียนแปลงสถานะเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แลว้ ผูแ้นะนาํสมาชิกอาจจดัวาง

หรอืเปล่ียนแปลงการจดัวาง เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพที่เปล่ียนแปลงสถานะ รบัสมคัรสมาชิกใหม่ โดยมียอดสั่งซือ้ 

100 คะแนนในคาํสั่งซือ้แรก และตอ้งไม่มีสมาชิกอยู่ภายใตส้ายงาน โดยการจดัวางตอ้งแลว้เสรจ็ภายในวนัที่ 10 ใน

เดือนปฏิทินถดัไป 

ฉ. การกาํหนดการเป็นผู้แนะนาํสมาชิก (Enrollership) ใหม่ บรษัิทฯ อนญุาตใหผู้แ้นะนาํสมาชิก ทาํการ

เปล่ียนแปลง การเป็นผูแ้นะนาํสมาชิกของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) (สมาชิก) ได ้โดยหาก       

ผูถ้กูแนะนาํ (Enrollee) ไดร้บัการอนมุติัในครัง้แรกแลว้ และตอ่มาหากมีการรอ้งขอเพื่อการเปล่ียนแปลงที่

นอกเหนือจากขอ้กาํหนดตามเง่ือนไข สมาชิกอาจจะตอ้งผ่านกระบวนการการอนมุติัของคณะกรรมการพิจารณา   

ของบรษัิทฯ 

ช.  การหา้มย้ายข้ามบริษัทและข้ามสาย 

1. การสรรหาบุคคลข้ามบริษัท ไดแ้ก่ การดาํเนินการหรอืความพยายามที่จะสรรหา แนะนาํ ชกัชวน หรอืใช้

ความพยายามโดยวิธีการใด ไม่วา่โดยตรงหรอืโดยออ้ม (รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง ผ่านทางเว็บไซต)์ ใหท้ี่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืลกูคา้ของโดเทอรร์า่สมคัรหรอืเขา้รว่มในโอกาสทางการตลาด

เครอืขา่ยอื่นใด พฤติกรรมเช่นนีถื้อวา่เป็นการสรรหาบคุคล ถึงแมว้า่การดาํเนินการของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ
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(Wellness Advocate) ดงักลา่วเป็นการตอบสนองตอ่การสอบถามจากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) หรอืลกูคา้รายอื่นก็ตาม 

2. การย้ายข้ามสาย ไดแ้ก่ การดาํเนินการหรอืความพยายามที่จะสรรหา แนะนาํ ชกัชวน หรอืใชค้วามพยายาม

โดยวิธีการใด ไม่วา่โดยตรงหรอืโดยออ้ม (รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง ผ่านทางเว็บไซต)์ ในการแนะนาํบคุคลหรอื

นิติบคุคลซึง่ยงัคงเป็นตวัแทนจาํหน่ายของโดเทอรร์า่ในสายการสนบัสนนุสายอื่นอยู่ ณ ปัจจบุนั การยา้ยขา้ม

สายยงัใชก้บัการแนะนาํบคุคลหรอืนิติบคุลซึง่เป็นตวัแทนจาํหน่ายของโดเทอรร์า่ภายในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมา

หรอืภายในรอบ 12 เดือนที่ผ่านมาในกรณีของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่มีตาํแหน่ง

ซิลเวอร ์(Silver) ขึน้ไป

3. ข้อหา้ม หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการสรรหาบคุคลขา้มบรษัิทหรอืยา้ยขา้ม

สาย และหา้มใชช่ื้อของคูส่มรสหรอืญาติ ช่ือการคา้ ช่ือสมมติุ บรษัิท หา้งหุน้สว่น หมายเลขประจาํตวั หรอื

หมายเลขประจาํตวัปลอมเพื่อการหลีกเล่ียงนโยบายนี้

4. มาตรการคุ้มครองของบริษัท ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ระบแุละตกลงวา่การสรรหา

บคุคลขา้มบรษัิทและการยา้ยขา้มสายถือวา่เป็นการแทรกแซงความสมัพนัธท์างสญัญาระหวา่งบรษัิทกบัการ

เป็นตวัแทนจาํหน่ายของบรษัิทโดยปราศจากเหตผุลอนัสมควร และเป็นการเปล่ียนแปลงทรพัยสิ์นของบรษัิท

และยกัยอกความลบัทางการคา้ของบรษัิท นอกจากนีท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ยงัระบุ

และตกลงวา่การฝ่าฝืนกฎขอ้นีจ้ะก่อใหเ้กิดความเสียหายตอ่บรษัิทในทนัทีอย่างไม่อาจแกไ้ขได ้และความ

เสียหายที่เกิดกบับรษัิทจะมีจาํนวนสงูเกินกวา่ผลประโยชนใ์ด ๆ ที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) อาจไดร้บั และนอกเหนือไปจากทางแกไ้ขเยียวยาอื่นใดที่บรษัิทมี บรษัิทจะมีสิทธิรอ้งขอมาตรการ

คุม้ครองทัง้แบบทนัที ชั่วคราว ในเบือ้งตน้และอย่างถาวร โดยไม่ตอ้งวางหลกัประกนั และมาตรการคุม้ครอง

นัน้อาจขยายระยะเวลาของขอ้จาํกดันีภ้ายหลงัจากการบอกเลิกสญัญาออกไปอีกหนึ่งปีนบัแตว่นัที่ฝ่าฝืน

ขอ้กาํหนดนีค้รัง้สดุทา้ย ขอ้กาํหนดในขอ้นีจ้ะมีผลใชบ้งัคบัตอ่ไปภายหลงัจากที่สญัญาสิน้สดุลง และไม่มี

ขอ้กาํหนดใดในขอ้นีท้ี่เป็นการสละเสียซึง่สิทธิและทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายอื่นใดซึง่บรษัิทอาจมีอยู่

เก่ียวกบัการใชข้อ้มลูที่เป็นความลบัของบรษัิทหรือการฝ่าฝืนสญัญาอย่างอื่นใด นอกจากนีท้ี่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงวา่การปรากฏหรอืถกูอา้งถึงหรอืการอนญุาตใหมี้การใชห้รืออา้งอิงช่ือ

หรอืรูปลกัษณข์องตนในวสัดสุาํหรบัการสง่เสรมิการขาย การสรรหาบคุคล หรอืการชกัชวนของบรษัิทขายตรง

แห่งอื่น ถือวา่เป็นการสรรหาบคุคลขา้มบรษัิท ในระหวา่งระยะเวลา 1 ปีหลงัจากที่สญัญาสิน้สดุลง
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ขอ 10. แผนการจายผลตอบแทนจากการขาย 

วิธีการขัน้พืน้ฐานที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะสามารถไดร้บัโบนสัตา่ง ๆ คือ (1) จากสว่นต่างราคาขาย

ปลีก (retail markups) และ (2) จากโบนสั (บางครัง้เรยีกวา่ คอมมิชชั่น) ซึง่จ่ายใหต้ามยอดขายผลิตภณัฑข์องที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) และของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ ในองคก์รของตน 

โบนัส ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ยงัสามารถไดร้บัโบนสัซึง่คาํนวณจากยอดขายผลิตภณัฑใ์นทกุตลาดที่

บรษัิทดาํเนินธุรกิจอยู่ แตไ่ม่ใช่ทกุผลิตภณัฑห์รอืการสง่เสรมิการขายจะสรา้งโบนสัให ้เฉพาะผลิตภณัฑห์รอืการส่งเสรมิการ

ขายที่มีคะแนนสว่นบคุคล (Personal Volume หรอื PV) กาํหนดไวเ้ท่านัน้ ที่จะสรา้งโบนสัให ้

ก. คาํนิยาม 

ทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate): หมายถึงผูจ้าํหน่ายอิสระ ตามพระราชบญัญติัขายตรงและตลาด

แบบตรง พ.ศ. 2545 

คาํส่ังซือ้ทีไ่ด้รับคอมมิชช่ัน (Commissionable Order): คาํสั่งซือ้ที่มีการกาํหนดคะแนนสว่นบคุคล (PV) ไว ้และมี

การสั่งซือ้และชาํระเงินโดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ผูบ้รโิภค หรอืสมาชิกทั่วไป ภายใน

กาํหนดเวลา 

คะแนนบริษัท (Company Volume): คะแนนบรษัิทคือยอดรวมของคะแนนสว่นบคุคล (PV) จากการขายใหก้บัที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สมาชิกทั่วไป และผูบ้รโิภคทกุราย 

องคก์รตดิตัว (Frontline Organization): องคก์รติดตวัคือองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ซึง่ไดร้บัการสนบัสนนุโดยสว่นตวัจากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายหนึ่ง และลกูคา้ของที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายนัน้ 

คะแนนตลาดทอ้งถิน่ (Local Market Volume): คะแนนสว่นบคุคล (PV) โดยรวมของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ทกุรายซึ่งอาศยัอยู่ในตลาดทอ้งถ่ินที่กาํหนด คะแนนตลาดทอ้งถ่ินเป็นคาํที่ใชเ้พื่อกาํหนดฟาว

เดอรส์โบนสั (Founder's Bonus) ในที่นีห้มายถึงตลาดในประเทศไทย 

คะแนนองคก์ร (Organizational Volume หรอื OV): ยอดคะแนนที่คาํนวณจากคะแนนสว่นบคุคล (PV) ของที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายหนึ่ง และของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ 

สมาชิกทั่วไป และผูบ้รโิภคทัง้หมดในองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายนัน้ 
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คะแนนส่วนบุคคล (Personal Volume หรอื PV): ยอดคะแนนผลิตภณัฑท์ี่ขายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) รายหนึ่งในเดือนปฏิทินเดือนหนึ่งเพื่อการขายตอ่ใหแ้ก่ลกูคา้หรอืการบรโิภคเองเป็นหลกั ซึง่จะ

คาํนวณเป็นคะแนน (points) แต่ทัง้นีมิ้ใช่วา่ผลิตภณัฑท์ัง้หมดจะทาํคณุสมบติัใหไ้ดร้บัคะแนนสว่นบคุคล (PV) โดย

คะแนนสว่นบคุคลจะไม่รวมผลิตภณัฑท์ี่ขายดว้ยยอดเครดิตผลิตภณัฑ ์และคะแนนสว่นบคุคล (PV) ของผลิตภณัฑ์

จะถกูระบไุวอ้ย่างชดัเจนบนแบบฟอรม์คาํสั่งซือ้ โดยอตัราการคิดคาํนวณคือ 1 PV เท่ากบั 32 บาท 

โบนัสขั้นต้น (Primary Bonus): ยอดรวมของโบนสัทัง้หมดที่จ่ายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

รายหนึ่ง ยกเวน้ฟาสตส์ตารท์โบนสั (Fast Start Bonus) และฟาวเดอรส์โบนสั (Founders Bonus) โบนสัขัน้ตน้

ประกอบดว้ยโบนสัประเภทยนูิเลเวล (Uni-level) เพาเวอรอ์อฟทร ี(Power of Three) อินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู

โบนสั (Infinity Performance Pool) และไดมอนดพ์ลู (Diamond Pool) โดยโบนสัขัน้ตน้จะจ่ายใหเ้ป็นรายเดือน 

สายงานทีท่าํคุณสมบัตไิด้ (Qualified Leg): สายงานที่ทาํคณุสมบติัไดคื้อสมาชิก (Enrollee) ในองคก์รติดตวัของ  

ผูแ้นะนาํสมาชิก (Enroller) ที่มีตาํแหน่งตามที่กาํหนด  สายงานที่ทาํคณุสมบติัไดแ้ตล่ะสายจะตอ้งอยู่ในองคก์รติดตวั

ของผูแ้นะนาํสมาชิกดงักลา่วคนละองคก์รกนั ทัง้นี ้เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการทาํคณุสมบติัตามตาํแหน่งของผูแ้นะนาํ

สมาชิก   

โปรแกรมลอยัลตีร้ีวอรด์ (Loyalty Rewards Programs): โปรแกรมที่ใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) และสมาชิกทั่วไป ทาํคาํสั่งซือ้อตัโนมติัของแตล่ะเดือนไดล้ว่งหนา้ 

คาํส่ังซือ้ภายใต้โปรแกรม LRP ทีท่าํคุณสมบัตไิด้ (Qualified LRP Order): คาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่ทาํ

คณุสมบติัได ้คือคาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP สาํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัการ

สนบัสนนุหรอืสมาชิกทั่วไปหนึ่งคาํสั่งซือ้ซึง่มีคะแนนสว่นบคุคลสงูกวา่ 100 PV ในเดือนที่ทาํคณุสมบติั โดยคาํสั่งซือ้

ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่ทาํคณุสมบติัไดท้ัง้หมดจะตอ้งชาํระดว้ยบตัรเครดิตหรอืเช็คในช่ือของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) หรอืสมาชิกทั่วไปตามที่ระบไุวใ้นบญัชี หรอืชาํระดว้ยเงินสด และจะตอ้งจดัสง่ไปยงัที่อยู่หลกั

ตามที่ระบไุวใ้นบญัชี ทัง้นี ้คาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่ทาํคณุสมบติัไดแ้ตถ่กูสง่คืน จะสง่ผลใหมี้การเรยีกคืน

โบนสัที่ไม่มีสิทธิไดร้บัแตไ่ดจ้่ายไปแลว้ 

ทมี (Team): คาํนีใ้ชอ้ยู่ในเพาเวอรอ์อฟทรโีบนสั (Power of Three Bonus) โดยทีมจะประกอบดว้ยผูส้นบัสนนุที่ไดร้บั

การจดัวาง (placement Sponsor) ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ผูบ้รโิภค และสมาชิกทั่วไปซึง่อยู่ใน

ระดบัแรกตามผงัองคก์รของผูส้นบัสนนุที่ไดร้บัการจดัวาง 

คะแนนทมี (Team Volume หรือ TV): คะแนนส่วนบคุคลของสมาชิกในทีมหนึ่ง ๆ รวมกนั โดยคาํนีจ้ะใชใ้นเพาเวอร์

ออฟทรโีบนสั (Power of Three Bonus) 
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ข. โบนัส ผลตอบแทนของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่มีวตัถปุระสงคเ์พื่อเป็นรางวลัแก่ความ

พยายามอย่างต่อเน่ืองของทกุคน เริ่มตัง้แตท่ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แรกเริ่มจนถึงที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) มืออาชีพที่มีความเช่ียวชาญ โดยโบนสัของโดเทอรร์า่ประกอบดว้ยโบนสัที่เป็นกาํไร

จากการขาย (Retail Profit Bonus) ฟาสตส์ตารท์โบนสั (Fast Start Bonus) เพาเวอรอ์อฟทรโีบนสั (Power of Three 

Bonus) ยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level Bonus) อินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Infinity Performance Pools) ไดมอนดพ์ลู 

(Diamond Pools) และฟาวเดอรส์คลบัโบนสั (Founder's Club Bonus)  

1. ส่วนต่างราคาขายปลีก - จาํนวนประมาณ 33 % ของราคาสมาชิก

ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะซือ้ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่จากบรษัิทในราคาสมาชิกเพื่อขายตอ่

ใหก้บัลกูคา้ หรือใชเ้ป็นวสัดสุ่งเสรมิการขาย หรือใชเ้อง และบรษัิทจะกาํหนดราคาแนะนาํสาํหรบัขายปลีกตอ่

ซึง่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะไดร้บัสว่นตา่งราคาขายปลีกประมาณรอ้ยละ 33 ของราคา

สมาชิก โดยผูซ้ือ้จะเป็นผูบ้รโิภคผลิตภณัฑท์ี่ซือ้เอง ดงันัน้ บรษัิทจงึไม่สามารถระบปุระมาณการรายไดโ้ดย

เฉล่ียจากการขายปลีกได ้และไม่ไดร้ะบรุายไดจ้ากการขายปลีกไวใ้นขอ้มลูโบนสัโดยเฉล่ียของบรษัิท

ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งคอนซลัแตนท ์ซือ้ผลิตภณัฑ์

นํา้มนัหอมระเหย Aroma Touch Essential Oil Blend จากโดเทอรร์า่ในราคาสมาชกิ ราคา 1,165 บาท แลว้

นาํไปเสนอขายแก่นาย B ในราคาขายปลีกที่โดเทอรร์า่แนะนาํ คือ 1,555 บาท นาย A จะไดส้ว่นตา่งราคาขาย

ปลีกจาํนวน 390 บาท หรอืประมาณ 33 % ของราคาสมาชิกทนัที

2. ฟาสตส์ตารท์ (Fast Start) - จาํนวน 5 - 20 % ของคะแนน PV ลกึ 3 ชัน้ โดยคาํนวณจ่ายจาก PV ใน 60 วนั

แรกของสมาชิกใหม่ในองคก์ร หรอืเฉล่ีย 11.67 % ของราคาสมาชิกตามตวัอย่างดา้นลา่ง

ภาพรวม ฟาสตส์ตารท์โบนสั (Fast Start Bonus) จะคาํนวณทกุ 2 สปัดาห ์และจ่ายภายใน 4 วนันบัแตว่นั

สดุทา้ยของแตล่ะรอบคาํนวณ ฟาสตส์ตารท์โบนสันีจ้่ายใหแ้ก่ผูแ้นะนาํสมาชิก โดยคาํนวณจากคาํสั่งซือ้ที่ให้

คอมมิชชั่นจากการขายของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่ หรอืสมาชิกทั่วไปรายใหม่

ในช่วง 60 วนัแรกทัง้หมด ซึง่โบนสันีจ้่ายใหแ้ก่ผูแ้นะนาํสมาชิกในระดบัที่หนึ่ง สอง และสามของที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่ โดยผูแ้นะนาํสมาชิกในระดบัที่หนึ่งจะไดร้บัในอตัรารอ้ยละ 20 ผู้

แนะนาํสมาชิกในระดบัที่สองจะไดร้บัในอตัรารอ้ยละ 10 และผูแ้นะนาํสมาชิกในระดบัที่สามจะไดร้บัในอตัรา

รอ้ยละ 5 โปรดดภูาพที่ 1
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ผูแ้นะนาํสมาชิกแตล่ะรายตอ้ง 

(1) รว่มโปรแกรมลอยลัตีร้วีอรด์ (โปรแกรม LRP) ที่ทาํ

คาํสั่งซือ้อย่างนอ้ย 100 PV ในเดือนนัน้ ๆ และ (2) ทาํ

คาํสั่งซือ้ที่เป็นคาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่ทาํ

คณุสมบติัได ้เพื่อทาํคณุสมบติัสาํหรบัฟาสตส์ตารท์โบนสั

ทัง้นี ้โบนสัที่ไม่ไดร้บัจะไม่ถกูโยกยา้ยไปจ่าย (roll up)

ใหแ้ก่ผูแ้นะนาํสมาชิกอื่น โดยโบนสัของรอบการทาํ

คณุสมบติัที่ผ่านมาจะถกูคาํนวณและกาํหนดทกุ

2 สปัดาห ์เช็คค่าโบนสัจะถกูสง่ทางไปรษณียใ์นทกุ

2 สปัดาห ์ทัง้นี ้จะไม่มีการจ่ายยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level

Bonus) สาํหรบัคาํสั่งซือ้เหลา่นี ้

ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งแพลตินมั เขา้รว่มและทาํคาํสั่งซือ้

ภายใตโ้ปรแกรม LRP จาํนวน 150 PV ตอ่เดือน ไดแ้นะนาํใหน้าย B นาย C และนาย D เขา้มาเป็นที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) พรอ้ม ๆ กนัโดยจดัวางตาํแหน่งใหแ้ตล่ะคนอยู่ถดัลงไปคนละชัน้ ดงัรูป

ดา้นลา่งนี ้และในช่วง 2 สปัดาหแ์รกหลงัจากที่ นาย B นาย C และนาย D เขา้มาเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) นาย B นาย C และนาย D ซือ้ผลิตภณัฑไ์ปคนละ 150 PV โดยไม่จาํเป็นตอ้งเขา้รว่ม

โปรแกรม LRP ทาํใหน้าย A มีคณุสมบติัไดร้บัฟาสตส์ตารท์โบนสั 

วิธีคาํนวณ นาย A จะไดร้บัฟาสตส์ตารท์โบนสั จาํนวน 20 % จากยอดซือ้ของ

นาย B จาํนวน 10 % จากยอดซือ้ของนาย C และ จาํนวน 5 % จากยอดซือ้ของ

นาย D 

นาย B มี 150 PV หรอื 150 PV x 32 บาท = 4,800 บาท ดงันัน้นาย A จะ

ไดร้บัฟาสตส์ตารท์โบนสัในชัน้นี ้จาํนวน 4,800 บาท x 20 % = 960 บาท 

นาย C มี 150 PV หรอื 150 PV x 32 บาท = 4,800 บาท ดงันัน้นาย A จะ

ไดร้บัฟาสตส์ตารท์โบนสัในชัน้นี ้จาํนวน 4,800 บาท x 10 % = 480 บาท 

นาย D มี 150 PV หรอื 150 PV x 32 บาท = 4,800 บาท ดงันัน้นาย A จะ

ไดร้บัฟาสตส์ตารท์โบนสัในชัน้นี ้จาํนวน 4,800 บาท x 5 % = 240 บาท 

ภาพท่ี 1 

นาย B 

150 PV

นาย C 

150 PV 

นาย D 

150 PV 

นาย A 

150 PV
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ดงันัน้ นาย A จะไดร้บัฟาสตส์ตารท์โบนสัรวม 960 บาท + 480 บาท + 240 บาท = 1,680 บาท จากยอดรวม

การซือ้ผลิตภณัฑข์อง นาย B นาย C และนาย D จาํนวน 4,800 บาท + 4,800 บาท + 4,800 บาท = 14,4 00 

บาท หรอืคิดเป็นประมาณ 11.67 % ของยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกในองคก์ร 

3. เพาเวอรอ์อฟทรีโบนัส (Power of Three Bonus) – โบนสัจาํนวน 1,600 - 48,000 บาท หรอืประมาณ

12.8 % ของราคาสมาชิกตามตวัอย่างดา้นลา่ง

ภาพรวม เพาเวอรอ์อฟทรีโบนสั (Power of Three Bonus) เป็นโบนสัรายเดือนที่จ่ายใหแ้ก่ผูส้นบัสนนุภายใน

30 วนันบัแตว่นัสดุทา้ยของเดือนที่ทาํคณุสมบติั ซึง่อาจเป็นจาํนวน 1,600 บาท 8,000 บาท หรอื 48,000 บาท

โดยผูส้นบัสนนุที่มีคาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่ทาํคณุสมบติัไดเ้ท่านัน้ที่จะรบัโบนสันีไ้ด้

เพาเวอรอ์อฟทรีโบนัส (Power of Three Bonus) จาํนวน 1,600 บาท ในการทาํคณุสมบติัสาํหรบัโบนสั

จาํนวน 1,600 บาทนัน้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งทาํคาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่

ทาํคุณสมบัติได้ นอกจากนีท้ี่ปรึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) ยังต้องมีที่ปรึกษาด้านสุขภาพ

(Wellness Advocate) ที่ตนเป็นผูส้นบัสนนุโดยสว่นตวัหรอืสมาชิกทั่วไปซึง่มีคาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP ที่

ทาํคณุสมบติัได ้จาํนวน 3 ราย และมีคะแนนทีม (TV) ขัน้ตํ่า 600 PV

เพาเวอรอ์อฟทรีโบนัส (Power of Three Bonus) จาํนวน 8,000 บาท ในการทาํคณุสมบติัสาํหรบัโบนสั

จาํนวน 8,000 บาทนัน้ ที่ปรึกษาดา้นสุขภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งมีคุณสมบติัสาํหรบัโบนัสจาํนวน

1,600 บาทขา้งตน้ก่อน และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ตนเป็นผูส้นบัสนนุโดยสว่นตวัหรือ

สมาชิกทั่วไปซึ่งทาํใหต้นมีคุณสมบติัสาํหรบัโบนสัจาํนวน 1,600 บาทขา้งตน้ทัง้ 3 ราย จะตอ้งมีคุณสมบัติ

สาํหรบัโบนสัจาํนวน 1,600 บาทดว้ย โปรดดภูาพที่ 2

เพาเวอรอ์อฟทรีโบนัส (Power of Three Bonus) จาํนวน 48,000 บาท ในการทาํคณุสมบติัสาํหรบัโบนสั

จาํนวน 48,000 บาทนัน้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งมีคณุสมบติัสาํหรบัโบนสัจาํนวน

8,000 บาทขา้งตน้ก่อน และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ตนเป็นผูส้นบัสนนุโดยสว่นตวัหรอื

สมาชิกทั่วไปซึง่ทาํใหต้นมีคณุสมบติัสาํหรบัโบนสัจาํนวน 8,000 บาทขา้งตน้ทัง้ 3 ราย จะตอ้งมีคณุสมบติั

สาํหรบัโบนสัจาํนวน 8,000 บาทดว้ย โปรดดภูาพที่ 2
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ภาพที่ 2 

โครงสร้างเพาเวอรอ์อฟทรีโบนัส (Power of Three Structure) เพิม่เตมิ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) สามารถมีโครงสรา้งเพาเวอรอ์อฟทรี (Power of Three Structure) ไดห้ลายโครงสรา้ง โดยเม่ือที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มีโครงสรา้งเพาเวอรอ์อฟทรี (Power of Three Structure) ครบที่

ระดบั 48,000 บาทแลว้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะสามารถทาํคุณสมบติัเพื่อรบัโบนสั

จากโครงสรา้งเพิ่มเติมไดอ้ีก ทั้งนี ้ที่ปรึกษาดา้นสุขภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัการสนับสนุนโดย

ส่วนตวัและสมาชิกทั่วไปตลอดจนคะแนนจากการขายซึ่งถกูนบัรวมอยู่ในโครงสรา้งโบนสัโครงสรา้งแรกแลว้ 

จะไม่สามารถนาํมาใชท้าํคณุสมบติัสาํหรบัโครงสรา้งโบนสัเพิ่มเติมของผูส้นบัสนนุนัน้ไดอ้กี  

ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งแพลตินมั เขา้รว่มและทาํคาํสั่งซือ้

ภายใตโ้ปรแกรม LRP จาํนวน 300 PV ตอ่เดือน โดยมีนาย B นาย C และนาย D ซึง่เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ตาํแหน่งไดมอนดอ์ยู่ติดตวั ดงัรูปดา้นลา่ง และแตล่ะคนเขา้รว่มและทาํคาํสั่งซือ้

ภายใตโ้ปรแกรม LRP จาํนวน 300 PV ตอ่เดือนเช่นเดียวกนั ทาํใหน้าย A มีคณุสมบติัไดร้บัเพาเวอร ์

ออฟทรโีบนสั 
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วิธีคาํนวณ เม่ือนาย A มีคณุสมบติัไดร้บัเพาเวอร ์

ออฟทรโีบนสัแลว้ และมีคะแนนทีมรวมเท่ากบั 300 PV + 

300 PV + 300 PV + 300 PV = 1,200 PV ซึง่มากกวา่ 

600 PV แลว้ นาย A จะไดร้บัเพาเวอรอ์อฟทรโีบนสั จาํนวน 

1,600 บาท ทนัที 

หากนาย B นาย C และนาย D มีที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) อยู่ติดตวัคนละ 3 คน แตล่ะคนเขา้

รว่มและทาํคาํสั่งซือ้ภายใตโ้ปรแกรม LRP จาํนวน 300 PV 

ทาํใหน้าย B นาย C และนาย D ไดร้บัเพาเวอรอ์อฟทรี

โบนสัคนละ 1,600 บาท และทาํใหน้าย A ไดร้บัเพาเวอรอ์อ

ฟทรโีบนสัจาํนวน 8,000 บาทถว้น ทนัที 

และหากที่ปรกึษาในชัน้ที่ 2 ทัง้ 9 คน ทาํคณุสมบติัไดร้บั

เพาเวอรอ์อฟทรโีบนสัคนละ 1,600 บาท นาย B นาย C 

และนาย D จะไดร้บัเพาเวอรอ์อฟทรโีบนสัจาํนวน 8,000 

บาท ทนัที และนาย A จะไดร้บัเพาเวอรอ์อฟทรโีบนสั

จาํนวน 48,000 บาท ถว้นทนัที 

ดงันัน้ หากเป็นกรณีที่นาย A ไดร้บัเพาเวอรอ์อฟทรโีบนสัสงูสดุจาํนวน 48,000 บาทถว้น จะมียอดซือ้

ผลิตภณัฑข์องสมาชิกในองคก์รทัง้หมดไดแ้ก่ นาย B นาย C นาย D ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ชัน้ที่ 2 จาํนวน 9 คน และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ชัน้ที่ 3 จาํนวน 27 คน 

รวมที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทัง้หมด 39 คน กลา่วคือนาย A ไดร้บัเพาเวอรอ์อฟทรโีบนสั

คิดเป็นประมาณ 12.8 % ของยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกในองคก์ร 

4. ยูนิเลเวลโบนัส (Uni-level Bonus) – จาํนวน 2 - 7 % ของคะแนน PV ลกึ 7 ชัน้ หรอืเฉล่ีย 4.86 % ของราคา

สมาชิกตามตวัอย่างดา้นลา่ง

ภาพรวม ยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level Bonus) จะคาํนวณเป็นรายเดือนและจ่ายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ภายใน 30 วนันบัแตว่นัสดุทา้ยของแตล่ะเดือน โดยยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level Bonus)

จะคาํนวณจากยอดคะแนนขององคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในเดือนหนึ่ง ๆ ซึง่

ยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level Bonus) ของแตล่ะเดือนจะขึน้อยู่กบัตาํแหน่งที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) ทาํคณุสมบติัได ้และคะแนนองคก์ร (OV) ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใน

นาย A 

300 PV 

นาย B 

300 PV 

นาย C 

300 PV 

นาย D 

300 PV ชั้นแรก 

ชั้นท่ี 2 

ชั้นท่ี 3 
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เดือนนัน้ ๆ โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งบรรลเุง่ือนไขทัง้ดา้นตาํแหน่งและดา้น

คะแนนองคก์ร ซึง่ยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level Bonus) ทัง้หมดจงึถกูจ่ายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) รวมกนั ทัง้นี ้ยอดคะแนนในช่วง 60 วนัแรกของสมาชิกใหม่ในองคก์รไม่วา่จะถกูนาํไปคาํนวณเพื่อ

จ่ายฟาสตส์ตารท์โบนสั (Fast Start Bonus) หรอืไม่ จะไม่ถกูนาํมารวมคาํนวณในคะแนนยนูิเลเวล (Uni-level 

Volume) โปรดดภูาพที่ 3 

ภาพที่ 3 

การได้ตาํแหน่ง แตล่ะตาํแหน่งมีคณุสมบติัขัน้ตํ่าทัง้คะแนนสว่นบคุคล (PV) และคะแนนองคก์ร (OV) ในการ

ไดร้บัตาํแหน่ง ตวัอย่างเช่น ตาํแหน่งเมเนเจอร ์(Manager) ตอ้งมี 100 PV และ 500 OV 

ตาํแหน่ง (Ranks) และระดับ (Levels) ตาํแหน่งแตล่ะตาํแหน่งมีความสมัพนัธก์บัจาํนวนของระดบัชัน้ใน

องคก์รที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะไดร้บัค่าตอบแทน โปรดดภูาพที่ 3 ตวัอย่างเช่น 

ตาํแหน่งเอ็กเซ็คคิวทีฟ (Executive) จะไดร้บัคา่ตอบแทนลกึลงไปจาํนวน 4 ระดบั ซึง่โดยทั่วไป เม่ือตาํแหน่ง

ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เล่ือนขึน้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) นัน้

จะไดร้บัคา่ตอบแทนจากระดบัที่ลกึลงไปภายในองคก์รของตน จนกระทั่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 
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Advocate) นัน้เล่ือนตาํแหน่งขึน้ถึงตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) กลา่วคือ ทกุตาํแหน่งนบัตัง้แตต่าํแหน่งซิลเวอร ์

(Silver) ไปจนถึงตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) จะไดร้บัการจ่ายคา่ตอบแทนลกึ

ลงไป 7 ระดบัเป็นอย่างนอ้ย 

นอกจากนี ้สดัส่วนรอ้ยละของคะแนนองคก์ร (OV) ซึง่นาํมาจ่ายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) จะเปล่ียนแปลงไปตามระดบั ตามที่อธิบายไวใ้นภาพที่ 3 ระดบัแรกจะจ่ายใหท้ี่อตัรารอ้ยละ 2 

และจากนัน้รอ้ยละ 3 สดัสว่นนีจ้ะเพิ่มขึน้ตามความลกึของตาํแหน่ง จนกระทั่งถึงรอ้ยละ 7 ในระดบัที่เจ็ด 

เน่ืองจากโบนสัจะสะสมตามระดบัการจ่าย ดงันัน้ ตาํแหน่งเอ็กเซ็คคิวทีฟ (Executive) จงึไดร้บัค่าตอบแทนที่

รอ้ยละ 2 สาํหรบัระดบัที่หนึ่ง บวกรอ้ยละ 3 สาํหรบัระดบัที่สอง และรอ้ยละ 5 สาํหรบัระดบัที่สามและส่ี 

สายงานทีท่าํคุณสมบัตไิด้ (Qualified Legs) และตาํแหน่ง ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

จะตอ้งมีสายงานที่ทาํคณุสมบติัไดอ้ยู่ในองคก์รติดตวัของตนเพื่อที่จะไดต้าํแหน่งบางตาํแหน่ง โปรดดภูาพที่ 3 

ตวัอย่างเช่น ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ประสงคจ์ะไดต้าํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) จะตอ้งมี

สายงานที่ทาํคณุสมบติัไดใ้นตาํแหน่งเอลีท (Elite) จาํนวน 3 สายงาน โปรดดภูาพที่ 3 

เงือ่นไขสาํหรับระดับทีห่กและเจด็ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้ง (1) แอ็คทีฟ และ 

(2) แนะนาํบคุคลใหม่อย่างนอ้ยหนึ่งคนเขา้มาในธุรกิจในทกุ ๆ 3 เดือน เพื่อทาํคณุสมบติัใหไ้ดร้บัโบนสั

คอมมิชชั่น หรอืคา่ตอบแทนอื่นจากระดบัที่หกและเจ็ด
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ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งแพลตินมั มีนาย B นาย C และ

นาย D อยู่ติดตวั ซึง่แตล่ะคนมีตาํแหน่งซิลเวอร ์และมีองคก์รดงัรูปดา้นลา่งนี ้ 

 

   

 

 

วิธีคาํนวณ เม่ือรวมคะแนนทัง้หมดในแต่ละชัน้ไดด้งัตารางขา้งตน้แลว้ ใหน้าํรอ้ยละตามที่ระบขุองแต่ละชัน้

คาํนวณเขา้ไป แลว้จะไดโ้บนสัรวมของแต่ละชัน้ แลว้จึงนาํมารวมกันไดเ้ป็นยูนิเลเวลโบนสัทัง้หมดที่นาย A 

จะได้รับ คือ 99 PV + 150 PV + 449 PV + 58 PV + 459 PV +155 PV + 355 PV = 1,725 PV หรือ 1,725 

ชัน้ที่ 1 
  

ชัน้ที่ 2 
 

ชัน้ที่ 3 

ชัน้ที่ 4 

ชัน้ที่ 5 

ชัน้ที่ 6  

ชัน้ที่ 7 

ชัน้ที่ 8 

นาย A  
ตาํแหน่งแพลตินมั

นาย B  
ตาํแหน่งซิลเวอร์ 

นาย C  
ตาํแหน่งซิลเวอร์ 

นาย D 
ตาํแหน่งซิลเวอร์ 

เอลีท เอลีท เอลีท 

เมเนเจอร์ เอก็เซ็คคิวทีฟ 

ไดเร็คเตอร์ เอลีท 

เมเนเจอร์ ไดเร็คเตอร์ 

WA WA 

WA 

WA 

นาย B นาย C และนาย D มีท่ีปรึกษาดา้นสุขภาพ (Wellness Advocate) 

ตาํแหน่งเอลีทอยูติ่ดตวัอีกคนละ 3 คน ในชั้นท่ี 2 และท่ีปรึกษาดา้น

สุขภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งเอลีทแต่ละคนมีองคก์รของตน

ลึกลงไปอีก 6 ชั้น 

นาย A จะไดรั้บยนิูเลเวลโบนสัดงัตารางต่อไปน้ี 

ช้ัน PV รวม โบนัสร้อยละ 
รวมโบนัส 

(PV) 

นาย A 100 - - 

ชั้นท่ี 1 4,959 2 99 

ชั้นท่ี 2 4,997 3 150 

ชั้นท่ี 3 8,985 5 449 

ชั้นท่ี 4 1,163 5 58 

ชั้นท่ี 5 7,653 6 459 

ชั้นท่ี 6 2,570 6 155 

ชั้นท่ี 7 5,073 7 355 

ชั้นท่ี 8 2,207 - - 
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PV x 32 บาท = 55,200 บาท ซึ่งคิดเป็นประมาณ 4.86 % ของยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกใน

องคก์ร คือ 35,500 PV หรอื 35,500 PV x 32 บาท = 1,136,000 บาท 

ทัง้นี ้จะเห็นวา่ไม่นาํคะแนนของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในชัน้ที่ 8 มารวมคาํนวณดว้ย 

เน่ืองจากยนูิเลเวลโบนสัใหโ้บนสัลกึลงไปเพียง 7 ชัน้ตามที่ระบไุวข้า้งตน้เท่านัน้ 

การรวบช้ัน (compression) แผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายของโดเทอรร์า่จะเพิ่มการจ่าย

คา่ตอบแทนใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดอ้ย่างสงูสดุดว้ยวิธีการรวบชัน้ หาก

ตาํแหน่งของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่เพียงพอที่จะทาํใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) นัน้มีคณุสมบติัเพื่อรบัโบนสัที่จ่ายใหต้าํแหน่งที่สงูกวา่ โบนสันัน้จะถกูโยกยา้ยไป 

(roll up) และจ่ายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่มีตาํแหน่งสงูกวา่ซึง่มีคณุสมบติั

สาํหรบัโบนสัในระดบัที่สงูกวา่นัน้  

ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งเอลีท มีองคก์รดงัรูปดา้นลา่ง 

ไดแ้ก่ นาย B และนาย C ในชัน้ที่ 1 นาย D นาย E และนาย F ในชัน้ที่ 2 นาย G (ซึง่นาย G ไม่มีคณุสมบติั) 

ในชัน้ที่ 3 และนาย H ในชัน้ที่ 4 โดยนาย A มีคณุสมบติัไดย้นูิเลเวลโบนสั ดงันี ้

A 

ชัน้ที่ 1 
B C 

ชัน้ที่ 2 
D E F 

ชัน้ที่ 3 
G 

ชัน้ที่ 4 
H 

• ชั้นท่ี 1 นาย A ไดรั้บยนิูเลเวลโบนสัจาํนวน 2 % จากยอด

คะแนนของนาย B และนาย C

• ชั้นท่ี 2 นาย A ไดรั้บยนิูเลเวลโบนสัจาํนวน 3 % จากยอด

คะแนนของนาย D นาย E และนาย F

• ชั้นท่ี 3 เน่ืองจากนาย G ไม่มีคุณสมบติั ทาํให้นาย H ถูกรวบ

ชั้นข้ึนมาคาํนวณโบนสัใหน้าย A ในชั้นท่ี 3 แทน และทาํให้

นาย A ไดรั้บยนิูเลเวลโบนสัจาํนวน 5 % จากยอดคะแนนของ

นาย H

ไม่มี
คุณสมบติั 
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บัญชีเพรสิเดนเชียลไดมอนดม์ัลตพิลายเออร ์(Presidential Diamond Multiplier Account) ตาํแหน่ง

เพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) จะไดร้บัสิทธิในการเลือกที่จะสรา้งบญัชีอีกหนึ่งบญัชีที่อยู่

ภายใตบ้ญัชีเพรสิเดนเชียลหลกั ("บัญชี PD1") ของตนโดยตรง ซึง่เรยีกวา่บญัชีมลัติพลายเออร ์1 (Multiplier 

1) ("บัญชี M1") (ไม่บงัคบัใหส้รา้ง) โดยตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) ซึง่มีสาย

งานที่มั่นคงจาํนวน 6 สายงาน สามารถเพิ่มสายงานใหม่เขา้ไปภายใตบ้ญัชี M1 ของตนได ้และสามารถไดร้บั

คา่ตอบแทนยนูิเลเวล (Uni-level) จากคะแนนใหม่ที่สรา้งขึน้ผ่านบญัชีนัน้เพิ่มเติม ซึง่ทาํใหมี้โอกาสขยาย

ขอบเขตลงไปไดถึ้ง 8 ระดบัจากบญัชี PD1 ของตน และสิทธินีจ้ะคงอยู่ตราบเท่าที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) มีคณุสมบติั

บญัชี M1 สามารถสรา้งขึน้ไดใ้นทนัทีที่ผูน้าํ (leader) ขึน้ถึงตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential 

Diamond) โดยบญัชี M1 มีคณุสมบติัที่จะไดร้บัคอมมิชชั่นในแต่ละเดือนที่บญัชี PD1 ไดร้บัจากการมี

ตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) โดยใชส้ายงานตาํแหน่งแพลตินมั (Platinum)  

จาํนวน 6 สายงาน ถา้บญัชี PD1 ทาํคณุสมบติัสาํหรบัตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential 

Diamond) ในเดือนใดไม่ได ้บญัชี M1 ก็จะไม่มีคณุสมบติัสาํหรบัคอมมิชชั่นใด ๆ ในเดือนนัน้เช่นกนั ทัง้นี ้

บญัชี M1 เองไม่สามารถนบัเป็นหนึ่งในหกสายงานที่ทาํคณุสมบติัใหบ้ญัชี PD1 ได ้อย่างไรก็ตาม หากสาย

งานหนึ่งหรอืหลายสายในจาํนวน 6 สายงานที่ทาํคณุสมบติัใหบ้ญัชี PD1 มีคณุสมบติัไม่ถึงตาํแหน่งแพลตินมั 

(Platinum) ในเดือนใด บญัชี PD1 ยงัสามารถไดร้บัคอมมิชชั่นของตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์

(Presidential Diamond) ไดอ้ยู่โดยการใชส้ายงานตาํแหน่งเพลตินมั (Platinum) หนึ่งหรอืหลายสายที่บญัชี 

M1 เป็นผูแ้นะนาํโดยสว่นตวั แต่ทัง้นีส้ายงานของบญัชี M1 นัน้ (มิใช่ตวับญัชี M1) จะตอ้งทาํคณุสมบติัได้

ตาํแหน่งแพลตินมั (Platinum) ซึง่ในกรณีนี ้บญัชี M1 จะไม่ไดร้บัการจ่ายคอมมิชชั่น แตบ่ญัชี PD1 นัน้จะ

ไดร้บัการจ่าย 

เม่ือบญัชี M1 ถกูสรา้งขึน้แลว้ ผูน้าํในตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) อาจเลือกที่

จะยา้ยสายงานติดตวัที่ตนเป็นผูแ้นะนาํโดยสว่นตวัจากบญัชี PD1 ไปยงับญัชี M1 ของตนไดต้ราบเท่าที่สาย

งานนัน้ยงัไม่ไดข้ึน้ถึงตาํแหน่งแพลตินมั (Platinum) หรอืสงูกวา่ ทัง้นี ้สายงานเหลา่นีจ้ะถกูนาํไปวางใตก้นัหรอื

ปรบัโครงสรา้งมิได ้แตจ่ะเปล่ียนจากสายงานติดตวัของบญัชี PD1 ไปเป็นสายงานติดตวัของบญัชี M1 โดยมี

โครงสรา้งเดิมไดเ้ท่านัน้ 

บรษัิทจะอนญุาตใหมี้ "บญัชี M2" อีกหนึ่งบญัชีโดยจะเป็นบญัชีติดตวัของบญัชี M1 เดิมนัน้ก็ตอ่เม่ือบญัชี M1 

ขึน้ถึงตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) แลว้ ซึง่จะทาํใหผู้น้าํมีบญัชีเสมือนได ้         

3 บญัชีเพื่อรบัรายไดจ้ากฐานใหม่ที่สรา้งขึน้ พรอ้มกบัการไดร้บัประโยชนจ์ากรายไดล้งไปถึง 9 ระดบัจาก

บญัชีเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) ดัง้เดิม การมีบญัชีเสมือนหลายบญัชี (multiplier 

effect) นีจ้ะมีผลอยูต่ราบเท่าที่สายงานแพลตินมั (Platinum) มีคณุสมบติัตามที่กาํหนดขา้งตน้ 
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 ชัน้ที่ 1 

 
ชัน้ที่ 2 

ชัน้ที่ 3 

    

    ชัน้ที่ 4 

    

    ชัน้ที่ 5 

    

ชัน้ที่ 6 

    

    ชัน้ที่ 7 

    ชัน้ที่ 8 

    

    ชัน้ที่ 9 

 

นาย A เพรสิเดนเชียลไดมอนด ์
PD1 

แพลตินมั        แพลตินมั         แพลตินมั        แพลตินมั         แพลตินมั แพลตินมั
เพรสิเดนเชียลไดมอนด ์
มลัติพลายเออร์ 1 
M1

เพรสิเดนเชียลไดมอนด ์
มลัติพลายเออร์ 2 
M2 

แพลตินมั 
6 สายงาน 

ตัวอย่าง นาย A เป็นท่ีปรึกษาดา้นสุขภาพ (Wellness 

Advocate) ตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์มีท่ีปรึกษา

ดา้นสุขภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งแพลตินมั

จาํนวน 6 คนอยูติ่ดตวั มีคุณสมบติัไดรั้บยนิูเลเวลโบนสั

จากท่ีปรึกษาดา้นสุขภาพ (Wellness Advocate) ใน

องคก์รลงไปถึงชั้นท่ี 7 และยงัทาํใหน้าย A มีคุณสมบติั

ไดรั้บสิทธิใหส้ร้างบญัชีมลัติพลายเออร์ 1 หรือ M1 

ข้ึนมาอยูเ่ป็นสายงานท่ีติดตวัดว้ย 

หากนาย A เลือกสร้างบญัชี M1 แลว้ บญัชีหลกัเดิมของ

นาย A อาจถูกเรียกว่าบญัชี PD1 กไ็ด ้และบญัชี M1 ของ

นาย A จะสามารถสร้างองคก์รใหม่และไดรั้บยนิูเลเวล

โบนสัจากองคก์รของตนลงไปไดอี้ก 7 ชั้น กล่าวคือนาย 

A จะไดรั้บยนิูเลเวลโบนสัจากท่ีปรึกษาดา้นสุขภาพ 

(Wellness Advocate) ลงไปถึงชั้นท่ี 8 ตามภาพน้ี 

ยิง่ไปกวา่นั้น เม่ือบญัชี M1 ของนาย A มีตาํแหน่งเพรสิ

เดนเชียลไดมอนดแ์ลว้ นาย A ยงัมีสิทธิเลือกสร้างบญัชี 

M2 ข้ึนมาอยูเ่ป็นสายงานท่ีติดตวัของบญัชี M1 ไดอี้ก

และในกรณีน้ี จะเสมือนว่านาย A ไดรั้บยนิูเลเวลจากท่ี

ปรึกษาดา้นสุขภาพ (Wellness Advocate) ในองคก์รของ

ตนลงไปถึงชั้นท่ี 9 

© 2020 โดเทอรร์า่ โฮลดิ �ง จาํกดั

http://www.doterra.com/TH/en_TH
http://www.doterra.com/TH/en_TH


บรษัิท โดเทอรร์า่ เอ็นเตอรไ์พรส ์(ประเทศไทย) จาํกดั

1788 อาคารสิงห ์คอมเพล็กซ ์ชัน้ 17 ยนิูต 1709-1711 ถนนเพชรบรีุตดัใหม่ แขวงบางกะปิ  

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทร: +66 2180 5111 https://www.doterra.com/TH/th_TH 

37 

 

5. โบนัสกองกลางอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพู์ล (Infinity Performance Pools) – จาํนวน 4.25 % จาก

ยอดรวมคะแนนบรษัิท หรอืประมาณ 0.009 % ของราคาสมาชิกตามตวัอย่างดา้นลา่ง

ภาพรวมของโบนัสกองกลางอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพู์ล (Infinity Performance Pools) อินฟินิตี ้

เพอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Infinity Performance Pools) จะคาํนวณและจ่ายเป็นรายเดือน โดยจ่ายใหแ้ก่ตาํแหน่ง

พรเีมียร ์(Premier) ขึน้ไปภายใน 30 วนันบัแตว่นัสดุทา้ยของแต่ละเดือน ซึง่อินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู

(Infinity Performance Pools) ทัง้หมดรวมกนัจะคิดเป็นรอ้ยละ 4.25 ของคะแนนบรษัิท อนัประกอบดว้ยเอ็ม

เพาเวอรเ์มน้ทพ์ลู (Empowerment Pool) จาํนวนรอ้ยละ 1.25 ลีดเดอรช์ิพเพอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Leadership

Performance Pool) จาํนวนรอ้ยละ 2 และไดมอนดเ์พอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Diamond Performance Pool)

จาํนวนรอ้ยละ 1 โปรดดภูาพที่ 4 ซึง่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะมีคณุสมบติัไดร้บั

คา่ตอบแทนจากโบนสักองกลางเหลา่นีเ้ม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํตามเง่ือนไข

ของแตล่ะตาํแหน่งในเดือนนัน้ ๆ ได ้โดยหนึ่งสว่นของสว่นแบง่โบนสัแตล่ะเดือนจะไดโ้บนสัจาํนวนเท่ากบั

อตัรารอ้ยละของโบนสักองกลางที่กาํหนด (รอ้ยละ 1, รอ้ยละ 1.25 หรอืรอ้ยละ 2) คณูดว้ยคะแนนบรษัิท

(Company Volume) ของเดือนเดียวกนันัน้ และหารดว้ยจาํนวนสว่นของสว่นแบ่งของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ทัง้หมดที่มีคณุสมบติัไดส้ว่นแบง่ในเดือนนัน้

ภาพที่ 4 

ก. ส่วนแบ่งในโบนัสกองกลางเอ็มเพาเวอรเ์มนทพู์ล (Empowerment Pool) - จาํนวน 1.25 % จากยอดรวม

คะแนนบรษัิท 

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ทาํคณุสมบติัไดต้าํแหน่งพรเีมียร ์(Premier) ซิลเวอร ์(Silver) 

หรอืโกลด ์(Gold) และขายผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืสมาชิกทั่วไป

รายใหม่จาํนวน 100 PV ขึน้ไปในเดือนหนึ่ง จะไดร้บัสว่นแบง่หนึ่งสว่นในเอ็มเพาเวอรเ์มนทพ์ลู 
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(Empowerment Pool) โดยตาํแหน่งโกลด ์(Gold) อาจมีคณุสมบติัที่จะไดร้บัสว่นแบง่สว่นที่สองถา้สามารถ

ขายผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืสมาชิกทั่วไปรายใหม่ไดอ้ีกหนึ่งรายเป็น

จาํนวน 100 PV ขึน้ไปในเดือนเดียวกนันัน้ สว่นแบง่ตา่ง ๆ จะไม่สะสมจากตาํแหน่งหนึ่งไปยงัตาํแหน่งถดัไป 

โดยสว่นแบง่โบนสัจาํนวนหนึ่งส่วนจะไดโ้บนสัจาํนวนเท่ากบัอตัรารอ้ยละของโบนสักองกลางที่กาํหนด (รอ้ย

ละ 1.25) คณูดว้ยคะแนนบรษัิท (Company Volume) ของเดือนเดียวกนั และหารดว้ยจาํนวนส่วนแบง่

ทัง้หมดของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทกุคนที่มีคณุสมบติัไดส้ว่นแบง่ในเดือนนัน้ 

ข. ส่วนแบ่งในโบนัสกองกลางลีดเดอรชิ์พเพอรฟ์อรม์านซพู์ล (Leadership Performance Pool) - จาํนวน 

2 % จากยอดรวมคะแนนบรษัิท 

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) แตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่ 1 สว่นใน

ลีดเดอรช์พิเพอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Leadership Performance Pool) ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ตาํแหน่งโกลด ์(Gold) แตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่ 5 สว่นในลีดเดอรช์ิพเพอรฟ์อรม์านซพ์ลู 

(Leadership Performance Pool) และสดุทา้ย ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่ง     

แพลตินมั (Platinum) แตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่ 10 สว่นในโบนสักองกลางนี ้โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) แต่ละคนสามารถไดร้บัสว่นแบง่เพิ่มเติมอีก 1 สว่นสาํหรบัเดือนนัน้ ๆ ถา้ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) เป็นผูแ้นะนาํสมาชิกของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บั

ตาํแหน่งเอลีท (Elite) เป็นครัง้แรก สว่นแบง่นีจ้ะไม่สะสมจากตาํแหน่งหนึ่งไปยงัตาํแหน่งถดัไป ตวัอย่างเช่น  

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่เล่ือนจากตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) ไปตาํแหน่งโกลด ์(Gold)  

มีสิทธิไดร้บัสว่นแบง่ 5 สว่น มิใช่สว่นแบง่ 1 สว่นจากโบนสักองกลางของตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) รวมกบัสว่น

แบง่ 5 สว่นจากโบนสักองกลางของตาํแหน่งโกลด ์(Gold) โดยสว่นแบง่โบนสัจาํนวน 1 สว่นจะไดโ้บนสั

จาํนวนเท่ากบัอตัรารอ้ยละของโบนสักองกลางที่กาํหนด (รอ้ยละ 2) คณูดว้ยคะแนนบรษัิท (Company 

Volume) ของเดือนเดียวกนั และหารดว้ยจาํนวนสว่นแบง่ทัง้หมดของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ทกุคนที่มีคณุสมบติัไดส้ว่นแบง่ในเดือนนัน้ 

ค. ส่วนแบ่งในโบนัสกองกลางไดมอนดเ์พอรฟ์อรม์านซพู์ล (Diamond Performance Pool) - จาํนวน 1 % 

จากยอดรวมคะแนนบรษัิท 

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในตาํแหน่งไดมอนด ์(Diamond) แตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่

หนึ่งสว่นในไดมอนดเ์พอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Diamond Performance Pool) ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ในตาํแหน่งบลไูดมอนด ์(Blue Diamond) แตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่สองสว่นในโบนสักองกลาง

นี ้และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential 

Diamond) แตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่สามสว่นในโบนสักองกลางนี ้โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 
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Advocate) แต่ละคนสามารถไดร้บัสว่นแบง่เพิ่มเติมสาํหรบัเดือนนัน้ ๆ ถา้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) เป็นผูแ้นะนาํสมาชิก ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัตาํแหน่งพรเีมียร ์

(Premier) เป็นครัง้แรก สว่นแบง่นีจ้ะไม่สะสมจากตาํแหน่งหนึ่งไปยงัตาํแหน่งถดัไป โดยสว่นแบง่โบนสัจาํนวน

หนึ่งสว่นจะไดโ้บนสัจาํนวนเท่ากบัอตัรารอ้ยละของโบนสักองกลางที่กาํหนด (รอ้ยละ 1) คณูดว้ยคะแนน

บรษัิท (Company Volume) ของเดือนเดียวกนั และหารดว้ยจาํนวนสว่นแบง่ทัง้หมดของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ทกุคนที่มีคณุสมบติัไดส้่วนแบง่ในเดือนนัน้ 

ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งซิลเวอร ์ทาํคณุสมบติัไดโ้บนสั

กองกลางอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู โดยในเดือนดงักลา่วโดเทอรร์า่มีคะแนนบรษัิท 500,000 PV ทาํใหโ้บนสั

กองกลางเอ็มเพาเวอรเ์มนทพ์ลูในเดือนดงักลา่วเท่ากบั 1.25 % ของ 500,000 PV = 6,250 PV และสว่นแบง่

ในโบนสักองกลางเอ็มเพาเวอรเ์มนทพ์ลูในเดือนดงักลา่วมีจาํนวน 250 สว่นแบง่ ทาํใหน้าย A ไดร้บัโบนสั

กองกลางเอ็มเพาเวอรเ์มนทพ์ลู 6,250 ÷ 250 = 25 PV หรอื 25 PV x 32 = 800 บาท หรอืคิดเป็นประมาณ 

0.005 % ของยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกทัง้หมดของบรษัิท 

นอกจากนี ้นาย A ยงัไดร้บัสว่นแบง่ในโบนสักองกลางลีดเดอรช์ิพเพอรฟ์อรม์านซพ์ลูดว้ย โดยโบนสักองกลาง

ลีดเดอรช์ิพเพอรฟ์อรม์านซพ์ลูในเดือนดงักลา่วเท่ากบั 2 % ของ 500,000 PV = 10,000 PV และส่วนแบง่ใน

โบนสักองกลางลีดเดอรชิ์พเพอรฟ์อรม์านซพ์ลูในเดือนดงักลา่วมีจาํนวน 500 สว่นแบง่ ทาํใหน้าย A ไดร้บั

โบนสักองกลางลีดเดอรช์ิพเพอรฟ์อรม์านซพ์ลู 10,000 PV ÷ 500 = 20 PV หรอื 20 PV x 32 = 640 บาท หรอื

คิดเป็นประมาณ 0.004 % ของยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกทัง้หมดของบรษัิท 

นาย A ไดร้บัโบนสักองกลางอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลูจากโบนสักองกลางเอ็มเพาเวอรเ์มนทพ์ลู 800 บาท 

และจากโบนสักองกลางลีดเดอรช์ิพเพอรฟ์อรม์านซพ์ลูอีก 640 บาท รวมไดร้บัโบนสักองกลางอินฟินิตีเ้พอร์

ฟอรม์านซพ์ลู 1,440 บาท หรอืคิดเป็นประมาณ 0.009 % ของยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกทัง้หมด

ของบรษัิท 

6. โบนัสกองกลางไดมอนดพู์ล (Diamond Pools) – จาํนวน 3 % จากยอดรวมคะแนนบรษัิท หรอืประมาณ

0.04 % ของราคาสมาชิกตามตวัอย่างดา้นลา่ง

ภาพรวมของโบนัสกองกลางไดมอนดพู์ล (Diamond Pools) ไดมอนดพ์ลู (Diamond Pools) ทาํงานใน

ลกัษณะคลา้ยกนักบัอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Infinity Performance Pools) โบนสักองกลางเหลา่นีจ้ะ

คาํนวณและจ่ายเป็นรายเดือนภายใน 30 วนันบัแตว่นัสดุทา้ยของแตล่ะเดือน โดยไดมอนดพ์ลู (Diamond

Pools) เป็นการจ่ายที่เพิ่มเติมจากสว่นแบง่ที่ไดร้บัในไดมอนดเ์พอรฟ์อรม์านซพ์ลู (Diamond Performance

Pools) ทัง้นี ้สว่นแบง่จะไม่สะสมจากตาํแหน่งหนึ่งไปยงัตาํแหน่งถดัไปเช่นเดียวกบัอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู
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(Infinity Performance Pools) โดยสว่นแบง่โบนสัจาํนวนหนึ่งส่วนจะไดโ้บนสัจาํนวนเทา่กบัอตัรารอ้ยละของ

โบนสักองกลางที่กาํหนด (รอ้ยละ 1) คณูดว้ยคะแนนบรษัิท (Company Volume) ของเดือนเดียวกนั และหาร

ดว้ยจาํนวนสว่นแบง่ทัง้หมดของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทกุคนที่มีคณุสมบติัไดส้ว่นแบง่

ในเดือนนัน้ โปรดดภูาพที่ 5 

ภาพที่ 5 

ส่วนแบ่งในไดมอนดพู์ล (Diamond Pools) ไดมอนดพ์ลู (Diamond Pool) บลไูดมอนดพ์ลู (Blue 

Diamond Pool) และเพรสิเดนเชียลไดมอนดพ์ลู (Presidential Diamond Pool) แตล่ะกองมีจาํนวนเท่ากบั

รอ้ยละ 1 ของคะแนนบรษัิท (Company Volume) ของแตล่ะเดือน ซึง่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ที่ทาํคณุสมบติัไดแ้ตล่ะรายจะไดร้บัสว่นแบง่จาํนวนสามสว่นในโบนสักองกลางสาํหรบัตาํแหน่ง

ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) นัน้ 

คณุสมบติัที่จะไดร้บัสว่นแบง่เพิ่มเติมในไดมอนดพ์ลู (Diamond Pools) 

ก. เพรสิเดนเชียลไดมอนดพู์ล (Presidential Diamond Pool) ตาํแหน่งเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์

(Presidential Diamond) จะไดร้บัสว่นแบง่เพิ่มหนึ่งสว่นหนึ่งครัง้ในเพรสิเดนเชียลไดมอนดพ์ลู 

(Presidential Diamond Pool) เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัการแนะนาํ

โดยสว่นตวัจากเพรสิเดนเชียลไดมอนด ์(Presidential Diamond) ดงักลา่ว ไดข้ึน้ตาํแหน่งซิลเวอร ์

(Silver) เป็นครัง้แรก 

ข. บลูไดมอนดพู์ล (Blue Diamond Pool) และไดมอนดพู์ล (Diamond Pool) ตาํแหน่งไดมอนด ์

(Diamond) หรือบลไูดมอนด ์(Blue Diamond) จะไดร้บัสว่นแบ่งเพิ่มหนึ่งสว่นหนึ่งครัง้ในไดมอนดพ์ลู 

(Diamond Pool) หรอืบลไูดมอนดพ์ลู (Blue Diamond Pool) เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ที่ไดร้บัการแนะนาํโดยสว่นตวัจากไดมอนด ์(Diamond) หรอืบลไูดมอนด ์(Blue Diamond) 

ดงักลา่ว ไดข้ึน้ตาํแหน่งพรเีมียร ์(Premier) เป็นครัง้แรก 
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ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตาํแหน่งบลไูดมอนด ์ทาํคณุสมบติัได้

โบนสักองกลางไดมอนดพ์ลู โดยในเดือนดงักลา่วโดเทอรร์า่มีคะแนนบรษัิท 500,000 PV ทาํใหโ้บนสั

กองกลางบลไูดมอนดพ์ลูในเดือนดงักลา่วเท่ากบั 1 % ของ 500,000 PV = 5,000 PV และสว่นแบง่ในโบนสั

กองกลางบลไูดมอนดพ์ลูในเดือนดงักลา่วมีจาํนวน 100 สว่นแบง่ ทาํใหน้าย A ที่มี 3 สว่นแบง่ตามที่ระบุ

ขา้งตน้ไดร้บัโบนสักองกลางบลไูดมอนดพ์ลู (5,000 ÷ 100) x 3 = 150 PV หรอื 150 PV x 32 = 4,800 บาท 

หรอืคิดเป็นประมาณ 0.03 % ยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกทัง้หมดของบรษัิท 

นอกจากนี ้หากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัการแนะนาํโดยสว่นตวัจากนาย A ได้

เล่ือนตาํแหน่งขึน้เป็นตาํแหน่งพรเีมียรเ์ป็นครัง้แรก นาย A จะไดร้บัสว่นแบง่ในโบนสักองกลางบลไูดมอนดพ์ลู

ในเดือนดงักลา่วเพิ่มอีก 1 สว่นแบง่ รวมเป็น 4 ส่วนแบง่ และจะไดร้บัโบนสักองกลางบลไูดมอนดพ์ลู (5,000 ÷ 

100) x 4 = 200 PV หรอื 200 PV x 32 = 6,400 บาท หรอืคิดเป็นประมาณ 0.04 % ของยอดรวมราคาสมาชิก

ที่เกิดจากสมาชิกทัง้หมดของบรษัิท

7. ฟาวเดอรส์ (Founders) – จาํนวน 1 % จากยอดจาํหน่ายรวมในตลาดทอ้งถ่ิน หรอืประมาณ 0.04 % ของ

ราคาสมาชิกตามตวัอย่างดา้นลา่ง

ภาพรวม เพื่อเป็นส่ิงจงูใจสาํหรบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่เริ่มทาํธุรกิจในตลาดทอ้งถ่ิน

แห่งใหม่ โดเทอรร์า่จงึเสนอฟาวเดอรส์โบนสั (Founders Bonus) ที่คาํนวณจากการพฒันาตลาด ฟาวเดอรส์

โบนสั (Founders Bonus) จะจ่ายเป็นรายปี ภายในไตรมาสแรกของปีถดัไป โดยฟาวเดอร ์(Founder) คือที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จาํนวน 25 คน ซึง่เป็นหนึ่งในบคุคลแรก ๆ ทาํคณุสมบติัเขา้

เง่ือนไขและยงัคงดาํรงการเขา้เง่ือนไขตามที่บรษัิทกาํหนดขึน้สาํหรบัตลาดนัน้ ๆ ซึง่ฟาวเดอร ์(Founder) จะ

ไดร้บัสว่นแบง่โบนสัรว่มกบัฟาวเดอร ์(Founder) รายอื่น ๆ ตามอตัรารอ้ยละที่กาํหนดของคะแนนตลาด

ทอ้งถ่ิน (Local Market Volume) นัน้

การทาํคุณสมบัต ิรอบระยะเวลาการทาํคณุสมบติัคือ 12 เดือน เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) ไดส้ถานะฟาวเดอร ์(Founder) แลว้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ดงักลา่วจะตอ้ง

ทาํคณุสมบติัเพื่อการดาํรงสถานะนัน้ดว้ยการไปใหถึ้งคณุสมบติัที่กาํหนดไวด้ว้ย

ในกรณีที่ฟาวเดอร ์(Founder) ไม่สามารถทาํคณุสมบติัไดอ้ีกครัง้ หรอืสญูเสียสถานะฟาวเดอร ์(Founder) ไป

สถานะนีจ้ะไม่ตกแก่ฟาวเดอร ์(Founder) ดงักล่าว หรอืที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น

อีกตอ่ไป และจะสิน้สดุลง ทัง้นี ้อตัรารอ้ยละของผลประโยชนจ์ะไม่เปล่ียนแปลงแมจ้าํนวนที่แทจ้รงิของฟาว

เดอร ์(Founder) ที่มีคณุสมบติัจะเปล่ียนแปลงไป สถานะฟาวเดอร ์(Founder) เป็นสถานะเฉพาะตวัของที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่มีคณุสมบติัตัง้แต่ตน้ สถานะนีไ้ม่สามารถสง่มอบ โอน ให ้หรอื
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ขายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่นหรอืบคุคลอื่นได ้และจะไม่ดาํรงอยู่ตอ่ไป

ภายหลงัการเสียชีวิตของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)  

คุณสมบัตเิพือ่เข้าเป็นสมาชิกฟาวเดอรส์คลับ 

1. ตอ้งไดร้บัและดาํรงตาํแหน่งโกลด์ขึน้ไปอย่างนอ้ย 3 เดือนติดตอ่กนั ภายใน 1 ปี

2. ตอ้งเขา้รว่มทาํธุรกิจในตลาดนัน้ ๆ

3. รอ้ยละ 90 ของยอดขายตอ้งเกิดจากในตลาดในประเทศไทย

4. รอ้ยละ 50 ของยอดขายตอ้งมากจากสมาชิกทั่วไปหรอืที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่เขา้

รว่มโปรแกรม LRP

5. เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่มีผลงานเดน่ชดัและยดึมั่นในนโยบายของ

ฟาวเดอรส์คลบั

คุณสมบัตเิพือ่ดาํรงตาํแหน่งเป็นฟาวเดอรส์

1. ตอ้งดาํรงตาํแหน่งดงักลา่วเป็นระยะเวลาอย่างนอ้ย 10 เดือน ภายใน 1 ปี

2. ตอ้งทาํคณุสมบติัไดต้ามคณุสมบติัเพื่อเขา้เป็นสมาชิกฟาวเดอรส์คลบัขา้งตน้

ส่วนแบ่งทีฟ่าวเดอรส์จะได้รับ ฟาวเดอรส์ที่ทาํคณุสมบติัไดแ้ต่ละคนจะไดร้บัส่วนแบง่จาํนวน 1 สว่น ใน

กองกลางของฟาวเดอรส์คลบัจาํนวนรอ้ยละ 1 ของยอดจาํหน่ายรวมในตลาดทอ้งถ่ินในลกัษณะเดียวกบั

โบนสักองกลางอินฟินิตีเ้พอรฟ์อรม์านซพ์ลู และโบนสักองกลางไดมอนดพ์ลู 

ตัวอย่าง นาย A เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ดาํรงตาํแหน่งโกลด์ครบ 3 เดือนติดตอ่กนั

เป็นคนแรกของประเทศไทย และมีคณุสมบติัไดเ้ป็นฟาวเดอรส์ ไดร้บัสว่นแบง่ในฟาวเดอรส์คลบั โดยในปีแรก

โดเทอรร์า่มีคะแนนบรษัิท 6,000,000 PV ทาํใหโ้บนสัฟาวเดอรส์คลบัในปีแรกเท่ากบั  

1 % ของ 6,000,000 PV = 60,000 PV และสว่นแบง่ในฟาวเดอรส์คลบัในปีแรกมีจาํนวน 25 สว่นแบง่ ทาํให้

นาย A ที่มี 1 สว่นแบง่ตามที่ระบขุา้งตน้ไดร้บัโบนสัฟาวเดอรส์คลบั 60,000 ÷ 25 = 2,400 PV หรอื 2,400 PV 

x 32 = 76,800 บาท หรอืคิดเป็นประมาณ 0.04 % ยอดรวมราคาสมาชิกที่เกิดจากสมาชิกทัง้หมดของบรษัิท 

บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิที่จะใหฟ้าวเดอรส์โบนสั (Founders Bonus) เพิ่มเติม โดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิท และ

เม่ือไดแ้จง้และไดร้บัการอนมุติัอย่างถกูตอ้งจากหน่วยงานที่มีอาํนาจที่เก่ียวขอ้งแลว้ โดยฟาวเดอรส์โบนสั 

(Founders Bonus) แตล่ะรุน่นัน้จะมีความสมัพนัธแ์ละคาํนวณจ่ายจากสดัสว่นยอดขายที่กาํหนดของคะแนน

ตลาดทอ้งถ่ิน (Local Market Volume) 
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โปรแกรมลอยัลตีร้ีวอรด์ (Loyalty Rewards Programs) 

ภาพรวม ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และสมาชิกทั่วไปสามารถมั่นใจไดว้า่จะไดร้บัการสง่

มอบผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ทกุเดือนดว้ยการสมคัรเขา้โปรแกรมลอยลัตีร้วีอรด์ (โปรแกรม LRP) ภายหลงัจาก

เดือนแรกของการเขา้เป็นสมาชิก โปรแกรม LRP จะช่วยขจดัความไม่สะดวกที่จะตอ้งสง่คาํสั่งซือ้เป็นรายเดือน 

การได้รับยอดเครดติผลิตภณัฑ ์หากคาํสั่งซือ้ตามโปรแกรม LRP ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) หรอืสมาชิกทั่วไปมีคะแนนสว่นบคุคลอย่างนอ้ย 50 PV ในทกุเดือน สมาชิกจะมีสิทธิไดร้บัยอด

เครดิตผลิตภณัฑ ์(Product Credits) ของแตล่ะเดือน 

การแลกยอดเครดติผลิตภณัฑ ์ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืสมาชิกทั่วไปสามารถ

แลกยอดเครดิตผลิตภณัฑเ์พื่อซือ้ผลิตภณัฑท์ี่มีคะแนน PV เต็มจาํนวนไดภ้ายหลงัจากที่สมาชิกเขา้รว่ม

โปรแกรม LRP เป็นเวลา 60 วนัแลว้ ยอดเครดิตผลิตภณัฑภ์ายใตโ้ปรแกรม LRP สามารถใชแ้ลกไดเ้ป็นเวลา 

12 เดือนนบัแตว่นัที่ออก ภายหลงัจากนัน้ยอดเครดิตผลิตภณัฑเ์หลา่นีจ้ะหมดอาย ุการแลกยอดเครดิต

ผลิตภณัฑจ์ะมีค่าธรรมเนียมจาํนวน 100 บาทตอ่หนึ่งคาํสั่งซือ้ ซึง่สามารถแลกซือ้ผลิตภณัฑผ่์านระบบการ

สั่งซือ้ออนไลนจ์ากเว็บไซตข์องโดเทอรร์า่ ประเทศไทยได ้ ผลิตภณัฑท์ี่ซือ้ดว้ยยอดเครดิตผลิตภณัฑจ์ะไม่

สามารถขายตอ่หรอืคืนได ้ไม่มีคะแนน PV ไม่สามารถรวมกบัคาํสั่งซือ้ผลิตภณัฑอ์ื่น ๆ ได ้ไม่มีมลูคา่ที่

สามารถแลกเป็นเงินสดได ้ และไม่สามารถโอนใหผู้อ้ื่นได ้ยอดเครดิตผลิตภณัฑท์ัง้หมดจะถกูยกเลิกหากมี

การยกเลิกการเขา้รว่มโปรแกรม LRP คาํสั่งซือ้ตามโปรแกรม LRP แรกอาจยกเลิกไดด้ว้ยการโทรติดตอ่บรษัิท

เท่านัน้ สว่นคาํสั่งซือ้ตามโปรแกรม LRP ภายหลงัจากนัน้สามารถยกเลิกไดโ้ดยทางออนไลน ์ 

การกระทาํการแทนบุคคลอ่ืน หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํคาํสั่งซือ้ภายใต้

โปรแกรม LRP แทนที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่นหรอืสมาชิกทั่วไปที่เขา้รว่มโปรแกรม 

โดยไม่ไดร้บัอนญุาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่นหรอื

สมาชิกทั่วไปที่เขา้รว่มโปรแกรมดงักลา่วก่อนทาํคาํสั่งซือ้นัน้ ทัง้นี ้การอนญุาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรดงักลา่ว

จะตอ้งระบอุยู่ในบนัทกึขอ้มลูของบรษัิทก่อนทาํคาํสั่งซือ้ คาํสั่งซือ้นัน้จะตอ้งชาํระเงินโดยที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืสมาชิกทั่วไปที่เขา้รว่มโปรแกรม และจะตอ้งจดัสง่ไปยงัที่อยู่หลกัตามที่

ระบใุนบญัชีของผูเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

โบนัสหรือรางวัลพเิศษหรือเพือ่การส่งเสริมการขาย 

จะมีการเสนอโบนสัหรอืการสง่เสรมิการขายพิเศษใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และ

ลกูคา้เป็นครัง้คราว ผลิตภณัฑท์ี่เสนอในลกัษณะนีอ้าจมีหรอืไม่มี PV และอาจจะไม่ทาํคณุสมบติัใหท้ี่ปรกึษา
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ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัโบนสัจากการสั่งซือ้ผลิตภณัฑเ์หลา่นี ้รายละเอียดของขอ้เสนอ

เหลา่นีจ้ะประกาศใหท้ราบบนเว็บไซต ์dōTERRA.com เป็นรายครัง้ 

ข้อกาํหนดโดยทั่วไปและข้อกาํหนดเบด็เตล็ดเกี่ยวกับค่าตอบแทน 

ไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนใหส้าํหรับการแนะนาํบุคคลเทา่น้ัน ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) จะไดร้บัคา่ตอบแทนสาํหรบัผลิตภณัฑท์ี่ขาย แตไ่ม่ไดร้บัคา่ตอบแทนสาํหรบัการแนะนาํหรอื

สนบัสนนุที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ 

ไม่มีการรับประกันค่าตอบแทน เช่นเดียวกบัโอกาสการขายอื่นใด คา่ตอบแทนที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ไดร้บัมีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสาํคญั คา่ใชจ้่ายในการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) นัน้ตํ่ามาก โดยคนสมคัรเขา้เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ดว้ย

เหตผุลที่ตา่งกนัไป โดยคนที่ตอ้งการใชผ้ลิตภณัฑข์องบรษัิทในราคาสมาชิก จะสมคัรเป็นสมาชิกทั่วไป ซึง่ยงั

อาจสมคัรเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ดว้ยได ้บางคนเขา้รว่มธุรกิจเพื่อที่จะพฒันา

ทกัษะหรอืประสบการณใ์นการบรหิารธุรกิจของตน และบางคนเขา้เป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) แตก็่ไม่เคยซือ้ผลิตภณัฑจ์ากบรษัิทดว้ยเหตผุลตา่ง ๆ ดงันัน้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) จาํนวนมากจงึไม่เคยมีคณุสมบติัที่จะไดร้บัโบนสั ซึง่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

จะไม่ไดร้บัการประกนัรายได ้และไม่ไดร้บัการรบัรองผลกาํไรหรอืความสาํเรจ็ในระดบัใด ๆ ผลกาํไรและ

ความสาํเรจ็ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะเกิดจากความสาํเรจ็ในการขายผลิตภณัฑ ์

และยอดขายของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ ภายในองคก์รของที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) เท่านัน้ ความสาํเรจ็ทัง้หมดนัน้ขึน้อยู่กบัความพยายามของที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) แตล่ะรายเป็นหลกั 

ความพยายาม การสรา้งคา่ตอบแทนจาํนวนมากในฐานะที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

จาํเป็นตอ้งใชเ้วลา ความพยายาม และความมุ่งมั่นอย่างสงู แผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายนีไ้ม่ใช่

แผนการสรา้งความรํ่ารวยอย่างรวดเรว็ และไม่มีการรบัประกนัความสาํเรจ็ทางการเงิน 

การรวมอยู่ในรอบโบนัส บคุคลนัน้จะตอ้งเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไดร้บัการ

อนมุติัภายในวนัสดุทา้ยของรอบโบนสัจงึจะรวมอยู่ในการคาํนวณโบนสัและคณุสมบติัของรอบนัน้ การขาย

ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งแลว้เสรจ็ และไดร้บัการชาํระเงินภายในวนัสดุทา้ยของรอบโบนสัเพื่อที่จะไดร้บัคา่ตอบแทน

หรอืมีคณุสมบติัสาํหรบัตาํแหน่งของรอบนัน้ 
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เงือ่นไขบังคับก่อนสาํหรับการจ่ายโบนัส ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะสามารถไดร้บั

โบนสัก็แตเ่ม่ือไดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดทัง้หมดของแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายของโดเทอรร์า่ และ

ไม่ไดฝ่้าฝืนภาระผกูพนัที่เป็นสาระสาํคญัใด ๆ ภายใตส้ญัญา 

การจ่ายโบนัส โบนสัจะจ่ายใหแ้ก่ผูส้มคัรหลกัตามแบบฟอรม์สญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate)  

สายงานทีก่ระจุกตัว (Concentrated Legs) ในกรณีที่สายงานหนึ่งในองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) มีคะแนน (volume) สงูกวา่รอ้ยละ 80 ของคะแนนองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ดงักลา่วทัง้หมด ยนูิเลเวลโบนสั (Uni-level Bonus) ทัง้สิน้ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ดงักลา่วจะมีจาํนวนไม่เกิน 64,000 บาทหากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) อยู่ในตาํแหน่งเอลีท (Elite) หรอื 160,000 บาทหากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

อยู่ในตาํแหน่งพรเีมียร ์(Premire) หรอื 352,000 บาทหากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อยู่ใน

ตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) หรอื 576,000 บาทหากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อยู่ในตาํแหน่ง

โกลด ์(Gold) ทัง้นี ้จะไม่มีเพดานสาํหรบัโบนสัขัน้ตน้ (Primary Bonus) เม่ือขึน้ถึงตาํแหน่งแพลตินมั 

(Platinum)  

การแลกยอดเครดติต่อบริษัท (Company Credit) ถา้มีการออกยอดเครดิตตอ่บรษัิทใหส้าํหรบัผลิตภณัฑท์ี่

สั่งซือ้แตผ่ลิตภณัฑห์มดในเดือนนัน้ คะแนนสว่นบคุคล (PV) สาํหรบัผลิตภณัฑเ์หลา่นัน้จะถกูนาํไปคาํนวณ

โบนสัและคณุสมบติัสาํหรบัตาํแหน่งในเดือนที่มีการแลกยอดเครดิตที่ไดร้บัมาเท่านัน้ 

หน้าทีเ่ก็บรักษาเอกสาร ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แตล่ะรายที่ไดร้บัโบนสัตกลงจะเก็บ

รกัษาเอกสารซึง่เป็นหลกัฐานของการขายปลีกผลิตภณัฑแ์ละบรกิารของเดือนที่จ่ายโบนสัไวเ้ป็นระยะเวลา

อย่างนอ้ย 6 ปี ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงที่จะมอบเอกสารนีใ้หแ้ก่บรษัิทเม่ือบรษัิท

รอ้งขอ การไม่ดาํเนินการตามที่กลา่วมาขา้งตน้นีถื้อวา่เป็นการผิดสญัญา และจะใหสิ้ทธิแก่บรษัิทในการเรยีก

คืนโบนสัที่จ่ายสาํหรบัคาํสั่งซือ้ของเดือนที่ไม่ไดมี้การเก็บรกัษาเอกสารการขายปลีก 

การเรียกคืนโบนัส นอกเหนือไปจากสิทธิเรยีกคืนใด ๆ ตามที่กาํหนดไวใ้นสญัญา บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิที่จะ

เรยีกคืนโบนสัใด ๆ ที่ไดจ้่ายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สาํหรบัผลิตภณัฑซ์ึง่ 

ก. สง่คืนตามนโยบายการคืนผลิตภณัฑข์องบรษัิท 

ข. สง่คืนใหแ้ก่บรษัิทตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบัใด ๆ 
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ค. สง่คืนใหโ้ดยเก่ียวขอ้งกบัเหตกุารณท์ี่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ประพฤติตน  

ไม่เหมาะสม ซึง่รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง การใหค้าํรบัรองที่ไม่ไดร้บัอนญุาตหรอืทาํใหส้าํคญัผิดเก่ียวกบั

การเสนอขายหรือการขายผลิตภณัฑห์รอืบรกิารใด หรอืโอกาสภายใตแ้ผนการจ่ายผลตอบแทนจาก 

การขายของโดเทอรร์า่ หรอื 

ง. ซือ้ในปรมิาณที่สงูเกินกวา่ที่จะคาดหมายไดอ้ย่างสมเหตสุมผลวา่จะมีการขายตอ่และ/หรอืใชไ้ดภ้ายใน

ระยะเวลาอนัสมควร 

การชาํระโบนัสทีเ่รียกคืน ในการเรยีกคืนโบนสัตามขอ้นี ้บรษัิทอาจขอใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ที่ถกูเรยีกคืนโบนสัทาํการชาํระโดยตรง หรอือาจหกักลบลบหนีจ้าํนวนเงินที่เรยีกคืนนัน้จากโบนสั

ในปัจจบุนัหรอืในอนาคตก็ได ้โดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว 

ค่าธรรมเนียมส่งคืนช็คโบนัส ในบางครัง้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจขอใหบ้รษัิทออก

เช็คแทนเช็คโบนสัที่สญูหาย บรษัิทอาจคิดคา่ธรรมเนียมการออกเช็คแทนเช็คที่สญูหายนัน้ นอกจากนี ้บรษัิท

อาจขอใหส้ถาบนัการเงินผูอ้อกเช็คระงบัการจ่ายเงินตามเช็คเดิม (ที่สญูหาย) โดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิทเอง 

และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งชาํระค่าธรรมเนียมการระงบัการจ่ายเงินใหแ้ก่บรษัิท 
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ขอ 11. ขอกลาวอางเกีย่วกับผลติภัณฑ 

ก.  มาตรฐานของคณะกรรมการอาหารและยา ผลิตภณัฑห์ลายชนิดอยู่ภายใตก้ารจาํแนกประเภทเป็นผลิตภณัฑ์

เสรมิอาหารและเครื่องสาํอางตามที่กาํหนดโดยคณะกรรมการอาหารและยาของประเทศสหรฐัอเมรกิาและประเทศ

ไทย (อ.ย.) คณะกรรมการอาหารและยาทาํหนา้ที่กาํกบัดแูลและควบคมุการผลิตและขายผลิตภณัฑเ์สรมิอาหารและ

เครื่องสาํอาง เพื่อใหม้ั่นใจถึงความปลอดภยัและการนาํเสนอผลิตภณัฑต์อ่สาธารณชนอย่างถกูตอ้ง นอกจากนี ้

คณะกรรมการอาหารและยายงัไดก้าํหนดมาตรฐานฉลากและบรรจภุณัฑซ์ึง่บรษัิทจะตอ้งปฏิบติัตาม 

ข.  สาํนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค การโฆษณาอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดแูลของสาํนกังานคณะกรรมการ

คุม้ครองผูบ้รโิภคและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งอื่น ๆ 

ค.  ข้อกล่าวอ้างทีอ่นุญาต ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจกลา่ววา่ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่มี  

ความปลอดภยัตอ่การใช ้และ 

1. ไดร้บัการพฒันาขึน้เพื่อสง่เสรมิการดแูลสขุภาพ และ

2. มุ่งที่จะปรบัปรุงบคุลิกภาพสว่นบคุคล

ง.  คาํสงวนสิทธิ ์(disclaimer) ของคณะกรรมการอาหารและยา เม่ือกลา่วถึงคณุประโยชนข์องผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ 

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ควรอา้งอิงถึงขอ้ความของคณะกรรมการอาหารและยาบนฉลากของ

ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ที่ระบวุา่ "ขอ้ความนีไ้ม่ไดร้บัการประเมินโดยคณะกรรมการอาหารและยา ผลิตภณัฑนี์ไ้ม่ไดมี้

ความมุ่งผลเพื่อการวินิจฉยั บาํบดั รกัษา หรอืป้องกนัโรค" 

จ.  หา้มกล่าวอ้างสรรพคุณเกี่ยวกับการรักษาหรือยา หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อา้ง

สรรพคณุการรกัษาโรค (medical claim) ของผลิตภณัฑใ์ด หรอืแนะนาํผลิตภณัฑใ์ดเป็นการเฉพาะวา่เหมาะสาํหรบั

อาการป่วยอย่างหนึ่งอย่างใด เน่ืองจากการกล่าวในลกัษณะนีจ้ะเป็นการชีโ้ดยปรยิายวา่ผลิตภณัฑน์ัน้เป็นยามากกวา่

ที่จะเป็นผลิตภณัฑเ์สรมิอาหารหรอืเครื่องสาํอาง ไม่วา่ในกรณีใดก็ตาม ไม่ควรเปรยีบเทียบผลิตภณัฑเ์หลา่นีก้บั

ผลิตภณัฑย์าที่สั่งจ่ายเพื่อรกัษาอาการป่วยอย่างหนึ่งอย่างใด หรอืกลา่วอา้งวา่ผลิตภณัฑด์งักลา่วบรรเทาอาการโรค

หรอืปอ้งกนัโรคและความผิดปกติได ้ในขณะที่บรษัิทพยายามอย่างเต็มที่ที่จะปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของ

คณะกรรมการอาหารและยาซึง่มีความซบัซอ้นและไดร้บัการแกไ้ขเพิ่มเติมเป็นระยะ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ก็ไม่ควรกลา่วหรอือนมุานวา่ผลิตภณัฑใ์ดไดร้บัการอนมุติัจากคณะกรรมการอาหารและยา 
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ฉ.  การเปิดเผยตัวตน เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการสง่เสรมิโดเทอรร์า่ หรอืผลิตภณัฑ ์

โดเทอรร์า่ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งเปิดเผยวา่ตนคือ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ของโดเทอรร์า่ ซึง่ไดร้บัโบนสัและคอมมิชชั่นจากบรษัิท 
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ขอ 12. การโฆษณาและใชสิทธ�ในทรัพยสนิทางปญญาของบร�ษัท

ก.  ทรัพยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร่์า ทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ รวมถึงเครื่องหมายการคา้ เครื่องหมาย

บรกิาร ช่ือการคา้ รูปลกัษณข์องสินคา้หรอืบรกิาร (trade dress) และเนือ้หาของส่ิงพิมพข์องโดเทอรร์า่เป็นสินทรพัยท์ี่

มีคณุคา่ ดว้ยการใชท้รพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่นัน้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงยอมรบั

ในคณุคา่และค่าความนิยมที่เก่ียวขอ้งกบัทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ และรบัทราบวา่บรษัิทมีสิทธิทัง้ปวงใน

ทรพัยสิ์นดงักลา่ว และคา่ความนิยมที่เก่ียวขอ้งกบัทรพัยสิ์นดงักลา่วเป็นของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว นอกจากนีท้ี่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รบัทราบวา่ทรพัยสิ์นทางปัญญาดงักลา่วเป็นเครื่องหมายที่ถกูใชเ้ป็นเวลา

ยาวนานและไดร้บัการยอมรบัจากสาธารณชน (Secondary Meaning) ทรพัยสิ์นทางปัญญาไดร้บัความคุม้ครองจาก

กฎหมายลิขสิทธ์ิและเครื่องหมายการคา้ และสิทธิที่มีความเป็นเจา้ของอื่น ๆ สิทธิเหลา่นีไ้ดร้บัความคุม้ครองในทกุ

รูปแบบ รวมถึงส่ือและเทคโนโลยีที่มีอยู่แลว้ในเวลานีห้รอืจะพฒันาขึน้ภายหลงัจากนี ้

เนือ้หาในวสัดสุ่งเสรมิการขายที่ไดร้บัอนมุติัของบรษัิทและเว็บไซตอ์ย่างเป็นทางการของบรษัิท รวมถึงขอ้ความ 

กราฟิก โลโก ้คลิปเสียง เพลง เนือ้เพลง วีดีโอ ภาพถ่าย ซอฟตแ์วร ์และขอ้มลูอื่น ๆ เป็นทรพัยสิ์นของโดเทอรร์า่ และ/

หรอืบรษัิทในเครอืหรอืพนัธมิตรของโดเทอรร์า่ หรอืโดเทอรร์า่ไดร้บัการอนญุาตจากบคุคลภายนอก และเน่ืองจากโด

เทอรร์า่ไม่ไดเ้ป็นเจา้ของเนือ้หาทัง้หมด โดเทอรร์า่จงึจะไม่อนญุาตใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใช้

เนือ้หาใดที่โดเทอรร์า่ไม่ไดเ้ป็นเจา้ของ ดงันัน้ เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชท้รพัยสิ์นทาง

ปัญญาและเนือ้หาของโดเทอรร์า่ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงที่จะใชเ้นือ้หาที่อนญุาตเท่านัน้ 

ตามที่ระบแุละอนญุาตไวอ้ย่างชดัแจง้ในคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้

ข.  คาํนิยาม 

1. เครื่องแต่งกาย: เครื่องแตง่กาย ไดแ้ก่ เสือ้ยืด หมวก และเครื่องแตง่กายอื่น ๆ

2. เนือ้หาทีอ่นุญาต: เนือ้หาที่อนญุาต หมายถึง เนือ้หาซึง่ประกอบดว้ยโบรชวัร ์แผ่นพบั ภาพ เอกสารนาํเสนอ

และวีดีโอซึง่ถกูอา้งถึงหรอืเผยแพรอ่ยู่ในสว่นเครื่องมือของโดเทอรร์า่ (dōTERRA Tools) บนเว็บไซต์

www.doterra.com/TH/th_TH และเก่ียวขอ้งกบัตลาดทอ้งถ่ินที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

ทาํการตลาดผลิตภณัฑห์รอืสรรหาที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายอื่น ๆ

3. ส่ือประเภทภาพยนตร:์ ช่องทางอิเลก็ทรอนิกสท์ี่ถ่ายทอดรายการสดหรอืที่บนัทกึไว ้เพื่อการเผยแพรข่่าว

รายการบนัเทิง ความรู ้ขอ้มลู หรอืข่าวสารการส่งเสรมิการขาย รวมถึงส่ือที่แพรเ่สียงแพรภ่าพและสง่สญัญาณ

เฉพาะกลุม่ เช่น โทรทศัน ์วิทย ุภาพยนตร ์และเสียงหรอืวีดีโอ ส่ือประเภทภาพยนตรไ์ม่ไดร้วมถึงส่ือทาง

คอมพิวเตอรแ์ละโทรศพัท์
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4. วัสดุส่งเสริมการขายทีไ่ด้รับอนุมัตจิากบริษัท: ส่ือการตลาดที่ไดร้บัอนมุติัใหใ้ชใ้นตลาดทอ้งถ่ินแห่งใดแห่ง

หนึ่งซึง่บรษัิทกาํหนดเป็นลายลกัษณอ์กัษร

5. วัสดุส่งเสริมการขายทีผ่ลิตโดยบริษัท: วสัดสุ่งเสรมิการขายที่ผลิตโดยบรษัิท หมายถึง ส่ือการตลาดที่

บรษัิทสรา้งสรรคข์ึน้และแจกจ่ายเพื่อใชใ้นตลาดทอ้งถ่ินแห่งใดแห่งหนึ่งซึง่บรษัิทกาํหนดเป็นลายลกัษณอ์กัษร

6. ส่ือทางคอมพวิเตอรแ์ละโทรศัพท:์ การสง่หรอืจดัแสดงเนือ้หาใด ๆ ทางอีเมล เว็บไซต ์หรอืส่ือสงัคม และ

การสง่หรอืจดัแสดงเนือ้หาใด ๆ ทางโทรศพัทห์รือสมารท์โฟน

7. เนือ้หา: เนือ้หา หมายถึง ขอ้ความ กราฟิก โลโก ้คลิปเสียง วีดีโอ ภาพถ่าย ซอฟตแ์วร ์หรอืทรพัยสิ์นทาง

ปัญญาของโดเทอรร์า่ซึง่พบอยู่ในวสัดสุง่เสรมิการขายที่ผลิตโดยบรษัิท หรอืบนเว็บไซต์

www.doterra.com/TH/th_TH

8. ทรัพยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร่์า: ทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ หมายถึง ทรพัยสิ์นทางปัญญา

ทัง้หมดซึง่ dōTERRA Holdings, LLC หรอืบรษัิทในเครอือา้งสิทธิการเป็นเจา้ของ หรอือา้งสิทธิการใช ้รวมถึง

แตไ่ม่จาํกดัเพียง เครื่องหมายการคา้ ช่ือการคา้ เครื่องหมายบรกิาร และเนือ้หาของส่ิงพิมพเ์ผยแพรข่อง

dōTERRA Holdings, LLC หรือบรษัิทในเครอื ไม่วา่จะไดจ้ดทะเบียนไวก้บัหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งหรอืไม่

9. คาํแนะนาํเฉพาะสาํหรับส่ือ: คาํแนะนาํเฉพาะสาํหรบัส่ือ คือ คาํแนะนาํเฉพาะสาํหรบัตลาดทอ้งถ่ินซึง่

กาํหนดมาตรฐานการใชเ้นือ้หาที่อนญุาตซึง่อยู่ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง คาํแนะนาํเฉพาะสาํหรบัส่ือซึง่ตอ้งถือ

ปฏิบติัจะแสดงอยู่บนเว็บไซต ์www.doterra.com/TH/th_TH

10. สินค้า: ส่ิงของใด ๆ ที่ปรากฏทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ และไม่ใช่เครื่องแตง่กาย ส่ือประเภท

ภาพยนตร ์วสัดสุง่เสรมิการขายที่ไดร้บัอนมุติัจากบรษัิท วสัดสุง่เสรมิการขายที่ผลิตโดยบรษัิท ส่ือทาง

คอมพิวเตอรแ์ละโทรศพัท ์สินคา้รวมถึงวสัดสุง่เสรมิการขายที่ประสงคจ์ะขายหรอืขายใหแ้ก่บคุคลที่สาม

11. วัสดุส่งเสริมการขาย: วสัดใุด ๆ ไม่วา่จะอยู่ในรูปส่ิงพิมพห์รอืดิจิทลั ซึง่ใชใ้นการเสนอขายหรอืขาย

ผลิตภณัฑข์องบรษัิท การสรรหาผูท้ี่อาจเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืการฝึกอบรมที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยมีการอา้งถึงบรษัิท ผลิตภณัฑข์องบรษัิท แผนการจ่าย

ผลตอบแทนจากการขาย หรอืทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่

12. ส่ือสังคม: การใชเ้ทคโนโลยีบนเว็บและอปุกรณเ์คล่ือนที่ เพื่อเปล่ียนการส่ือสารใหเ้ป็นการสนทนาโตต้อบ

ค.  การใช้ทีไ่ด้รับอนุญาต 
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1. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัอนญุาตใหใ้ชเ้นือ้หาที่อนญุาตเพื่อการตอ่ไปนี ้ทัง้นี ้ภายใต้

บงัคบัแห่งเง่ือนไขการใช้

ก. การสรา้งสรรคแ์ละใชว้สัดสุง่เสรมิการขาย

ข. การสรา้งสรรคแ์ละใชส่ื้อทางคอมพิวเตอรห์รอืโทรศพัท์

2. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดร้บัอนญุาตใหใ้ชเ้นือ้หาที่อนญุาตโดยตอ้งไดร้บัการอนมุติัเป็น

ลายลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท สาํหรบัเครื่องแตง่กาย ส่ือประเภทภาพยนตร ์การใชบ้นอาคารและป้าย สินคา้ 

และการโฆษณาทางออนไลนท์ี่ตอ้งเสียคา่ใชจ้่าย ทัง้นี ้ภายใตบ้งัคบัแห่งเง่ือนไขการใช้

ง.  เงือ่นไขการใช้ การใชท้ี่ไดร้บัอนญุาตของเนือ้หาที่อนญุาตอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขดงัต่อไปนี ้

1. คาํแนะนาํเฉพาะสาํหรับส่ือ เนือ้หาที่อนญุาตอาจใชไ้ดก้บัเครื่องแตง่กาย ส่ือประเภทภาพยนตร ์บนอาคาร

และปา้ย และสินคา้เท่านัน้ ตามคาํแนะนาํเฉพาะสาํหรบัส่ือที่เว็บไซต ์www.doterra.com/TH/th_TH ทัง้นี ้

สาํหรบัตลาดทอ้งถ่ินที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ประกอบธุรกิจอยู่

2. เนือ้หาและข้อความทีเ่ป็นจรงิ หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชเ้นือ้หาที่อนญุาต

โดยฝ่าฝืนคูมื่อเก่ียวกบันโยบาย หรอืบิดเบือน หรอืส่ือความหมายอื่นนอกจากความหมายที่ชดัแจง้ของเนือ้หา

ที่อนญุาต ดว้ยการใชค้าํขยาย ขอ้ความเพิ่มเติม หรอืเนือ้หาอื่น เนือ้หาทัง้หมดจะตอ้งถกูตอ้งเป็นจรงิ

3. ข้อกล่าวอ้างและการรับรองเกี่ยวกับผลิตภัณฑโ์ดเทอรร่์า ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

จะตอ้งไม่ใช ้และโดเทอรร์า่ไม่สนบัสนนุใหใ้ชเ้นือ้หาใด ๆ ที่ละเมิดตอ่กฎหมาย ซึง่รวมถึงกฎหมายที่ประกาศ

โดยคณะกรรมการอาหารและยา และสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค และหน่วยงานกาํกบัดแูลอื่น

ๆ (โปรดด ูขอ้ 11) โปรดพิจารณาคูมื่อเก่ียวกบันโยบาย ขอ้ 11 รวมทัง้ คูมื่อการกลา่วอา้งผลิตภณัฑฉ์บบัเรง่รดั

(Quick Claims Guide) คูมื่อการกลา่วอา้งผลิตภณัฑฉ์บบัเรง่รดั - ส่ือสงัคม (Quick Claims Guide – Social

Media) สรุปการเปิดเผยโอกาสและรายได ้(Opportunity and Earnings Disclosure Summary) และการ

กลา่วอา้งที่ไดร้บัอนญุาต (Approved Claims List) บนเว็บไซต ์www.doterra.com/TH/th_TH สาํหรบั

คาํแนะนาํเพิ่มเติม

4. การดัดแปลง การลอกเลียน หรือคาํย่อ หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชส่ิ้งที่

ดดัแปลงมาจากเนือ้หาที่อนญุาตเพื่อวตัถปุระสงคใ์ด ๆ รวมถึงการเลียนเสียง ศพัทภ์าษาตา่งประเทศที่มี
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ความหมายเทียบเคียงกนั การเลียนคาํ หรอือกัษรย่อ ตวัอย่างดงัตอ่ไปนีคื้อการดดัแปลงคาํที่ยอมรบัไม่ได ้

"do’TERRA" หรือ "doughTERRA" หรอื "deTIERRA" 

5. สโลแกนและแทก็ไลน ์หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการเพิ่มเติม ตดัทอน หรอื

แกไ้ขเปล่ียนแปลงสโลแกนหรอืแท็กไลนข์องบรษัิทในลกัษณะใด ๆ เช่น การเปล่ียนแปลงถอ้ยคาํวา่ "Gift of

the Earth" เป็น "Gift from the Earth" หรอื "Earthly Gifts"

6. การใช้ในลักษณะดูหมิ่นหรือก้าวร้าว หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชเ้นือ้หาที่

อนญุาตในลกัษณะที่ดหูม่ิน กา้วรา้ว หรอืก่อความเสียหาย

7. การแสดงเนือ้หาอย่างเหมาะสม เนือ้หาที่อนญุาตทัง้หมดจะตอ้งแสดงอย่างเหมาะสมเท่านัน้ และดว้ย

วิธีการหรอืในบรบิทที่สะทอ้นถึงบรษัิทและผลิตภณัฑข์องบรษัิทอย่างเป็นที่น่าพอใจ

8. การรับรองหรอืสนับสนุนโดยบุคคลทีส่าม หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใช้

เนือ้หาที่อนญุาตในลกัษณะที่จะสอ่วา่บรษัิทมีความเก่ียวขอ้ง หรอืรบัรอง สนบัสนนุหรอืสง่เสรมิผลิตภณัฑ์

หรอืบรกิารของบคุคลที่สาม หรือจดุยืนหรอืประเด็นทางการเมืองใด ๆ

9. การใช้ในส่ือทางคอมพวิเตอรห์รือโทรศัพท ์เรื่องตา่ง ๆ ดงัต่อไปนีใ้ชก้บัส่ือทางคอมพิวเตอรแ์ละโทรศพัท ์

ก. หวัข้อและชื่อ หา้มมิใหใ้ชช่ื้อ " โดเทอรร์า่" ในช่ือ หวัขอ้ย่อย หรือหวัขอ้ของส่ือทางคอมพิวเตอรห์รอื

โทรศพัท ์เวน้แต่บนเว็บไซตจ์าํลองของโดเทอรร์า่ หรอืเว็บไซตท์ี่ผ่านการรบัรองซึ่งไดร้บัอนมุติัจากโด

เทอรร์า่ นอกจากนีไ้ม่อนญุาตใหใ้ชห้นา้เฟสบุ๊ค หนา้อินสตราแกรม หนา้พินเทอเรส บลอ็ก หรือช่องยู

ทปูซึง่ใชช่ื้อโดเทอรร์า่ 

ข. เว็บไซต ์ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของโดเทอรร์า่ ทกุรายที่ประสงคจ์ะแสดงตวัตน

ทางออนไลนภ์ายใตช่ื้อโดเทอรร์า่ จะตอ้งใชเ้ว็บไซตโ์ดเทอรร์า่ที่ไดร้บัอนมุติัเท่านัน้ โปรดติดตอ่ 

compliance@doterra.com หากตอ้งการตัง้เว็บไซตโ์ดเทอรร์า่ของคณุเอง ทัง้นี ้จะไม่อนญุาตใหใ้ช้

เว็บไซตโ์ดยไม่ไดร้บัการอนมุติัเป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชดัแจง้จากบรษัิท การอนมุติัดงักลา่วเป็น

ดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะมีเว็บไซตอ์ิสระอื่น

ใดซึง่ใชห้รอืแสดงเครื่องหมายการคา้โดเทอรร์า่ หรอืรูปลกัษณข์องสินคา้หรอืบรกิาร (trade dress) 

(ช่ือ รูปภาพ หรือโลโกโ้ดเทอรร์า่ หรอืช่ือหรอืภาพผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ ฯลฯ) มิได ้
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ค. ส่ือสังคม ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่แสดงตวัตนทางส่ือสงัคม ไม่วา่สว่นตวัหรอื

ในรูปธุรกิจ ควรพิจารณาทบทวนเนือ้หาที่อยูบ่นส่ือเป็นระยะ และขดัเกลาเพื่อลบคาํกลา่วอา้งใด ๆ ที่

ไม่ชอบดว้ยกฎหมายในสว่นการแสดงความคิดเห็นหรอืจากบคุคลภายนอก นอกจากนี ้ไม่อนญุาตให้

ใชห้นา้เฟสบุ๊ค หนา้อินสตราแกรม หนา้พินเทอเรส บลอ็ก หรอืช่องยทูปูซึง่ใชช่ื้อโดเทอรร์า่ 

ง. คาํสงวนสิทธิ ์ส่ือทางคอมพิวเตอรห์รอืโทรศพัทแ์ตล่ะชนิดจะตอ้งระบอุย่างชดัแจง้วา่ไม่ไดส้รา้งสรรค์

ขึน้โดยโดเทอรร์า่ หรอืบรษัิทในเครอืของโดเทอรร์า่ และเนือ้หาในส่ือนัน้เป็นความรบัผิดชอบทัง้หมด

ของเจา้ของไซต ์เวน้แตเ่ว็บไซตจ์าํลองของโดเทอรร์า่ 

จ. ช่ือโดเมน หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใชช่ื้อที่เป็นทรพัยสิ์นทางปัญญา

ของโดเทอรร์า่ในช่ือโดเมนโดยไม่ไดร้บัการอนมุติัเป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชดัแจง้จากบรษัิท การ

อนมุติัดงักลา่วเป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว นอกจากนี ้การใชช่ื้อดงักลา่วตอ้งมีสญัญาการ

ใชเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรซึง่ลงนามโดยบรษัิท ตวัอย่างของการใชท้ี่ยอมรบัไม่ได ้เช่น " 

dōTERRA.com" "dōTERRAcompany.com" " dōTERRAcorporate.com" เป็นตน้ ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ควรศกึษาคาํแนะนาํเฉพาะสาํหรบัส่ือของตลาดทอ้งถ่ิน 

ฉ.  ข้อความแสดงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ตอ้งดาํเนินการตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่เป็นลายลกัษณอ์กัษรซึง่

ปอ้งกนัมิใหข้อ้มลูใด ๆ ที่เก็บรวบรวมจากเว็บไซตถ์กูนาํไปขายหรอืใชโ้ดยบคุคลอื่นใด 

ฉ.  การหา้มสแปม หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการสแปม การสแปม

รวมถึง แตไ่ม่จาํกดัเพียง (1) การสง่อีเมลซึง่มีที่อยู่อีเมลหรอืที่อยู่เว็บใด ๆ จากบญัชีของที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ถึงผูใ้ชท้างออนไลนโ์ดยไม่ไดมี้การรอ้งขอ (2) การโพสตข์อ้ความซึง่

ระบทุี่อยู่สาํหรบับรกิารของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในกลุ่มใหม่ซึง่ไม่เก่ียวขอ้งกบั

ผลิตภณัฑข์องที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) (3) การสรา้ง "แหลง่ที่มา" (from 

sources) ปลอม ลงในอีเมล หรอืการโพสตข์อ้ความในกลุ่มข่าวโดยมีที่อยู่สาํหรบับรกิารของที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่ทาํใหเ้กิดความรูส้กึวา่ขอ้ความนัน้มาจากบรษัิท หรอืเครือข่าย

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของบรษัิท (4) การสง่อีเมลหรอืโทรสารที่ไม่ไดมี้การรอ้ง

ขอไปยงัรายช่ือบคุคลที่ไม่ไดอ้ยู่ภายในองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอื

บคุคลที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่เคยมีความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืสว่นบคุคล

มาก่อน อีเมลที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิททัง้หมด จะตอ้งสง่ไปยงัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ภายในองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เท่านัน้ อีเมลจะตอ้งไม่มี

ขอ้ความที่เป็นเท็จ การกลา่วอา้งเก่ียวกบัรายได ้หรอืคาํนิยมจากผูใ้ช ้(testimonials) 
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10. การใช้เครื่องหมายการค้าอย่างเหมาะสม ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งใชเ้นือ้หาที่

อนญุาตซึง่ประกอบดว้ยทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่อย่างเหมาะสม เครื่องหมายการคา้เป็น

คาํคณุศพัท ์(adjectives) ที่ใชเ้พื่อขยายคาํนาม คาํนามคือช่ือเรียกทั่วไปของผลิตภณัฑห์รอืบรกิาร เน่ืองจาก

เครื่องหมายการคา้เป็นคาํคณุศพัท ์จงึหา้มมิใหใ้ชใ้นรูปพหพูจนห์รอืการแสดงความเป็นเจา้ของ ตวัอย่างที่

ถกูตอ้งเช่น "You should buy two Zendocrine bottles" ตวัอย่างที่ไม่ถกูตอ้งเช่น "You should buy two

Zendocrines"

11. การใช้เนือ้หาทีอ่นุญาตภายในประเทศสหรัฐอเมริกา ในการติดตอ่ส่ือสารที่จะสง่ภายในประเทศ

สหรฐัอเมรกิานัน้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งใชส้ญัลกัษณข์องเครื่องหมายการคา้

หรอืลิขสิทธ์ิ (TM, SM, ®, ©) อย่างเหมาะสมในครัง้แรกที่ทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ปรากฏ

ก. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งอา้งอิงและใชต้วัสะกดที่ถกูตอ้งของเครื่องหมาย

การคา้หรอืลิขสิทธ์ิ และคาํทั่วไปที่ใชก้บัเครื่องหมายการคา้ ซึง่โดยทั่วไป สญัลกัษณจ์ะปรากฏที่มมุ

ขวาบนของเครื่องหมายการคา้ แตอ่าจมีขอ้ยกเวน้ได ้

ข. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งระบขุอ้ความที่บง่บอกวา่โดเทอรร์า่เป็นเจา้ของ

เนือ้หาที่อนญุาตภายในสว่นขอ้ความแสดงความเป็นเจา้ของของวสัดสุง่เสรมิการขาย เว็บไซตส์่วน

บคุคล หรอืส่ือสงัคมของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยรูปแบบที่ถกูตอ้งในการใช้

เครื่องหมายการคา้ในประเทศสหรฐัอเมรกิามีดงันี ้ 

 เป็นเครื่องหมายการคา้จดทะเบียนของ dōTERRA Holdings, LLC 

 เป็นเครื่องหมายการคา้ของ dōTERRA Holdings, LLC 

12. การใช้เนือ้หาทีอ่นุญาตภายนอกประเทศสหรัฐอเมริกา

ก.  ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่ควรใชส้ญัลกัษณเ์ครื่องหมายการคา้ในการ

ติดตอ่ส่ือสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑท์ี่จะสง่ภายนอกประเทศสหรฐัอเมรกิา 

ข. ใหใ้ชข้อ้ความแสดงความเป็นเจา้ของระหวา่งประเทศอย่างใดอย่างหนึ่งดงัตอ่ไปนี ้

 เป็นเครื่องหมายการคา้ของ dōTERRA Holdings, LLC ซึง่จดทะเบียนในประเทศ

สหรฐัอเมรกิาและประเทศอื่น ๆ 

 เป็นเครื่องหมายการคา้ของ dōTERRA Holdings, LLC 
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จ. การรับรองและคุ้มครองสิทธิ 

1. การรับรองสิทธิ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงวา่เนือ้หาที่อนญุาตทัง้หมดเป็นของ

dōTERRA Holdings, LLC แตเ่พียงผูเ้ดียว หรอืไดมี้การใหอ้นญุาตแก่ dōTERRA Holdings, LLC และที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รบัทราบวา่บรษัิทคงไวซ้ึง่สิทธิการเป็นเจา้ของตามกฎหมายและ

กรรมสิทธ์ิ ตลอดจนสิทธิทัง้ปวงในทรพัยสิ์นทางปัญญา และสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาทัง้ปวงที่เก่ียวขอ้ง

เพื่อวตัถปุระสงคท์ัง้ปวง เวน้แต่สิทธิอนัจาํกดัที่ใหโ้ดยสญัญาภายในระยะเวลาของสญัญา และที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงที่จะช่วยเหลือบรษัิทในการคุม้ครองสิทธิที่บรษัิทมีอยู่ในทรพัยสิ์นทาง

ปัญญาเม่ือบรษัิทรอ้งขอ

2. ความตกลงทีจ่ะคุ้มครอง ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงที่จะช่วยเหลือบรษัิทเท่าที่

จาํเป็น ในการจดัหาความคุม้ครองใด ๆ หรอืในการคุม้ครองสิทธิใด ๆ ที่บรษัิทมีอยู่ในเนือ้หาที่อนญุาต

3. การโอนสิทธิ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงวา่ไม่มีขอ้กาํหนดใดในสญัญาที่ตีความวา่

เป็นการโอนหรอืใหสิ้ทธิ กรรมสิทธ์ิ หรอืสว่นไดเ้สียใด ๆ ในเนือ้หาหรอืเนือ้หาที่อนญุาตแก่ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ทัง้นีเ้ป็นที่เขา้ใจวา่บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิทัง้ปวงที่เก่ียวขอ้งกบัเนือ้หาหรอืเนือ้หา

ที่อนญุาต เวน้แตสิ่ทธิในการใชเ้นือ้หาที่อนญุาตตามที่ใหไ้วอ้ย่างชดัแจง้ในสญัญา และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ตกลงวา่เม่ือสญัญาสิน้สดุลงหรอืครบกาํหนด จะถือวา่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ไดโ้อนและสง่มอบสิทธิทางการคา้ สิทธิตามหลกัความเป็นธรรม คา่ความนยิม

กรรมสิทธ์ิ และสิทธิอื่น ๆ ที่มีอยู่ในทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ ซึง่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) อาจไดม้า หรอือาจตกแก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตามการดาํเนินการใด ๆ

ที่อยู่ภายใตส้ญัญาใหแ้ก่บรษัิท และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะลงนามตราสารใด ๆ

ตามที่บรษัิทรอ้งขอเพื่อดาํเนินการหรอืยืนยนัการโอนและการสง่มอบดงักลา่ว โดยการโอนและการสง่มอบ

ดงักลา่วจะไม่มีคา่ตอบแทนอื่นใดนอกเหนือไปจากคาํรบัรองรว่มกนัและคา่ตอบแทนตามสญัญา

4. การยกเลิก

ก. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่สามารถยกเลิกสิทธิตา่ง ๆ ที่ใหแ้ก่บรษัิทในขอ้ 12

นีไ้ด ้

ข. บรษัิทอาจยกเลิกสิทธิของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ใหใ้นขอ้ 12 นีไ้ด ้โดยส่ง  

คาํบอกกลา่วซึง่ใหมี้ผลทนัที โดยไม่ใหโ้อกาสในการแกไ้ขใด ๆ หากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) กระทาํการอย่างหนึ่งอย่างใดดงัตอ่ไปนี ้
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ก) ย่ืนคาํรอ้งเพื่อขอลม้ละลาย หรือย่ืนคาํรอ้งเพื่อใชข้อ้ไดเ้ปรยีบจากกฎหมายการมีหนีสิ้น 

ลน้พน้ตวั 

ข) กระทาํการทจุรติ

ค) ละเลยหรอืปฏิเสธที่จะปฏิบติัตามภาระผกูพนัอื่นใดซึง่ก่อขึน้โดยสญัญานีห้รอืความตกลงอื่น

ใดระหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบับรษัิทหรอืบรษัิทในเครอืของบรษัิท 

ง) ใหข้อ้ความที่เป็นเท็จเก่ียวกบัการไดม้าซึง่สิทธิที่ใหใ้นคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้หรอืกระทาํ

การอื่นใดซึง่สะทอ้นถึงบรษัิท หรอืการดาํเนินงานหรอืช่ือเสียงของธุรกิจของบรษัิทอย่างไม่เป็น

ที่น่าพอใจ หรอื 

จ) ถกูตดัสินวา่กระทาํความผิดอาญารา้ยแรง หรอืกระทาํความผิดทางอาญาที่เก่ียวขอ้งกบั

สญัญา 

ค. ในกรณีที่การอนญุาตนีถ้กูยกเลิกไม่วา่ดว้ยเหตผุลใด ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) 

ตอ้งยติุการใชเ้นือ้หาที่อนญุาตทัง้หมดทนัที และภายหลงัจากนัน้หา้มมิใหใ้ชท้รพัยสิ์นทางปัญญา 

เครื่องหมาย หรือช่ือการคา้ใดที่คลา้ยคลงึกบัเนือ้หาที่อนญุาต การยกเลิกการอนญุาตตามขอ้ 12 นี ้ 

ไม่กระทบตอ่สิทธิใด ๆ ที่บรษัิทอาจมีตอ่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยประการ  

อื่นใด 

5. สิทธิส่วนบุคคล สิทธิและหนา้ที่ตามขอ้นีเ้ป็นสิทธิและหนา้ที่สว่นบคุคลของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) และไม่สามารถโอน จาํนอง ใหอ้นญุาตช่วง หรอืก่อภาระติดพนัโดยวิธีการอื่นใด ไม่ว่าโดยที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืโดยผลแห่งกฎหมาย โดยไม่ไดร้บัความยินยอมเป็นลาย

ลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท ทัง้นี ้การใหห้รอืการปฏิเสธที่จะใหค้วามยินยอมดงักลา่วเป็นดลุยพินิจอนัเด็ดขาด

ของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว

6. ทางแก้ไขเยยีวยาความเสียหาย ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แตล่ะรายรบัทราบและตกลง

วา่การปฏิบติัตามขอ้กาํหนดในขอ้ 12 นีจ้าํเป็นสาํหรบัการคุม้ครองคา่ความนิยม (คา่แห่งกู๊ดวิลล)์ และสว่นได้

เสียในความเป็นเจา้ของของบรษัิท ดงันัน้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงวา่ในกรณีที่มี

การฝ่าฝืนขอ้ 12 นี ้

ก. บรษัิทย่อมมีสิทธิรอ้งขอมาตรการคุม้ครองชั่วคราวและ/หรอืการบงัคบัชาํระหนีโ้ดยเฉพาะเจาะจง
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ข. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งไม่โตแ้ยง้มาตรการคุม้ครองดงักลา่วโดยอา้งวา่มี

ทางแกไ้ขเยียวยาตามกฎหมายที่เพียงพออยู่แลว้ และ 

ค. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงดว้ยวา่การฝ่าฝืนกฎขอ้นีจ้ะก่อใหเ้กิดความ

เสียหายตอ่บรษัิทในทนัทีอย่างไม่อาจแกไ้ขได ้และความเสียหายที่เกิดกบับรษัิทจะมีจาํนวนสงูเกิน

กวา่ผลประโยชนใ์ด ๆ ที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจไดร้บั และนอกเหนือไปจาก

ทางแกไ้ขเยียวยาอื่นใดที่บรษัิทอาจมี บรษัิทจะมีสิทธิรอ้งขอมาตรการคุม้ครองทัง้แบบทนัที ชั่วคราว 

ในเบือ้งตน้และอย่างถาวร โดยไม่ตอ้งวางหลกัประกนั และมาตรการคุม้ครองนัน้อาจขยายระยะเวลา

ของขอ้จาํกดันีภ้ายหลงัจากการบอกเลิกสญัญาออกไปอีกหนึ่งปีนบัแตว่นัที่ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดนีค้รัง้

สดุทา้ย ขอ้กาํหนดในขอ้นีจ้ะมีผลใชบ้งัคบัตอ่ไปภายหลงัจากที่สญัญาสิน้สดุลง ไม่มีขอ้กาํหนดใดใน

ขอ้นีท้ี่เป็นการสละเสียซึง่สิทธิและทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายอื่นใดซึง่บรษัิทอาจมีอยู่เก่ียวกบัการ

ใชข้อ้มลูที่เป็นความลบัของบรษัิทหรอืการฝ่าฝืนสญัญาอย่างอื่นใด  

ฉ. ข้อกาํหนดเพิม่เตมิเกี่ยวกับการโฆษณา 

1. หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอบรบัโทรศพัทใ์นฐานะ "โดเทอรร์า่" หรือส่ือวา่ตน

กระทาํการแทนบรษัิท หรอืเป็นมากกวา่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

2. โฆษณาจะตอ้งไม่ส่ือวา่มีงานหรือตาํแหน่งเปิดว่างอยู่ที่โดเทอรร์า่

3. หา้มใหส้ญัญาเก่ียวกบัรายไดอ้ย่างหนึ่งอย่างใด

4. ขอ้สอบถามจากส่ือทัง้หมดจะตอ้งถกูสง่ตอ่ไปที่ผูอ้าํนวยการฝ่ายส่ือสารการตลาดของบรษัิททนัที

5. หา้มเผยแพรเ่ก่ียวกบัสญัญานีต้่อส่ือสาํนกัข่าวหรอืประชาชนทั่วไป โดยไม่ไดร้บัการอนมุติัเป็นลายลกัษณ์

อกัษรจากผูบ้รหิารที่มีอาํนาจของบรษัิทก่อน

6. เม่ือไดร้บัการรอ้งขอ วสัดสุง่เสรมิการขายหรอืส่ืออื่นใดที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ได้

จดัทาํขึน้ หรอืดาํเนินการใหจ้ดัทาํขึน้ หรอืแจกจ่าย ซึง่รวมทรพัยสิ์นทางปัญญาของโดเทอรร์า่ และเนือ้หาไว้

ดว้ย จะตอ้งถกูสง่มอบใหแ้ก่บรษัิททนัที ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งเก็บรกัษาสาํเนา

ของวสัดสุง่เสรมิการขาย หรอืส่ือโฆษณาอื่น ๆ ที่ตนแจกจ่ายไวเ้ป็นเวลาเจ็ดปีนบัแตว่นัสดุทา้ยที่แจกจ่าย
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7. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงที่จะปลดเปลือ้งบรษัิท และผูสื้บสิทธิ ผูร้บัโอน พนกังาน

และตวัแทนของบรษัิท จากความรบัผิด การชดเชยความเสียหายเป็นตวัเงิน การเรยีกรอ้ง และ/หรอืการทวง

ถามใด ๆ ทัง้ปวงที่เกิดขึน้จากหรอืเก่ียวขอ้งกบัการสรา้งสรรคห์รือใชท้รพัยสิ์นทางปัญญาใด ๆ ของบคุคลอื่น

หรอืของบรษัิท รวมถึงการเรียกรอ้งสาํหรบัการทาํใหเ้สียช่ือเสียงหรอืการแถลงที่เป็นเท็จ
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ขอ 13. นโยบายเกี่ยวกับรานคาปลกี การขายในสถานบร�การ และงานแสดงสินคา 

ก.  นโยบายเกี่ยวกับร้านค้าปลีก ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจขายผลิตภณัฑแ์ละ/หรอื

สง่เสรมิโอกาสทางธุรกิจกบัโดเทอรร์า่ผ่านทางรา้นคา้ปลีก เช่น รา้นขายอาหารเพื่อสขุภาพ รา้นขายสินคา้

อปุโภคบรโิภค และสถานประกอบการอื่นไดโ้ดยรบัการอนมุติัเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท เวน้แตใ่นรา้น

หรอืสถานประกอบการซึง่มีขนาดใหญ่พอที่จะถือวา่เป็นเครอืระดบัภมิูภาคหรอืประเทศได ้โดยเป็นดลุยพินิจ

ของโดเทอรร์า่แตเ่พียงผูเ้ดียวเท่านัน้ 

ข.  การขายออนไลน ์หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ขายผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ทางเว็บ

ประมลูราคาหรือหา้งสรรพสินคา้ออนไลน ์ซึง่รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง Walmart.com Taobao.com Alibaba 

Tmal.com Tencent platforms Yahoo! eBay Amazon Shopee หรอื Lazada เวน้แตไ่ดร้บัการอนญุาตเป็น

ลายลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท 

ค.  สถานบริการ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจขายผลิตภณัฑผ่์านสถานบรกิารซึง่ใหบ้รกิาร

ที่เก่ียวกบัผลิตภณัฑไ์ด ้ตวัอย่างเช่น ผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่อาจขายผ่านสาํนกังานของแพทยแ์ละบคุลากร

ทางการแพทยอ์ื่น ๆ ศนูยส์ขุภาพ สปา และสถานออกกาํลงักายได ้แตท่ัง้นี ้โรงพยาบาลไม่สามารถสมคัรเป็น

สมาชิกโดยไม่ไดร้บัอนญุาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากหน่วยงานกาํกบัดแูลและหน่วยงานตามกฎหมาย 

ง.  ความเหมาะสม บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิที่จะตดัสินวา่สถานประกอบการใดเป็นสถานที่ที่เหมาะสมสาํหรบัการ

ขายผลิตภณัฑห์รอืไม่ โดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว การที่บรษัิทใหอ้นญุาตในกรณีใดกรณีหนึ่ง 

ไม่ไดเ้ป็นการสละสิทธ์ิที่บรษัิทจะบงัคบัใชน้โยบายนีใ้นกรณีอื่นใดทัง้หมด 

จ.  นโยบายเกี่ยวกับงานแสดงสินค้า ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ประสงคจ์ะจดัแสดง 

สง่เสรมิการขายและขายผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ และโอกาสการรว่มธุรกิจกบัโดเทอรร์า่ในงานแสดงสินคา้หรอื

กิจกรรมที่เปิดสาํหรบัสาธารณชนทั่วไป อาจเช่าบธูหรอืจดัทาํนิทรรศการในงานแสดงสินคา้ หรอืกิจกรรมที่เปิด

สาํหรบัสาธารณชนทั่วไป หรอืงานตา่ง ๆ ("กิจกรรม") โดยไดร้บัการอนมุติัสาํหรบักิจกรรมนัน้จากบรษัิทอย่าง

เป็นลายลกัษณอ์กัษร และที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนด

ดงัตอ่ไปนี ้

1. กรอกและย่ืนแบบฟอรม์การขออนญุาตรว่มกิจกรรม (Event Submission Form) ซึง่หาไดจ้ากทาง

ออนไลนท์ี่ www.doterra.com/TH/th_TH
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2. บรษัิทจะตอ้งไดร้บัแบบฟอรม์การขออนญุาตลว่งหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 4 สปัดาหก่์อนกิจกรรมเพื่อที่จะขอ

สิทธิการออกบธูแตเ่พียงผูเ้ดียว

3. บรษัิทสงวนสิทธ์ิที่จะอนญุาตใหมี้บธูซึง่เป็นตวัแทนของบรษัิทและผลิตภณัฑเ์พียงหนึ่งบธูตอ่งาน และ

ที่บธูในงานแสดงสินคา้นัน้ สามารถนาํเสนอผลิตภณัฑโ์ดเทอรร์า่ และโอกาสการรว่มธุรกิจกบัโดเทอร์

รา่เท่านัน้ รวมทัง้สามารถแสดงหรอืแจกจ่ายวสัดกุารตลาดที่ผลิตโดยโดเทอรร์า่เท่านัน้ โดยตอ้งมีการ

ซือ้แผ่นปา้ยที่แสดงถึงการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของบรษัิทเพื่อนาํมาติด

แสดงที่บธู การใหสิ้ทธิแตเ่พียงผูเ้ดียวนีเ้ป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว

4. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะไม่อา้งถึงโดเทอรร์า่ในส่ือโฆษณาหรอืสง่เสรมิการขาย

ในรูปแบบใด ๆ ซึง่ส่ือวา่โดเทอรร์า่เขา้รว่มในกิจกรรมนัน้ดว้ย ส่ือโฆษณาหรอืส่งเสรมิการขายที่ไดร้บั

อนมุติัจากบรษัิทจะตอ้งระบเุป็นการเฉพาะวา่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) คือที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของโดเทอรร์า่ ทัง้นี ้รวมถึงแผนที่หรือรายช่ือใด ๆ ที่จดัทาํ

โดยผูส้นบัสนนุงานประชมุ

5. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะไม่ใหค้าํรบัรองเก่ียวกบัรายไดใ้ด ๆ โดยไม่ไดใ้ชข้อ้มลู

การเปิดเผยรายไดท้ี่ครบถว้นสมบรูณข์องบรษัิท และหา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) ทาํการกลา่วอา้งรายไดส้าํหรบัการใชชี้วิตอย่างฟุ่ มเฟือย

6. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะไม่ใชกิ้จกรรมเพื่อสง่เสรมิผลิตภณัฑ ์บรกิาร หรือ

โอกาสทางธุรกิจอื่นใด นอกจากธุรกิจของโดเทอรร์า่ซึง่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

อาจเก่ียวขอ้ง

7. ในระหวา่งกิจกรรมที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งปฏิบติัตามคูมื่อเก่ียวกบันโยบาย

ฉบบันีด้ว้ยตนเอง และตอ้งรบัผิดชอบ (1) การกระทาํของบคุคลทกุคนซึง่ทาํงานที่บธูในกิจกรรม (2)

วสัดทุัง้หมดที่แจกจ่ายในกิจกรรม และ (3) ในดา้นอื่น ๆ ทกุดา้นที่ตนมีสว่นรว่มในกิจกรรม

8. นอกเหนือไปจากทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายที่กาํหนดไวใ้นคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้บรษัิทขอ

สงวนสิทธ์ิที่จะปฏิเสธมิใหเ้ขา้รว่มกิจกรรมในอนาคต ถา้มีการฝ่าฝืนนโยบายในกิจกรรมนัน้
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ขอ 14. ธรุกจิระดับนานาชาต ิ

ก.  กิจกรรมทีอ่นุญาตในตลาดทียั่งไม่ได้เปิดใหท้าํธุรกิจ ก่อนการเปิดอย่างเป็นทางการของตลาดทอ้งถ่ินที่เปิดใหท้าํ

ธุรกิจ กิจกรรมของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่ไดร้บัอนญุาตใหก้ระทาํไดใ้นตลาดทอ้งถ่ินที่ยงั

ไม่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจจะจาํกดัอยู่เพียงการใหน้ามบตัรและการดาํเนินการ การจดั หรอืการเขา้รว่มการพบปะกนัซึง่มี

จาํนวนของผูเ้ขา้รว่มการพบปะกนัในครัง้ใดครัง้หนึ่งไม่เกิน 5 คน โดยรวมถึงที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ดว้ย ผูเ้ขา้รว่มการพบปะกนันัน้จะตอ้งเป็นคนรูจ้กัเป็นการสว่นตวัของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) หรอืเป็นคนรูจ้กัเป็นการสว่นตวัของบคุคลที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รูจ้กันัน้ การ

พบปะกนันัน้จะตอ้งจดัขึน้ในบา้นหรอืสถานที่สาธารณะ และตอ้งไม่จดัขึน้ในหอ้งสว่นตวัที่โรงแรม หา้มมิใหใ้ชเ้ทคนิค

การโทรศพัทแ์บบ cold call (การทาํการติดตอ่เชิญชวนบคุคลซึง่ไม่ไดเ้ป็นคนคุน้เคยเป็นการสว่นตวักนัมาก่อน) โดยที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในตลาดทอ้งถ่ินที่ยงัไม่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจอย่างเด็ดขาด 

ข.  การกระทาํทีต่อ้งหา้มในตลาดทอ้งถิน่ทียั่งไม่ได้เปิดใหท้าํธุรกิจ 

1. หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) นาํเขา้หรอือาํนวยความสะดวกในการนาํเขา้ ขาย ให ้

หรอืแจกจ่ายผลิตภณัฑ ์บรกิาร หรอืตวัอย่างผลิตภณัฑข์องบรษัิท

2. หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการโฆษณาประเภทใด ๆ หรอืแจกจ่ายวสัดสุง่เสรมิ

การขายที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิท ผลิตภณัฑข์องบรษัิท หรอืโอกาสการทาํธุรกิจ เวน้แตว่สัดสุง่เสรมิการขายที่ผลิต

โดยบรษัิทซึง่ไดร้บัอนญุาตเป็นการเฉพาะใหแ้จกจ่ายในตลาดทอ้งถ่ินที่ยงัไม่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจ

3. หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ชกัชวน หรอืเจรจาตอ่รองความตกลงใด ๆ เพื่อที่จะ

ผกูพนับคุคลหรือผูท้ี่อาศยัอยู่ในตลาดทอ้งถ่ินที่ยงัไม่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจ ในโอกาสการทาํธุรกิจ กบัผูส้นบัสนนุ

คนใดคนหนึ่ง หรอืสายการสนบัสนนุสายใดสายหนึ่ง นอกจากนี ้ผูส้นบัสนนุผลิตภณัฑต์อ้งไม่ลงทะเบียน

บคุคลหรอืผูท้ี่อาศยัอยู่ในตลาดทอ้งถ่ินที่ยงัไม่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจโดยใชส้ญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) จากตลาดทอ้งถ่ินที่เปิดใหท้าํธุรกิจแลว้ เวน้แตบ่คุคลหรอืผูท้ี่อาศยัอยู่ในตลาดทอ้งถ่ิน

ที่ยงัไม่ไดเ้ปิดใหท้าํธุรกิจดงักลา่วมีถ่ินที่อยู่ถาวรและไดร้บัอนญุาตอย่างถกูตอ้งตามกฎหมายใหท้าํงานใน

ตลาดทอ้งถ่ินที่เปิดใหท้าํธุรกิจในเวลาที่ลงทะเบียน ทัง้นี ้ถือเป็นความรบัผิดชอบของผูส้นบัสนนุที่จะตอ้ง

ตรวจสอบการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดในเรื่องการมีถ่ินที่อยู่และการไดร้บัอนญุาตใหท้าํงาน โดยการเป็นสมาชิก

หรอืเขา้รว่ม หรือเป็นเจา้ของในนิติบคุคล หา้งหุน้สว่น หรอืองคก์รธุรกิจอื่นในตลาดทอ้งถ่ินที่เปิดใหท้าํธุรกิจ

ไม่ไดถื้อวา่เป็นการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดการมีถ่ินที่อยู่หรอืการไดร้บัอนญุาตตามกฎหมายใหท้าํงาน และหาก

ผูท้ี่เขา้รว่มการเป็นตวัแทนจาํหน่ายไม่ใหก้ารรบัรองเก่ียวกบัการมีถ่ินที่อยู่และการไดร้บัอนญุาตใหท้าํงานเม่ือ

© 2020 โดเทอรร์า่ โฮลดิ �ง จาํกดั

http://www.doterra.com/TH/en_TH
http://www.doterra.com/TH/en_TH


บรษัิท โดเทอรร์า่ เอ็นเตอรไ์พรส ์(ประเทศไทย) จาํกดั  

1788 อาคารสิงห ์คอมเพล็กซ ์ชัน้ 17 ยนิูต 1709-1711 ถนนเพชรบรีุตดัใหม่ แขวงบางกะปิ  

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทร: +66 2180 5111 https://www.doterra.com/TH/th_TH 

62 

 

บรษัิทรอ้งขอ บรษัิทอาจเลือกที่จะกาํหนดใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) นัน้ขาดคณุสมบติั

ตัง้แตต่น้ก็ได ้ 

4. หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รบัเงินหรอืคา่ตอบแทนอื่น หรอืเก่ียวขอ้งในธุรกรรมทาง

การเงินใดกบับคุคลที่อาจเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่ทาํการเช่า หรอืซือ้ส่ิงอาํนวย

ความสะดวกเพื่อสง่เสรมิหรอืดาํเนินธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิท

5. หา้มมิใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สง่เสรมิ อาํนวยความสะดวก หรอืดาํเนินกิจกรรม

ประเภทใดซึง่เกินขอบเขตขอ้จาํกดัที่กาํหนดไวใ้นคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้หรอืซึง่บรษัิทเห็นวา่ขดักบัธุรกิจ

หรอืผลประโยชนท์ี่ชอบดว้ยจรยิธรรมในการขยายธุรกิจระดบันานาชาติของบรษัิท ทัง้นี ้โดยเป็นดลุยพินิจของ

บรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว

ค.  กฎหมายว่าด้วยการทุจริตในต่างประเทศ ทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) ของโดเทอรร์า่ทกุคน

ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยการทจุรติในตา่งประเทศ (Foreign Corrupt Practices Act) ของประเทศ

สหรฐัอเมรกิา (กฎหมาย FCPA) สาํหรบัคาํอธิบายที่สมบรูณเ์ก่ียวกบักฎหมาย FCPA โปรดดไูดจ้ากเอกสารของโด

เทอรร์า่ที่ www.doterra.com/TH/th_TH บคุคลหรอืองคก์รจะมีความผิดในฐานฝ่าฝืนกฎหมาย FCPA ในกรณี

ดงัตอ่ไปนี ้

1. การจ่าย เสนอ อนญุาต หรอืสญัญาที่จะจ่ายเงินหรอืส่ิงใด ๆ ที่มีคา่

2. ใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของรฐัตา่งประเทศ (รวมถึงเจา้หนา้ที่พรรค หรือผูจ้ดัการของกิจการที่เป็นของรฐั) หรอืบคุคล

อื่นใด โดยรูว้า่การจ่ายหรอืการสญัญาที่จะจ่ายนัน้จะถกูสง่ตอ่ไปยงัเจา้หนา้ที่ของรฐัตา่งประเทศ

3. โดยมีแรงจงูใจในทางทจุรติ

4. เพื่อที่จะ (1) มีอิทธิพลตอ่การกระทาํหรอืการตดัสินใจของบคุคลนัน้ (2) จงูใจใหบ้คุคลนัน้กระทาํการหรอืละ

เวน้กระทาํการใดโดยฝ่าฝืนหนา้ที่ตามกฎหมายของตน (3) ไดม้าซึง่ประโยชนโ์ดยมิชอบ หรอื (4) จงูใจให้

บคุคลนัน้ใชอ้ิทธิพลของตนโดยมีผลกระทบตอ่การกระทาํหรอืการตดัสินใจ

5. เพื่อช่วยใหไ้ดม้าหรอืรกัษาไวซ้ึง่ธุรกิจสาํหรบัหรอืกบับคุคลใด หรือเพื่อสง่ตอ่ธุรกิจใหก้บับคุคลใด
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ง.  ไม่มีตลาดทอ้งถิน่ใดทีจ่ะจาํกัดใหแ้ต่เพยีงผู้เดยีวหรือใหเ้อกสิทธิ ์ไม่มีตลาดทอ้งถ่ินที่จาํกดัใหแ้ตเ่พียงผูเ้ดียว

หรอืการใหเ้อกสิทธ์ิ โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มีสิทธิประกอบกิจการ ณ ที่แห่งใดในประเทศที่

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาศยัอยูก็่ได ้

จ. ตลาดทอ้งถิน่ทีต่้องหา้ม บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิที่จะกาํหนดตลาดทอ้งถ่ินบางแห่งซึง่หา้มมิใหด้าํเนินกิจกรรมทัง้หมด

ก่อนการนาํผลิตภณัฑอ์อกสูต่ลาดอย่างเด็ดขาด ก่อนที่จะดาํเนินกิจกรรมก่อนการเปิดตลาดในตลาดที่ยงัไม่ไดเ้ปิดให้

ทาํธุรกิจแตล่ะครัง้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แตล่ะรายตอ้งรบัผิดชอบในการตรวจสอบผ่านทาง

สญัญาฉบบัปัจจบุนัที่มีอยู่กบับรษัิทวา่ตลาดทอ้งถ่ินที่ตนวางแผนจะทาํกิจกรรมเหลา่นีไ้ม่ไดเ้ป็นตลาดทอ้งถ่ินที่

ตอ้งหา้ม โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) สามารถขอรบัรายช่ือตลาดทอ้งถ่ินที่ตอ้งหา้มไดโ้ดย

โทรศพัทติ์ดตอ่บรษัิท 

ฉ.  การฝ่าฝืนนโยบายระหว่างประเทศ นอกเหนือไปจากทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายอื่น ๆ ที่สญัญาใหอ้นญุาตไว ้

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดใดในขอ้ 14 นีอ้าจถกูหา้มมิใหเ้ขา้รว่มใน

ตลาดระหวา่งประเทศที่ไดร้บัผลกระทบ เป็นระยะเวลาตามที่บรษัิทเห็นวา่เหมาะสม การหา้มนีอ้าจรวมถึงแตไ่ม่จาํกดั

เพียงการตดัสิทธิดงัตอ่ไปนี ้

1. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจไม่มีสิทธิที่จะทาํการจดัจาํหน่ายระหวา่งประเทศหรอืเป็น

ผูส้นบัสนนุในตลาดทอ้งถ่ินที่ไดร้บัผลกระทบ

2. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และอพัไลนข์องที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

อาจไม่มีสิทธิไดร้บัโบนสัที่เกิดจากองคก์รดาวนไ์ลนข์องที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ในตลาด

ทอ้งถ่ินนัน้

3. นอกจากนีท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจไม่ไดร้บัสิทธิพิเศษที่มอบใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ตามธรรมเนียมปฏิบติั เช่น การประกาศเกียรติคณุในงานกิจกรรมของบรษัิท

หรอืในส่ิงพิมพเ์ผยแพรข่องบรษัิท และการรบัเอกสารการลงทะเบียนที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) รายใหม่ก่อนการเปิดตลาดใหม่อย่างเป็นทางการ ในทกุ ๆ ตลาดเป็นระยะเวลาถึง 1 ปี โดยที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่ไม่สามารถเขา้รว่มในตลาดแห่งหนึ่งเน่ืองจากการไม่ปฏิบติัตาม

ขอ้ 14 ของคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้สามารถย่ืนคาํรอ้งเป็นลายลกัษณอ์กัษรตอ่บรษัิทเพื่อการอนญุาต

อย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษรใหเ้ขา้รว่มตลาดนัน้ไดภ้ายหลงัจากที่สิน้สดุระยะเวลาการหา้ม

ช.  ไม่มีการสละสิทธิอื่น ๆ ขอ้กาํหนดในขอ้ 14 นีไ้ม่ไดเ้ป็นการสละเสียซึง่สิทธิตา่ง ๆ ของบรษัิทตามที่กาํหนดไวใ้นขอ้

อื่นใดของสญัญา 
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ขอ 15. การชำระภาษี 

ก.  ภาษีเงนิได้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งรบัผิดชอบแตเ่พียงผูเ้ดียวสาํหรบัการเป็นนายตนเอง 

และภาษีเงินไดท้ัง้หมดซึง่เรียกเก็บจากรายไดท้ี่ไดร้บัในฐานะที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของโด

เทอรร์า่ โดยในทกุตน้ปีปฏิทินถดัไป โดเทอรร์า่จะมอบเอกสารแสดงรายไดเ้พื่อประโยชนใ์นการชาํระภาษีใหแ้ก่ที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แต่ละคนซึง่มีเงินไดป้ระจาํปีในปีที่ผ่านมา 
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ขอ 16. การเร�ยกรองความรับผิดในผลิตภัณฑ 

ก.  การต่อสู้ข้อเรียกร้องโดยบริษัท ภายใตบ้งัคบัแห่งขอ้จาํกดัที่ระบไุวใ้นขอ้นี ้โดเทอรร์า่จะปกปอ้งที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ทกุรายจากขอ้เรยีกรอ้งของลกูคา้ซึง่อา้งการบาดเจ็บเสียหายจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์

หรอืการบาดเจ็บเสียหายจากการใชผ้ลิตภณัฑท์ี่บกพรอ่ง โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้ง

แจง้ใหบ้รษัิททราบถึงการเรยีกรอ้งใด ๆ ดงักลา่วอย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษรทนัที ภายในเวลาไม่เกิน 10 วนันบัแตว่นัที่

ที่ระบใุนหนงัสือจากผูเ้รียกรอ้งดงักลา่วซึง่อา้งการบาดเจ็บเสียหาย การไม่แจง้ใหบ้รษัิททราบจะถือวา่เป็นการลด

ภาระผกูพนัใด ๆ ของบรษัิทที่เก่ียวกบัการเรียกรอ้งดงักลา่ว ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้ง

อนญุาตใหบ้รษัิทใชด้ลุยพินิจอนัเด็ดขาดแตเ่พียงผูเ้ดียวในการตอ่สูก้ารเรยีกรอ้งนัน้ และใชแ้ละเลือกที่ปรกึษา ทัง้นี ้

โดยเป็นเง่ือนไขขอ้หนึ่งของภาระผกูพนัของบรษัิทที่จะตอ้งทาํการตอ่สูก้ารเรยีกรอ้งนัน้ 

ข.  ข้อยกเว้นการรับผิดชดใช้ค่าเสียหายใหแ้ก่ทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) บรษัิทไม่มีภาระผกูพนั

ที่จะตอ้งรบัผิดชดใชค้า่เสียหายใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ถา้ 

1. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่ไดป้ฏิบติัตามสญัญาในสว่นที่เก่ียวกบัภาระผกูพนัและ

ขอ้จาํกดัเก่ียวกบัการจดัจาํหน่ายและ/หรอืการขายผลิตภณัฑ ์หรอื

2. ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไดท้าํการแบง่บรรจ ุเปล่ียนแปลงแกไ้ข หรอืใชผ้ลิตภณัฑใ์นทาง

ที่ผิด หรอืทาํการกลา่วอา้งหรอืใหค้าํแนะนาํเก่ียวกบัการใช ้ความปลอดภยั ประสิทธิผล คณุประโยชน ์หรอื

ผลลพัธซ์ึง่ไม่ไดเ้ป็นไปตามเอกสารกาํกบัที่ไดร้บัอนมุติัของบรษัิท หรอื

3. ท่ีปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เขา้ตกลงระงบัการเรยีกรอ้ง หรอืพยายามที่ตกลงระงบัการ

เรยีกรอ้งโดยไม่ไดร้บัการอนมุติัเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท
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ขอ 17. การใชขอมูลของท่ีปร�กษาดานสุขภาพ (Wellness Advocate) โดยไดรับอนุญาต 

ก.  บัญชีรายช่ือทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) บญัชีรายช่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) และขอ้มลูการติดตอ่ทัง้หมดที่ไดม้าจากบญัชีรายช่ือดงักลา่ว ("บัญชีรายชื่อ") เป็นทรพัยสิ์นที่เป็น

ความลบัของโดเทอรร์า่ บรษัิทไดท้าํการจดัหา รวบรวม จดัโครงสรา้ง และจดัเก็บบญัชีรายช่ือโดยทุ่มเทเวลา ความ

พยายาม และทรพัยากรทางการเงินไปเป็นจาํนวนมาก บญัชีรายช่ือทัง้ในปัจจบุนัและในอนาคตถือวา่เป็นสินทรพัยท์ี่

มีคา่ในเชิงพาณิชยแ์ละความลบัทางการคา้ของบรษัิท บรษัิทขอสงวนสิทธิ์อย่างชดัแจง้ที่จะเปิดเผยบญัชีรายช่ือและ

ขอ้มลูอื่น ๆ เก่ียวกบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่บรษัิทจดัเก็บไว ้และอาจปฏิเสธการเปิดเผย

ดงักลา่วโดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิท 

ข.  บัญชีรายช่ือเป็นความลับ ผูข้าย ผูจ้ดัหาสินคา้หรอืบรกิาร หรอืบคุคลอื่น ๆ ที่สามารถเขา้ถึงบญัชีรายช่ือของที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ผ่านทางการผลิตหรือการแจกจ่ายส่ือดงักลา่ว ตกลงโดยสญัญาวา่รายช่ือ

สาํหรบัการจดัส่งไปรษณีย ์(mailing list) ถือวา่เป็นความลบัและมีความเป็นเจา้ของ และบรษัิทหา้มอย่างชดัแจง้มิให้

ใชบ้ญัชีรายช่ือหรอืขอ้มลูการติดตอ่ที่ไดม้าจากบญัชีรายช่ือดงักล่าว เวน้แตเ่พื่อวตัถปุระสงคใ์นการสง่เสรมิธุรกิจของ

บรษัิทเท่านัน้ นอกจากนี ้บคุคลเหลา่นีย้งัตกลงดว้ยวา่ขอ้มลูดงักลา่วเป็นสิทธิของบรษัิท และส่ือใด ๆ ที่เสนอต่อที่

ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่อาจอา้งอิงถึงบรษัิทหรอืแผนการของบรษัิท อาจจดัทาํขึน้ไดก็้ตอ่เม่ือ

ไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรเป็นรายกรณีจากบรษัิทก่อนเท่านัน้ 

ค.  บัญชีรายช่ือทีเ่ฉพาะเจาะจง บรษัิทมอบรายช่ือสว่นที่จดัทาํขึน้เป็นการเฉพาะจากบญัชีรายช่ือที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) (ในสว่นที่เก่ียวขอ้งกบับญัชี

รายช่ือดงักลา่ว จะเรยีกวา่ "ผู้รับ") โดยแตล่ะส่วนของบญัชีรายช่ือที่มอบใหจ้ะประกอบดว้ยขอ้มลูที่เฉพาะเจาะจง

สาํหรบัระดบัของผูร้บั และองคก์รดาวนไ์ลนข์องผูร้บัเท่านัน้ 

ง.  ข้อจาํกัดการใช้ บญัชีรายช่ือเหลา่นีม้อบใหเ้พื่อที่ผูร้บัจะนาํไปใชอ้ย่างจาํกดัแตเ่พียงผูเ้ดียว ในการอาํนวยความ

สะดวกการฝึกอบรม การสนบัสนนุ และการใหบ้รกิารแก่องคก์รดาวนไ์ลนข์องผูร้บั เพื่อที่จะสง่เสรมิธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง

กบับรษัิทเท่านัน้ ผูร้บัแต่ละรายตกลงวา่การใชแ้ต่ละอย่างภายในขอบเขตที่กาํหนดถือวา่เป็นขอ้ตกลงการอนญุาตใช้

สิทธิแตเ่พียงผูเ้ดียวที่แยกตา่งหากระหวา่งผูร้บัและบรษัิท 

จ.  บัญชีรายช่ือเป็นของบริษัท บญัชีรายช่ือเหลา่นีจ้ะเป็นสิทธิของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียวเสมอ และบรษัิทอาจเรยีกคืน

และเขา้ครอบครองบญัชีรายช่ือเหลา่นีใ้นเวลาใดก็ไดโ้ดยเป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว ดงันัน้ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) แตล่ะรายจงึตกลงดงันี ้
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1. จะรกัษาความลบัและไม่เปิดเผยบญัชีรายช่ือหรอืสว่นหนึ่งสว่นใดของบญัชีรายช่ือ ตอ่บคุคลภายนอกซึง่

รวมถึง แตไ่ม่จาํกดัเพียง ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อื่น คูแ่ข่ง และสาธารณชนทั่วไป

2. จะจาํกดัการใชบ้ญัชีรายช่ือเฉพาะภายในขอบเขตที่กาํหนด เพื่อการสง่เสรมิธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบัโดเทอรร์า่ของ

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หา้มมิใหใ้ชบ้ญัชีรายช่ือเพื่อการสรรหาที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ของโดเทอรร์า่สาํหรบัโอกาสและกิจกรรมทางการคา้อื่น ๆ

3. การใชห้รอืการเปิดเผยบญัชีรายช่ือนอกเหนือไปจากที่ไดร้บัอนญุาตในคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้หรอืเพื่อ

ประโยชนข์องบคุคลภายนอกใด ๆ ถือวา่เป็นการใชโ้ดยมิชอบ การยกัยอก หรอืการฝ่าฝืนขอ้ตกลงการอนญุาต

ใชสิ้ทธิของผูร้บั ซึง่ก่อใหเ้กิดความเสียหายที่ไม่อาจแกไ้ขไดต้อ่บรษัิท

4. เม่ือมีการฝ่าฝืนตามขอ้นี ้ผูร้บัยอมรบัวา่มาตรการคุม้ครองชั่วคราวเป็นทางแกไ้ขเยียวยาที่เหมาะสมตาม

กฎหมายที่ใชบ้งัคบัเพื่อที่จะหา้มการใชด้งักลา่ว และผูร้บัจะสง่บญัชีรายช่ือทัง้หมดที่ไดม้อบใหแ้ก่ผูร้บัคืน

ใหแ้ก่บรษัิททนัทีเม่ือมีการรอ้งขอจากบรษัิท ภาระผกูพนัตามขอ้นีจ้ะมีผลบงัคบัใชต้อ่ไปภายหลงัจากที่สญัญา

ของผูร้บัสิน้สดุลง

ฉ.  ทางแก้ไขเยยีวยาความเสียหายของบริษัทสาํหรับการฝ่าฝืน บรษัิทสงวนสิทธิที่จะใชท้างแกไ้ขเยียวยาความ

เสียหายที่เหมาะสมทัง้หมดตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั เพื่อคุม้ครองสิทธิของบรษัิทในขอ้มลูที่มีความเป็นเจา้ของและ

ความลบัทางการคา้ซึง่มีอยู่ในบญัชีรายช่ือตามที่ระบขุา้งตน้ การไม่ใชท้างแกไ้ขเยียวยาความเสียหายที่เก่ียวขอ้งใด ๆ 

ไม่ถือวา่เป็นการสละเสียซึง่สิทธิเหลา่นัน้ 
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ขอ 18. การจำกัดความรบัผดิ 

โดเทอรร์า่ไม่ไดใ้หค้าํรบัรองหรอืคาํยืนยนั ไม่วา่อย่างชดัแจง้หรอืโดยปรยิาย เก่ียวกบัผลิตภณัฑข์องโดเทอรร์า่ที่จะจดัใหต้าม

คูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้หรือสภาพ ความเหมาะสมในเชิงพาณิชย ์หรอืความเหมาะสมเพื่อวตัถปุระสงคห์รอืการใชอ้ย่าง

หนึ่งอย่างใดโดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เวน้แตต่ามที่กาํหนดไวใ้นคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้และ

ตราบเท่าที่กฎหมายอนญุาต บรษัิทจะไม่มีความรบัผิดตอ่ 

ก. ความเสียหายพิเศษ ความเสียหายทางออ้ม ความเสียหายเก่ียวเน่ือง คา่เสียหายเชิงลงโทษ หรอืความเสียหายที่เป็น

ผลสืบเน่ือง รวมถึงการสญูเสียผลกาํไร ซึง่เกิดขึน้จากหรอืเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการหรอืการใชผ้ลิตภณัฑ ์ซึง่รวมถึง

แตไ่ม่จาํกดัเพียง ความเสียหายที่เกิดจากการสญูเสียรายไดห้รือผลกาํไร การไม่สามารถออมหรอืไดร้บัประโยชนอ์ื่น ๆ 

ความเสียหายต่ออปุกรณ ์และการเรยีกรอ้งตอ่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยบคุคลภายนอกใด ๆ 

ถึงแมว้า่บรษัิทจะไดร้บัแจง้เก่ียวกบัความเป็นไปไดท้ี่จะเกิดความเสียหายนัน้แลว้ 

ข.  ความเสียหาย (โดยไม่คาํนงึถึงลกัษณะ) จากการที่บรษัิทลา่ชา้หรอืละเลยไม่ปฏิบติัตามภาระผกูพนัของตนภายใต้

สญัญาอนัเน่ืองมาจากสาเหตทุี่อยู่นอกเหนือการควบคมุตามสมควรของบรษัิท หรอื

ค.  แมจ้ะมีขอ้กาํหนดอื่นใดในสญัญา ความรบัผิดโดยรวมของบรษัิทตามคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันีจ้ะตอ้งไม่สงูเกิน

กวา่จาํนวนเงินที่บรษัิทไดร้บัจรงิตามขอ้กาํหนดของสญัญา 
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ขอ 19. มาตรการทางว�นัย

ก.  สิทธิซึ่งอยู่ภายใต้เงือ่นไขการปฏิบัตติามสัญญา สิทธิที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มีอยู่ตาม

สญัญาอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขและบงัคบัแห่งการที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ยงัคงตอ้งปฏิบติัตาม

ขอ้กาํหนดของสญัญาตอ่ไป เม่ือที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ละเลยไม่ปฏิบติัตามภาระผกูพนัของ

ตนตามที่กาํหนดไวใ้นสญัญาแลว้ สิทธิของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะสิน้สดุลง บรษัิทอาจจะละ

เวน้ไม่ดาํเนินการหากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่ปฏิบติัตามสญัญา ไม่วา่ทัง้หมดหรอืบางสว่น 

โดยไม่เป็นการสละเสียซึง่สิทธิและทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายที่บรษัิทมีอยู่ตามสญัญา 

ข.  มาตรการทางวนัิยทีอ่าจเป็นไปได้ ถา้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดและเง่ือนไขใด 

ๆ ของสญัญา หรอืดาํเนินธุรกิจโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ฉอ้ฉล หลอกลวง หรอืขดัตอ่จรยิธรรม โดเทอรร์า่อาจดาํเนิน

มาตรการทางวินยัที่เห็นวา่เหมาะสม โดยเป็นดลุยพินิจของโดเทอรร์า่แตเ่พียงผูเ้ดียว มาตรการทางวินยัที่อาจเป็นไป

ไดไ้ดแ้ก่ 

1. การออกคาํเตือนหรอืการวา่กล่าวโดยวาจาและ/หรอืเป็นลายลกัษณอ์กัษรตอ่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate)

2. การติดตามพฤติกรรมของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อย่างใกลช้ิดตลอดระยะเวลาหนึ่ง

เพื่อใหม้ั่นใจถึงการปฏิบติัหนา้ที่ตามสญัญา

3. การกาํหนดใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ใหก้ารรบัรองเพิ่มเติมแก่บรษัิทวา่ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) จะปฏิบติัตามสญัญา คาํรบัรองเพิ่มเติมอาจรวมถึงการกาํหนดใหท้ี่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตอ้งดาํเนินการบางอย่างเพิ่มเพื่อบรรเทาหรือแกไ้ขการไม่ปฏิบติัตาม

สญัญา

4. การปฏิเสธหรอืระงบัสิทธิพิเศษที่บรษัิทใหเ้ป็นครัง้คราว หรอืการยติุการปฏิบติัตามภาระผกูพนัของบรษัิท

ภายใตส้ญัญา รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียง รางวลั การประกาศเกียรติคณุในงานกิจกรรมบรษัิท หรือส่ิงพิมพ์

เผยแพรข่องบรษัิท การเขา้รว่มในกิจกรรมที่บรษัิทสนบัสนนุ การสง่คาํสั่งซือ้ผลิตภณัฑ ์การสง่เสรมิการขาย

ภายในแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย การเขา้ถึงขอ้มลูของบรษัิท หรอืการเขา้รว่มในโครงการหรอื

โอกาสอื่นของบรษัิท

5. การหยดุหรอืจาํกดัการจ่ายโบนสัจากยอดขายทัง้หมดหรอืบางส่วนของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) หรอืองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)
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6. การกาํหนดคา่ปรบั ซึง่อาจเรียกเก็บทนัที หรอืหกัจากเช็คคา่โบนสัหรอืคอมมิชชั่นในอนาคต

7. การปรบัองคก์รของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ไม่วา่ทัง้หมดหรอืบางสว่น

8. การปรบัสถานภาพของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)

9. การพกังานที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ซึง่อาจมีผลเป็นการยกเลิกหรอืปรบัเง่ือนไขหรอื

ขอ้จาํกดัตา่ง ๆ

10. การยกเลิกการเป็นตวัแทนจาํหน่ายของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) และ

11. การรอ้งขอมาตรการคุม้ครองชั่วคราวหรอืการแกไ้ขเยียวยาความเสียหายอื่น ๆ ตามกฎหมาย

ค.  การตรวจสอบ ขัน้ตอนดงัตอ่ไปนีจ้ะนาํมาใชบ้งัคบัเม่ือโดเทอรร์า่ทาํการตรวจสอบการฝ่าฝืนสญัญาที่ถกูกลา่วหา 

1. บรษัิทจะบอกกลา่วโดยวาจา และ/หรอืสง่คาํบอกกลา่วเป็นลายลกัษณอ์กัษรเก่ียวกบัขอ้กลา่วหาการฝ่าฝืน

สญัญาแก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) แต่

ละรายตกลงวา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบับรษัิทเป็น

ความสมัพนัธท์างสญัญาทัง้สิน้ ดงันัน้ บรษัิทจะไม่ยอมรบัการเรียกรอ้งใด ๆ โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) วา่ความสมัพนัธน์ัน้เป็นความสมัพนัธก่ึ์งสญัญา (quasi-contractual) หรอืเกิดขึน้โดย

ปรยิายจากการปฏิบติัหรอืการดาํเนินการอย่างต่อเน่ือง หรอืไดร้บัอนญุาตโดยวาจาจากพนกังานของบรษัิท

โดยขดักบัขอ้กาํหนดของสญัญา หรอืเป็นความสมัพนัธโ์ดยปรยิายตามขอ้เท็จจรงิ

2. ในกรณีที่มีการส่งคาํบอกกลา่วเป็นลายลกัษณอ์กัษร บรษัิทจะใหโ้อกาสแก่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) เป็นเวลา 10 วนัทาํการนบัแตว่นัที่สง่หนงัสือบอกกลา่ว เพื่อที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness

Advocate) อาจย่ืนขอ้มลูทัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกบัเหตกุารณเ์พื่อการพิจารณาทบทวนโดยบรษัิท บรษัิทขอสงวน

สิทธ์ิที่จะหา้มกิจกรรม (เช่น การสง่คาํสั่งซือ้ การแนะนาํสมาชิก การแกไ้ขขอ้มลูของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) การรบัโบนสั ฯลฯ) ของการเป็นตวัแทนจาํหน่ายที่เก่ียวขอ้งนบัตัง้แตส่ง่คาํบอกกลา่ว

จนกระทั่งมีคาํตดัสินเป็นที่สดุจากบรษัิท

3. บรษัิทจะทาํการตดัสินเป็นที่สดุเก่ียวกบัทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายที่เหมาะสม ซึง่อาจรวมถึงการบอกเลิก

สญัญากบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยอยู่บนพืน้ฐานของขอ้มลูที่ไดร้บัจากแหลง่ขอ้มลู
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หรอืจากการที่บรษัิทตรวจสอบคาํแถลงและขอ้เท็จจรงิ ประกอบกบัขอ้มลูที่ย่ืนตอ่บรษัิทในระหวา่งระยะเวลา

การตอบขอ้ซกัถาม บรษัิทจะแจง้ใหท้ี่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทราบถึงการตดัสินของ

บรษัิททนัที ทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายใด ๆ จะมีผลบงัคบั ณ วนัที่สง่คาํบอกกลา่วการตดัสินของบรษัิท 

4. หากมีการรอ้งขอจากบรษัิท จะตอ้งมีการใหข้อ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกบัการอทุธรณก์ารตดัสินของบรษัิท และ

นโยบายการระงบัขอ้พิพาทของบรษัิทที่ระบใุนขอ้ 22.ค

ง.  การบอกเลิกสัญญา ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจบอกเลิกสญัญาในเวลาใด ๆ และดว้ยเหตผุล

ใดก็ตาม โดยสง่คาํบอกกลา่วเป็นลายลกัษณอ์กัษรแจง้ความประสงคท์ี่จะบอกเลิกสญัญาถึงบรษัิท หา้มมิใหบ้คุคลที่

ถกูยกเลิกการเป็นตวัแทนจาํหน่ายลงทะเบียนเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อีกครัง้ภายในหก

เดือนนบัแตว่นัที่ทาํกิจกรรมครัง้สดุทา้ยถา้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ดงักลา่วมีตาํแหน่งพรเีมียร ์

(Premier) หรอืตํ่ากวา่ แตถ่า้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มีตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) หรอืสงูกวา่ 

บคุคลนัน้จะตอ้งรอเป็นเวลา 12 เดือนก่อนที่จะลงทะเบียนเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) กบัโด

เทอรร์า่อีกครัง้ได ้โดยคาํวา่ "กิจกรรม" รวมถึง แตไ่ม่จาํกดัเพียง การซือ้ผลิตภณัฑ ์การสรรหาที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) หรอืการไดร้บัคอมมิชชั่น ภาระผกูพนัทัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกบัการเก็บรกัษาขอ้มลูเป็นความลบั 

และเครอืข่ายที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะมีผลบงัคบัใชต้อ่ไปภายหลงัจากที่สญัญาสิน้สดุลง 

รวมถึงแตไ่ม่จาํกดัเพียงภาระผกูพนัที่กาํหนดไวใ้นขอ้ 12 และขอ้ 17 

จ. การสมัครใจบอกเลิกสัญญา เม่ือการเป็นตวัแทนจาํหน่ายถกูยกเลิกโดยความสมคัรใจ บญัชีจะอยู่ในสถานะพกั

เป็นระยะเวลา 12 เดือนนบัแตว่นัที่ทาํกิจกรรมครัง้สดุทา้ย ภายหลงัจากระยะเวลาดงักลา่ว บญัชีจะถกูยกเลิกอย่าง

แทจ้รงิและตดัออกจากผงัเครอืข่าย (genealogy tree) กลา่วอีกอย่างหนึ่งคือ บญัชีพกัจะยงัคงอยู่ในผงัเครอืข่าย

ตอ่ไปในระหวา่งระยะเวลาการพกัโดยไม่มีการโยกยา้ย (roll-up) ดาวนไ์ลนข์ึน้มา อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากการรวบ

ชัน้ในแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย ยอดซือ้จะถกูโยกขึน้ผ่านที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่

ถกูพกั ซึง่ทาํใหมี้การจ่ายคา่ตอบแทนอย่างสงูสดุ 

ฉ.  การไม่แอ็คทฟี บรษัิทจะยกเลิกการเป็นตวัแทนจาํหน่าย ถา้การเป็นตวัแทนจาํหน่ายนัน้ไม่แอ็คทีฟ หรอืถา้มิไดมี้การ

ชาํระคา่ธรรมเนียมการตอ่อายรุายปี 

ช. การกระทาํของผู้สมัครร่วมมีผลผูกพันการเป็นตัวแทนจาํหน่าย การกระทาํของผูส้มคัรหรอืผูส้มคัรรว่มในการ

เป็นตวัแทนจาํหน่าย หรอืคู่สมรส หรอืหุน้สว่นของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) มีผลตอ่การเป็น

ตวัแทนจาํหน่ายและทางแกไ้ขเยียวยาความเสียหายใด ๆ ซึง่รวมถึงการบอกเลิกสญัญาที่จาํเป็นอนัเน่ืองจากการ

กระทาํดงักลา่ว อาจมีผลตอ่การเป็นตวัแทนจาํหน่ายโดยทั่วกนั 
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ซ.  ระยะเวลาของการเรียกร้อง บรษัิทจะไม่พิจารณาการฝ่าฝืนขอ้กาํหนดและเง่ือนไขของสญัญาที่บรษัิทไม่ไดร้บัแจง้

ภายใน 2 ปีนบัตัง้แตมี่การฝ่าฝืนที่ถกูกลา่วอา้ง การไม่รายงานการฝ่าฝืนภายในระยะเวลา 2 ปีจะมีผลใหบ้รษัิทไม่

ดาํเนินการตามขอ้กลา่วอา้งเพื่อปอ้งกนัมิใหข้อ้เรยีกรอ้งที่พน้กาํหนดเวลาไปแลว้นัน้แทรกแซงกิจกรรมทางธุรกิจของ

การเป็นตวัแทนจาํหน่าย รายงานการฝ่าฝืนทัง้หมดจะตอ้งทาํเป็นลายลกัษณอ์กัษรและสง่ถึงฝ่ายกฎหมายของโด

เทอรร์า่ 

ฌ.  การดาํเนินการต่อทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) บรษัิทอาจดาํเนินการตอ่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) ตามที่ระบใุนขอ้ 19 ของคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้และสว่นอื่นใดของสญัญาหากบรษัิท

พิจารณาวา่พฤติกรรมของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรอืพฤติกรรมของผูท้ี่เขา้รว่มการเป็นตวัแทน

จาํหน่าย เป็นอนัตราย ทาํลาย หรอืก่อความเสียหายตอ่ความเป็นอยู่ที่ดีหรอืช่ือเสียงของการเป็นตวัแทนจาํหน่ายหรอื

บรษัิท ทัง้นี ้เป็นดลุยพินิจของบรษัิทแตเ่พียงผูเ้ดียว 

© 2020 โดเทอรร์า่ โฮลดิ �ง จาํกดั

http://www.doterra.com/TH/en_TH
http://www.doterra.com/TH/en_TH


บรษัิท โดเทอรร์า่ เอ็นเตอรไ์พรส ์(ประเทศไทย) จาํกดั  

1788 อาคารสิงห ์คอมเพล็กซ ์ชัน้ 17 ยนิูต 1709-1711 ถนนเพชรบรีุตดัใหม่ แขวงบางกะปิ  

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทร: +66 2180 5111 https://www.doterra.com/TH/th_TH 

73 

 

ขอ 20. การเปลี่ยนแปลงสญัญา 

ก.  การแก้ไขเพิม่เตมิเมื่อได้ใหค้าํบอกกล่าวเป็นเวลา 30 วัน โดเทอรร์า่ขอสงวนสิทธ์ิอย่างชดัแจง้ที่จะทาํการแกไ้ข

เพิ่มเติมหรอืเปล่ียนแปลงสญัญาและ/หรอืแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขาย เม่ือไดใ้หค้าํบอกกลา่วเป็นลาย

ลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้ 30 ในส่ิงพิมพเ์ผยแพรข่องบรษัิท หรอืโดยทางไปรษณีย ์หรอืการเผยแพรท่างออนไลนบ์น

เว็บไซตข์องบรษัิท โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงวา่เม่ือครบกาํหนด 30 วนัหลงัจากการ

เผยแพรค่าํบอกกลา่วนัน้ การแกไ้ขเพิ่มเติมหรอืเปล่ียนแปลงใด ๆ จะมีผลบงัคบัใชเ้ป็นขอ้กาํหนดที่สมบรูณแ์ละมีผล

ผกูพนัระหวา่งบรษัิทกบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ของบรษัิท และรวมอยู่ในสญัญาและ/หรือ

แผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายโดยอตัโนมติั ดว้ยการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หรือเขา้

รว่มในกิจกรรมการเป็นตวัแทนจาํหน่ายตอ่ไป รวมถึงการซือ้ผลิตภณัฑ ์การสรรหาที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) หรอืการรบัคอมมิชชั่น ภายหลงัจากที่การแกไ้ขเพิ่มเติมหรอืเปล่ียนแปลงมีผลบงัคบัใช ้ถือวา่ที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตกลงยอมรบัสญัญาและ/หรอืแผนการจ่ายผลตอบแทนจากการขายฉบบัใหม่ 

ข.  ทีป่รึกษาด้านสุขภาพ (Wellness Advocate) ผูกพันตามการแก้ไขเพิม่เตมิ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) จะผกูพนัตามการแกไ้ขเพิ่มเติมคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้สญัญา และ/หรอืแผนการจ่ายผลตอบแทน

จากการขาย เม่ือไดมี้การแจง้การแกไ้ขเพิ่มเติมผ่านทางช่องทางการติดตอ่ส่ือสารที่เป็นทางการของโดเทอรร์า่ ซึง่

รวมถึง เว็บไซตข์องบรษัิท อีเมล จดหมายข่าว และส่ิงพิมพเ์ผยแพรอ่ื่นใด หรอืไปรษณียท์ี่สง่ถึงที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) การสั่งซือ้ผลิตภณัฑห์รอืการรบัคอมมิชชั่นเป็นการยืนยนัวา่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ตกลงยอมรบัสญัญาและการแกไ้ขเพิ่มเติมใด ๆ อย่างตอ่เน่ือง และเป็นการตกลงที่จะผกูพนัตนตาม

สญัญา 
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ขอ 21. ผูสืบสิทธ�และการเร�ยกรอง 

ก.  ผลผูกพันและผลประโยชนท์ีต่่อเน่ือง สญัญามีผลผกูพนัและเป็นไปเพื่อประโยชนข์องคูส่ญัญา และผูสื้บสิทธิและ

ผูร้บัโอนของคูส่ญัญา 

ข.  การโอนสถานะการเป็นตัวแทนจาํหน่าย ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจจาํหน่าย ขาย โอน 

หรอืมอบสินทรพัยก์ารเป็นตวัแทนจาํหน่ายของตนโดยวิธีการใด ๆ ที่ไดร้บัอนญุาตโดยสญัญาและกฎหมายที่ใชบ้งัคบั 

(รวมถึงการขาย การให ้หรอืการทาํพินยักรรม) ดว้ยความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้จากบรษัิท เวน้แต่

ตามที่ระบไุวเ้ป็นอย่างอื่นในคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันี ้โดยสินทรพัยใ์ด ๆ ซึง่อยู่ในรูปแบบของสิทธิเรยีกรอ้งการ

ชดใชค้า่เสียหายหรอืการปฏิบติัตามภาระผกูพนัตามสญัญาจากหรอืโดยบรษัิท จะไม่ถกูรบัรูเ้ป็นสินทรพัยข์องผูร้บั

โอนในบนัทกึของบรษัิท จนกวา่บรษัิทจะไดร้บัคาํบอกกลา่วการโอนอย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษร และไดใ้หก้ารอนมุติั

เป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างเป็นทางการ ทัง้นี ้การเป็นตวัแทนจาํหน่ายที่ถกูโอนตอ้งอยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งมาตการแกไ้ข

เยียวยาความเสียหายทัง้ปวงภายใตส้ญัญา ตามที่อาจเกิดขึน้ก่อนหนา้การโอนนัน้ 

1. การให ้การขาย การโอน การมอบสิทธิ หรอืการจาํหน่ายอื่น ๆ ซึง่การเป็นตวัแทนจาํหน่ายจะก่อใหเ้กิดการเป็น

ตวัแทนจาํหน่ายเครอืข่ายใหม่ การเป็นตวัแทนจาํหน่ายใหม่จะเขา้แทนที่การเป็นตวัแทนจาํหน่ายเดิมในทาง

องคก์ร โดยยอดลกูหนีก้ารคา้ คะแนนสว่นบคุคล (personal volume) คะแนน LRP (LRP points) และวนัเขา้

เป็นสมาชิก (enrollment date) จะยงัคงเป็นของการเป็นตวัแทนจาํหน่ายเดิมเวน้แตบ่รษัิทตกลงเป็นอย่างอื่น

โดยชดัแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษร

2. เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการลงทะเบียนเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อีกครัง้ การให ้การขาย

การโอน หรอืการมอบสิทธิจะถือวา่เป็นการบอกเลิกสญัญาในสว่นของผูโ้อน กลา่วคือ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ที่ทาํการให ้ขาย สง่มอบ หรอืโอนโดยวิธีการอื่นซึง่การเป็นตวัแทนจาํหน่ายของตน

จะตอ้งรอไปอีก 6 เดือน (หากอยู่ในตาํแหน่งพรเีมียร ์(Premier) หรอืตํ่ากวา่) หรือ 12 เดือน (หากอยู่ใน

ตาํแหน่งซิลเวอร ์(Silver) หรอืสงูกวา่) นบัแตว่นัที่บอกเลิกสญัญาอย่างเป็นทางการ (หรอืวนัที่ซือ้ผลิตภณัฑ์

ครัง้สดุทา้ย ถา้เกิดขึน้ก่อนวนัที่บอกเลิกสญัญาหรอืโอน) จงึจะลงทะเบียนไดอ้ีกครัง้ และหา้มมิใหท้ี่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ทาํการขาย สง่มอบ มอบ หรอืโอนโดยวิธีการอื่นซึง่สิทธิใด ๆ ตามสญัญา

ใหแ้ก่บคุคลหรอืนิติบคุคลใด โดยไม่ไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้อย่างชดัแจง้จากบรษัิท

โดยที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจมอบหมายความรบัผิดชอบของตนได ้แต่ยงัจะตอ้ง

รบัผิดชอบในการตรวจสอบวา่ไดมี้การปฏิบติัตามสญัญาและกฎหมายที่ใชบ้งัคบัอยู่ และบคุคลที่ทาํงาน

ใหก้บัหรอืเพื่อที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) โดยเป็นสว่นหนึ่งของการเป็นตวัแทนจาํหน่ายของ

ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งทาํงานโดยอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดแูลโดยตรงของที่ปรกึษา

ดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เท่านัน้
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ค.  การสืบสิทธิในการเป็นตัวแทนจาํหน่าย ในกรณีที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เสียชีวิตหรอืตก

เป็นผูไ้รค้วามสามารถ องคก์รของที�ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะโอนไปยงัผูส้บืสทิธิโดยชอบดว้ย กฎหมายของ

ที�ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง ในกรณีที�ผูส้บืสทิธิมีรหสัสมาชิกอยูแ่ลว้ ผูส้บืสทิธิตอ้ง

แจง้บรษัิทและไดร้บัหนงัสอืยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท การหา้มมส่ีวนไดเ้สยีในการเป็นตวัแทนจาํหน่ายหลาย

เครือข่ายในเวลาเดยีวกัน ที�ระบใุนขอ้ 4 ญ จะถกูยกเวน้ในการนาํมาใชใ้นขอ้กาํหนดขอ้นี � ผูส้บืสทิธิควรแจง้ใหบ้รษัิท

ทราบถงึกรณีดงักลา่วอยา่งเป็นลายลกัษณอ์กัษรทนัที และมอบเอกสารที�เหมาะสม

ง. การเป็นตัวแทนจาํหน่ายในระหว่างการสืบสิทธิ ในระหวา่งขัน้ตอนการหย่าหรอืการเลิกกิจการ คูก่รณีอาจใช้

วิธีการดาํเนินงานอย่างหนึ่งอย่างใดดงัตอ่ไปนี ้

1. คูก่รณีฝ่ายหนึ่งอาจดาํเนินการการเป็นตวัแทนจาํหน่ายตามการโอนอย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษร ดว้ยความ

ยินยอมของคูก่รณีอีกฝ่ายหนึ่ง โดยคูส่มรส ผูถื้อหุน้ หรอืหุน้สว่นที่ถอนตวัจะใหอ้าํนาจแก่บรษัิทในการติดตอ่

กบัคูส่มรสอีกฝ่ายหนึ่ง หรอืผูถื้อหุน้ หรอืหุน้สว่นที่ไม่ไดถ้อนตวัไดโ้ดยตรงแตเ่พียงผูเ้ดียว

2. คูก่รณีอาจดาํเนินการเป็นตวัแทนจาํหน่ายรว่มกนัตอ่ไปบนหลกัการ "การดาํเนินธุรกิจตามปกติ" โดย

คา่ตอบแทนทัง้หมดที่จ่ายโดยบรษัิท จะจ่ายในช่ือรว่มของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) หร

อื

ในช่ือขององคก์ร ซึง่คู่กรณีอาจตกลงแบง่กนัเองไดอ้ย่างอิสระ

จ.  การเป็นตัวแทนจาํหน่ายไม่สามารถแบ่งแยกได้ ไม่วา่ในกรณีใดก็ตาม จะตอ้งไม่มีการแบง่แยกองคก์รของคูส่มรส

ที่หย่ากนั หรอืธุรกิจที่เลิกกิจการ ในทาํนองเดียวกนั ไม่วา่ในกรณีใดก็ตามบรษัิทจะไม่ออกเช็คโบนสัโดยแบง่ให้

ระหวา่งคูส่มรสที่หย่ากนั หรอืที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่เลิกกิจการ บรษัิทจะรบัรูก้ารเป็นองคก์ร

เดียวเท่านัน้ และในแตล่ะรอบการจ่ายคอมมิชชั่น บรษัิทจะออกเช็คโบนสัเพียงฉบบัเดียวใหก้บัการเป็นตวัแทน

จาํหน่ายเครอืข่ายหนึ่ง บรษัิทจะออกเช็คใหแ้ก่บคุคลหรอืนิติบคุคลเดียวกนัเท่านัน้ หากบคุคลที่จะหย่าหรอืเลิกกิจการ

ไม่สามารถระงบัขอ้พพิาทเก่ียวกบัโบนสัและสิทธ์ิในกิจการที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) อาจถกู

บงัคบัยกเลิกการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate)  

ฉ.  กระบวนพจิารณาทางศาล ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่เก่ียวขอ้งในกระบวนพิจารณาทางศาล 

เก่ียวกบัสิทธิหรือการจดัการการเป็นตวัแทนจาํหน่ายอยู่ภายใตภ้าระผกูพนัที่จะตอ้งแจง้ตอ่ศาลว่าการเป็นตวัแทน

จาํหน่ายไม่สามารถแบง่แยกได ้และบรษัิทจะไม่แบง่แยกองคก์รหรอืเช็คโบนสั ทัง้นี ้คาํสั่งเป็นที่สดุจะตอ้งกาํหนดสิทธ์ิ

ในการเป็นตวัแทนจาํหน่ายไวอ้ย่างชดัแจง้ 

ช.  ระยะเวลาการรอทีจ่ะลงทะเบยีนอีกครั้ง ถา้ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) ที่เป็นคูส่มรสเดิมหรอืนิติ

บคุคลเดิมไดส้ละเสียซึง่สิทธิทัง้ปวงในการเป็นตวัแทนจาํหน่ายเดิมของตนแลว้ ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) จะมีอิสระในการสมคัรกบัผูส้นบัสนนุรายใดที่ตนเลือกก็ไดต้ราบเท่าที่ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ไดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดระยะเวลาการรอตามที่ระบใุนขอ้ 21.ข.2 แลว้ อย่างไรก็ตาม ในกรณีดงักลา่ว คู่
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สมรสหรอืหุน้สว่นนัน้จะไม่มีสิทธิในที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใด ๆ ในองคก์รเดิมของตน หรอื

ลกูคา้เดิม และจะตอ้งพฒันาธุรกิจขึน้ใหม่โดยวิธีการเดียวกบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) รายใหม่

อื่น ๆ 

© 2020 โดเทอรร์า่ โฮลดิ �ง จาํกดั

http://www.doterra.com/TH/en_TH
http://www.doterra.com/TH/en_TH


บรษัิท โดเทอรร์า่ เอ็นเตอรไ์พรส ์(ประเทศไทย) จาํกดั  

1788 อาคารสิงห ์คอมเพล็กซ ์ชัน้ 17 ยนิูต 1709-1711 ถนนเพชรบรีุตดัใหม่ แขวงบางกะปิ  

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทร: +66 2180 5111 https://www.doterra.com/TH/th_TH 

77 

 

ขอ 22. ขอกำหนดเบ็ดเตล็ด 

ก.  การสละสิทธิ์ การสละสิทธ์ิโดยโดเทอรร์า่ในกรณีที่มีการฝ่าฝืนขอ้กาํหนดใดของสญัญา จะตอ้งทาํเป็นลายลกัษณ์

อกัษร และจะไม่ถือวา่เป็นการสละสิทธ์ิสาํหรบัการฝ่าฝืนที่เกิดขึน้ในภายหลงัหรือการฝ่าฝืนเพิ่มเติมใด ๆ ดว้ย การที่

บรษัิทไม่ใชสิ้ทธิหรอืสิทธิพิเศษใด ๆ ตามสญัญา จะไม่มีผลเป็นการสละเสียซึง่สิทธิหรอืสิทธิพิเศษนัน้ 

ข.  สัญญา 

1. สญัญานีเ้ป็นการแสดงความเขา้ใจและความตกลงเป็นที่สดุระหวา่งบรษัิทและที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ

(Wellness Advocate) ในเรื่องทัง้ปวงที่เก่ียวขอ้งกบัสญัญา และใชบ้งัคบัแทนความตกลงหรอืความเขา้ใจทัง้

ปวง (โดยวาจาและที่เป็นลายลกัษณอ์กัษร) ซึง่มีขึน้ก่อนหนา้นีแ้ละในเวลาเดียวกนันีร้ะหวา่งคูส่ญัญา สญัญา

นีเ้ป็นการยกเลิกบนัทกึย่อ บนัทกึ การสาธิต การปรกึษาหารอื และรายละเอียดที่เก่ียวขอ้งกบัเนือ้หาของ

สญัญาซึง่มีขึน้ก่อนหนา้นีท้ัง้หมด หา้มมิใหเ้ปล่ียนแปลงหรอืแกไ้ขเพิ่มเติมสญัญา เวน้แตต่ามที่กาํหนดไวใ้น

สญัญา การมีอยู่ของสญัญาจะตอ้งไม่ถกูโตแ้ยง้โดยหลกัฐานของความตกลงโดยวาจาหรอืเป็นลายลกัษณ์

อกัษรที่อา้งวา่มีขึน้ก่อนหนา้นีห้รอืในเวลาเดียวกนั

2. หากมีความขดัแยง้ระหวา่งขอ้กาํหนดของสญัญาและคาํรบัรองโดยวาจาที่พนกังานคนใดใหแ้ก่ที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) รายใด ใหบ้งัคบัตามเง่ือนไขและขอ้กาํหนดที่เป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชดั

แจง้ของสญัญา

ค.  การระงับข้อพิพาท ถา้มีขอ้พิพาท การเรียกรอ้ง ปัญหา หรอืความขดัแยง้ที่เกิดขึน้จากหรอืเก่ียวขอ้งกบัสญัญาหรอื

การละเมิดสญัญา คูส่ญัญาจะใชค้วามพยายามอย่างดีที่สดุในการระงบัขอ้พิพาท การเรียกรอ้ง ปัญหาหรอืความ

ขดัแยง้ดงักลา่ว ในการนี ้คู่สญัญาจะปรกึษาหารอืและเจรจาต่อรองกนัโดยสจุรติ และพยายามตกลงวิธีแกไ้ขที่

ยติุธรรมและเป็นธรรมซึง่เป็นที่พงึพอใจของคูส่ญัญาทัง้สองฝ่ายโดยตระหนกัถึงผลประโยชนร์ว่มกนั ถา้คูส่ญัญาไม่

สามารถตกลงวิธีการแกไ้ขดงักล่าวภายในระยะเวลา 60 วนั คู่สญัญาจะดาํเนินการอนญุาโตตลุาการ คู่สญัญาจะตอ้ง

เสนอขอ้พิพาท ความขดัแยง้ หรือการเรยีกรอ้งใด ๆ ที่เกิดขึน้จากหรอืเก่ียวขอ้งกบัสญัญานี ้รวมถึงการฝ่าฝืน การบอก

เลิก การบงัคบั การตีความ ความสมบรูณ ์การแปลความหมาย และการปฏิบติัตามสญัญา ตอ่อนญุาโตตลุาการเพื่อ

การชีข้าดเป็นที่สดุตามขอ้บงัคบัอนญุาโตตลุาการของศนูยอ์นญุาโตตลุาการไทย (Thailand Arbitration Center หรอื 

THAC) ซึง่ใชบ้งัคบัในขณะนัน้ ภายใตก้ารจดัการของศนูยอ์นญุาโตตลุาการไทย คู่สญัญาอาจย่ืนคาํชีข้าดของ

อนญุาโตตลุาการตอ่ศาลแห่งใดที่มีเขตอาํนาจได ้ขอ้ตกลงอนญุาโตตลุาการนีจ้ะมีผลบงัคบัใชต้่อไปภายหลงัจากที่

สญัญาสิน้สดุลงหรอืครบกาํหนด 
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แมจ้ะมีขอ้กาํหนดวา่ดว้ยการระงบัขอ้พิพาท ไม่มีขอ้กาํหนดใดในคูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันีซ้ึง่หา้มมิใหโ้ดเทอรร์า่

ย่ืนขอรบัหมายอายดั คาํสั่งคุม้ครองชั่วคราว คาํสั่งคุม้ครองก่อนมีคาํพิพากษา คาํสั่งคุม้ครองถาวร หรอืมาตรการ

คุม้ครองอื่นเพื่อคุม้ครองและปกปอ้งสว่นไดเ้สียของโดเทอรร์า่ก่อนหนา้ ในระหว่าง หรอืภายหลงัจากการไกลเ่กล่ีย

หรอืกระบวนพิจารณาอื่นใด 

ง.  คดคีวามและการเรียกร้อง เพื่อที่จะคุม้ครองโดเทอรร์า่ สินทรพัยข์องโดเทอรร์า่ และช่ือเสียงของโดเทอรร์า่ จากการ

เรยีกรอ้งหรอืขอ้พิพาทใด ๆ ที่เกิดจากบคุคลภายนอก (บคุคลที่มิใช่ Wellness Advocate) หากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ 

(Wellness Advocate) รายใดถกูดาํเนินคดีเน่ืองจากการละเมิดสิทธิที่มีความเป็นเจา้ของใด ๆ ของบคุคลภายนอก 

(ซึง่มิใช่ Wellness Advocate) ที่เกิดขึน้จากสินทรพัยข์องบรษัิท หรอืหากที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ตกอยู่ภายใตก้ารเรียกรอ้งหรอืคดีความใดซึง่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมที่เก่ียวกบัธุรกิจของที่ปรกึษาดา้น

สขุภาพ (Wellness Advocate) ดงักลา่ว หรอืการกระทาํอื่นใดซึ่งมีผลกระทบในทางลบโดยตรงหรอืโดยออ้มตอ่บรษัิท 

ช่ือเสียงของบรษัิท หรอืสินทรพัยท์ี่จบัตอ้งไดห้รือจบัตอ้งไม่ไดใ้ด ๆ ของบรษัิท หรอืทาํใหบ้รษัิท ช่ือเสียงของบรษัิท 

หรอืสินทรพัยท์ี่จบัตอ้งไดห้รอืจบัตอ้งไม่ไดใ้ด ๆ ของบรษัิทตกอยู่ในความเส่ียง ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ที่ไดร้บัผลกระทบจะตอ้งแจง้ตอ่บรษัิททนัที บรษัิทอาจดาํเนินการใด ๆ ที่บรษัิทเห็นว่าจาํเป็น (รวมถึง แต่

ไม่จาํกดัเพียง การควบคมุคดีความและการปรกึษาหารอืเพื่อระงบัขอ้พิพาทที่เก่ียวขอ้งกบัคดีความ) เพื่อที่จะคุม้ครอง

บรษัิท ช่ือเสียงของบรษัิท และทรพัยสิ์นที่จบัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไม่ไดข้องบรษัิท ดว้ยคา่ใชจ้่ายของบรษัิทเอง และเม่ือ

ไดใ้หค้าํบอกกล่าวตามสมควร ที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) จะตอ้งไม่ดาํเนินการที่เก่ียวขอ้งกบัการ

เรยีกรอ้งและคดีความดงักลา่ว เวน้แตบ่รษัิทใหค้วามยินยอม ทัง้นีบ้รษัิทจะไม่ปฏิเสธการใหค้วามยินยอมโดยไม่มี

เหตผุลสมควร 

จ.  กฎหมายทีใ่ช้บังคับ/เขตอาํนาจศาล สญัญานีอ้ยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายของประเทศไทย คู่สญัญายอมรบัเขต

อาํนาจจาํเพาะของศาลในประเทศไทย เพื่อการรอ้งขอการเยียวยาตามหลกัความเป็นธรรม และ/หรอืการบงัคบัคาํชี ้

ขาดของอนญุาโตตลุาการ 

ฉ.  ข้อกาํหนดส่วนทีเ่ป็นโมฆะแยกจากส่วนทีส่มบูรณ ์ขอ้กาํหนดใดของสญัญาซึง่เป็นที่ตอ้งหา้ม เป็นโมฆะโดย

คาํสั่งศาล หรอืใชบ้งัคบัไม่ไดใ้นเขตอาํนาจใด จะไม่สมบรูณเ์พียงเท่าที่ตอ้งหา้ม เป็นโมฆะ หรอืใชบ้งัคบัไม่ไดใ้นเขต

อาํนาจนัน้ หรอืเฉพาะภายในเขตอาํนาจนัน้เท่านัน้ ขอ้กาํหนดของสญัญาซึง่เป็นที่ตอ้งหา้ม เป็นโมฆะโดยคาํสั่งศาล 

หรอืใชบ้งัคบัไม่ได ้จะไม่ทาํใหข้อ้กาํหนดอื่นใดของสญัญากลายเป็นไม่สมบรูณห์รอืใชบ้งัคบัไม่ไดด้ว้ย นอกจากนี ้

ขอ้กาํหนดดงักล่าวของสญัญาจะไม่กลายเป็นไม่สมบรูณห์รอืใชบ้งัคบัไม่ไดใ้นเขตอาํนาจอื่นใดดว้ย 

ช.  เหตุสุดวิสัย คู่สญัญาไม่ตอ้งรบัผิดชอบตอ่การไม่ปฏิบติัหรอืความลา่ชา้ในการปฏิบติัตามภาระผกูพนัใด ๆ ภายใต้

คูมื่อเก่ียวกบันโยบายฉบบันีซ้ึง่เกิดขึน้จากเหตสุดุวิสยั นํา้ท่วม ไฟไหม ้สงคราม หรอืศตัรูของประชาชน 
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ซ.  หวัข้อ หวัขอ้ของสญัญาใสไ่วเ้พื่อความสะดวกในการอา้งถึงเท่านัน้ และไม่จาํกดัหรอืกระทบตอ่เง่ือนไขหรอื

ขอ้กาํหนดใด ๆ ของสญัญา 

ฌ. คาํบอกกล่าว เวน้แตก่าํหนดไวเ้ป็นอย่างอื่นในสญัญา คาํบอกกลา่วหรอืการติดตอ่อื่นใดที่จาํเป็นหรอือนญุาตใหส้ง่

ไดต้ามสญัญา จะตอ้งทาํเป็นลายลกัษณอ์กัษร และสง่โดยใหค้นนาํสง่โดยตรง หรอืสง่ทางโทรสารหรอืทางไปรษณีย์

รบัรอง (หรอืลงทะเบียน) ชัน้หนึ่ง หรอืไปรษณียด์ว่น และใหถื้อว่าไดมี้การสง่คาํบอกกลา่วในเวลาที่สง่โดยใหค้นนาํสง่

โดยตรง หรอืถา้สง่ทางโทรสาร ในเวลา 1 วนัหลงัจากวนัที่ของโทรสารนัน้ หรอืถา้สง่ทางไปรษณีย ์ในเวลา 5 วนั

หลงัจากวนัที่ฝากสง่ไปยงัที่อยู่ของสาํนกังานใหญ่ของบรษัิท หรือที่อยู่ของที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness 

Advocate) ที่ใหไ้วใ้นสญัญาการเป็นที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เวน้แตบ่รษัิทไดร้บัคาํบอกกลา่ว

การเปล่ียนที่อยู่ ทัง้นี ้เวน้แตก่าํหนดไวเ้ป็นอย่างอื่นในสญัญา และบรษัิทจะมีสิทธิใชโ้ปรแกรมการสง่เมล (mailer) 

เว็บไซตบ์รษัิท หรอืช่องทางการส่ือสารทั่วไปอื่น ๆ กบัที่ปรกึษาดา้นสขุภาพ (Wellness Advocate) เพื่อเป็นทางเลือก

ของวิธีการสง่คาํบอกกลา่วตามขอ้นี ้
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