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Akcia LRP Boost

V priebehu mesiaca september budete mat moznost zvysit percento svojho zarobku v rdmci
programu vernostnych odmien (LRP - Loyalty Rewards Program) na 20 %! Pri zadani objednavky
vo vysSke 150 PV+ v rdmci programu vernostnych odmien (LRP) v termine od 1. septemlbra do

28. septembra 2019 zvysime percento vasho zarobku na 20 %. Umozni vam to ziskat spatne

viac bodov za kvalifikacné objednavky a priblizit vas este blizSie k najvyssSiemu stupnu vasho
percentualneho zarobku vo vyske 30 %!

Podmienky

« PV sa NEROVNA vzdy nakladom na objednavku. Pred dokonéenim objednavky sa musi &len
presvedcit, Ze objednavka ma hodnotu 150 PV alebo viac. Vsetky objednavky pod touto
hodnotou PV sa nebudu kvalifikovat.

* Objednavky zadané mimo tohto kvalifikacného obdobia (1. septembra - 28. septembra 2019) sa
nebudu ratat do kvalifikacného zvysenia percenta zarobku. Nebudu sa uplathovat ziadne vynimky.

* Objednavky sa nedaju po zadani menit, upravovat alebo kombinovat, aby ste sa kvalifikovali v
suvislosti s akciou.

Ak bude objednavka vratena, ¢len sa uz nebude kvalifikovat na navysenie percenta.

* V ramci tejto akcie sa moézu kvalifikovat velkoobchodni zakaznici a wellness konzultanti.

CASTO KLADENE OTAZKY

Ako dlho bude trvat tato akcia?
Od 1. septembra do 28. septembra 2019

Co sa stane s mojim percentom zarobku po skonéeni tejto akcie (po 28. septembri 2019)?
Ak v kvalifikacnom termine zadate objednavku vo vyske 150 PV alebo viac, vase percento sa 16.
oktébra 2019 zvysSi na 20 %. Ak ste sa nekvalifikovali, vase percento LRP zostane v sulade s vasim
existujucim programom.

AKy je rozdiel medzi cenou a PV?
PV sa nerovna nakladom na ijednévku. Napriek tomu, ze pri niektorych produktoch sa PV




a naklady zhoduju, neznamena to, ze PV sa rovna nakladom na produkty. Pred zadanim vasej
objednavky si skontrolujte vasu hodnotu PV.

Moja objedndvka ma nizsiu hodnotu ako 150 PV. M6zZem sa aj tak zapojit?
Aby ste sa mohli kvalifikovat na tuto akciu, vasa objednavka musi mat hodnotu aspon 150 PV. V
pripade otazok sa obratte na zakaznicky servis.

M6zem v rdmci tejto akcie zvysit svoje percento viac ako na 20 %?

Nie. Tato akcia sa konc¢i hodnotou 20 %. Ak ste v sucasnosti na hodnote 10 %, posuniete sa na
hodnotu 20 %. Ak ste v su¢asnosti na hodnote 20 %, vase percento LRP zostane v sulade s
existujucim programom.

Musim byt v programe vernostnych odmien (LRP), aby som sa mohol zucastnit?
Ano. Ak ste sa este neregistrovali v programe odmien, na to, aby ste sa kvalifikovali na tuto
akciu sa musite prihlasit do programu.

Méiem svoju objednavku poslat e-mailom?
Ano. Na zakaznicky servis sa mozete obratit aj telefonicky.

Moja kreditna karta je zamietnutad. Co mam robit?
Ak je vasSa kreditna karta zamietnutd, uistite sa, ze ste zadali spravne Udaje. Ak problém pretrvava,
obratte sa na zdkaznicky servis.

Som maloobchodny zakaznik. M6Zzem sa tejto akcie zucastnit?
Nie. Maloobchodni zakaznici nemobzu zadavat objednavky cez program vernostnych odmien (LRP).

Ako sa dozviem, ¢i bola moja objednavka zadana a spracovana?
Na e-mailovU adresu uvedenu na vasom Ucte dOTERRA dostanete potvrdzujdci e-mail.

Ak mate dojem, Ze ste sa kvalifikovali v ramci tejto akcie, ale vase percento sa nezvysilo na 20 %,
obratte sa na zékaznicky servis, alebo poslite kratky e-mail na zakaznicky servis najneskoér do 20.
oktobra 2019. Po tomto termine sa nebudu robit Ziadne zmeny.




