WELLLNESS KONZULTANT

doTERRA

NABOR A OPATOVNY PREDAJ -

CASTO KLADENE OTAZKY

0: Moze wellness konzultant predavat produkty
doTERRA on-line?

A: Wellness konzultant mobze predavat produkty
doTERRA on-line za predpokladu, Ze webova
stranka zodpovedd zasadam stanovenym
v Prirucke pravidiel spolo¢nosti dGTERRA
(dOTERRA Policy Manual) platnej v krajine, kde
sa uskutocnuje predaj. Prebalovanie produktov
nie je dovolené. Produkty, ktoré boli vynaté z
balika alebo obalu, nemozno predavat on-line.

0: Existuji nejaké webové stranky, na ktorych je
zakazany predaj produktov doTERRA?

A: Wellness konzultanti nemézu predavat
produkty dOoTERRA prostrednictvom on-line
aukcii, nakupnych stranok ani znackovych on-
line platforiem tretich stran vratane, okrem
iného, Walmart.com, Taobao.com, Alibaba.com,
Tmal.com, platformy Tencent, Yahoo!, eBay
alebo Amazon.

0: Vyzaduje spoloénost doTERRA od wellness
konzultantov, aby predavali produkty za minimalnu
propagovani cenu (MAP) v krajinach Eurépy?

A: Neexistuje Ziadna pozadovana minimalna
propagovana cena (MAP) pri dalSom predaji
produktov dOTERRA v eurdpskych krajinach.

0: Mo6Zu wellness konzultanti doTERRA usporadiivat
vlastné akciové ponuky, ako napr. ponuka BOGO -
»1+1 zdarma“?

A: Wellness konzultant moze viest podporu
predaja, pokial nie je spotrebitel' mylne
informovany o skuto¢nej cene propagovanej
polozky (polozZiek). dOTERRA zakazuje svojim
wellness konzultantom klamlivé alebo
zavadzajuce praktiky. Napriklad, celkova cena
zaplatenad za akciové produkty ,, 1+1 zdarma“
nesmie byt rovnaka alebo podobna ako celkova
cena, ktoru by zakaznik zaplatil, ak by si kupil
obe polozky zvlast.

0: M6zZu wellness konzultanti doTERRA organizovat
lotériu, tombolu alebo losovanie cien?

A: Zakony tykajuce sa lotérii a tomboly su zloZité a
restriktivne. Preto nemaju wellness konzultanti
povolené organizovat lotérie alebo tombolu.
Losovanie cien zdarma je povolené, ak sa
vykonava v sulade s platnymi zakonmi krajiny,
kde sa losovanie uskuto¢nuje. Okrem iného
tieto zakony vyZaduju, aby bolo losovanie cien
bez dalsich nakladov. Znamena to, ze prilezitost
zUcCastrovat sa losovania cien zdarma si nesmie
vyzadovat Ziadne dalSie ndklady za Gcast v
zlosovani alebo pri ndrokovani si ceny v pripade
vyhry. Napriklad, ak sa do zlosovania cien
zdarma méze zapojit kazdy, kto si kipil produkt,
naklady na ndkup produktov nesmu byt vyssie,
ako v pripade, Ze by neexistovala Ziadna
moznost vyhrat cenu zdarma pri zlosovani.

0: MoZe wellness konzultant doTERRA poniikat
motivacni prémiu, ako je difuzér alebo kniha, aby
prilakal nového clena registrovat sa ako wellness
konzultant alebo velkoobchodny zakaznik?

A:Motivacné prémie su povolené za predpokladu,
ze wellness konzultant nezavadza alebo
nepouziva nezdkonné odmeny pri nabore
v spojeni s motivaénou prémiou. Prirucke
pravidiel spolo¢nosti dOTERRA (dOTERRA Policy
Manual) sa zakazuju klamlivé alebo zavadzajuce
praktiky a nezakonné konanie. Tu je priklad
nepripustnej, zavadzajlicej motivacnej prémie:
ak by registracia plus flasticka citrénového oleja
stdla inak nového ¢lena 20 EUR za registraciu a
10 EUR za citronovy olej, teda celkovo 30 EUR,
potom je necestné propagovat ,citronovy olej
zdarma“ pri registracii za registracny poplatok
30 EUR. V takomto pripade by citrénovy olej v
skutoénosti nebol zdarma.



