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ODDIEL 1: Uvod

Tato prirucka zasad dOTERRA® (PriruCka zasad) bola zahrnuta do VSeobecnych podmienok Zmluvy

s Wellness konzultantom a stala sa jej sticastou. Tato Prirucka zasad, Zmluva s Wellness konzultantom
a akykolvek dodatok k podnikatelskej Ziadosti tvoria Gplnd dohodu (,Zmluvu“) medzi dOTERRA
(,Spolocnost“) a Wellness konzultantom (,Wellness konzultant®). Zmluvu alebo akuikolvek jej casti moze
menit Spolo¢nost v sulade s ustanoveniami Zmluvy s Wellness konzultantom.

Nedodrziavanie ustanoveni tejto Prirucky zasad alebo akéhokolvek iného dokumentu tvoriaceho Zmluvu
medzi Spoloénostou a Wellness konzultantom druhym uvedenym moze - na zéklade vyluéného rozhodnutia
Spolo¢nosti - viest k jednému alebo vSetkému z nasledovného: Ukoncenie Zmluvy s Wellness konzultantom,
strata prava sponzorovat inych Wellness konzultantov, strata prav odstavat bonus, strata formalneho uznania
od Spolo¢nosti a pozastavenie alebo ukoncéenie inych prav a privilégii.

A. Poslanie spolo¢nosti d0OTERRA: dOTERRA sa zavazuje podelit sa o Zivot zlepSujlice Gcinky CPTG
certifikovanych Cistych testovanych esencialnych olejov Grade® so svetom. Toto dOTERRA realizuje
pomocou nasledovného:

1. Objavovanie a vyvoj produktov z esencialnych olejov Spickovej svetovej kvality prostrednictvom najatej
siete vysoko vzdelanych a skdsenych botanikov, chemikov, vedcov v oblasti zdravia a odbornikov
zdravotnej starostlivosti;

2. Vyroba nasich produktov z esencialnych olejov podla najvyssich noriem kvality, Gistoty a bezpecnosti
pouzivanych v priemysle;

3. Distriblcia nasSich produktov prostrednictvom Wellness konzultantov, ktori pracuji z domu a predstavuj,
ponukajl a predavaji produkty doTERRA a

4. Poskytovanie vzdelavacich mozZnosti vSetkych osobam zaujimajlcim sa o mozné vyuzivanie CPTG
certifikovanych testovanych Gistych esencialnych olejov pre udrZanie zdravého Zivotného Stylu;

B. Hodnoty spolo¢nosti dOTERRA: dOTERRA bude realizovat svoje podnikatelské éinnosti takym
spbsobom, aby mali pozitivny vplyv na kazdu osobu, zakaznika, konzultanta, zamestnanca, predajcu
a partnera, s ktorymi pride do kontaktu podla nasledujlcich zasad:

1. Nas obchod realizujeme s absollGtnou ¢estnostou a bezihonnostou;

2. So vSetkymi ludmi zaobchadzame Uctivo a s reSpektom;

3. Nase vztahy s inymi realizujeme v duchu sluzieb a starostlivosti;

4. Pracujeme tvrdo a rozumne riadime vyuzivanie zdrojov nasej spolo¢nosti;

5. Podporujeme a zlepSujeme pracovné prostredie tym, Ze sa usmievame, smejeme a bavime sa;
6. Sme vdacni za Uspech a ocenujeme inych; a

7. Sme Stedri k tym menej Stastnym v nasej komunite a vo svete;
ODDIEL 2: Vseobecné vymedzenie pojmov
Aktivny: Wellness konzultant, ktory si kupil produkty doTERRA v priebehu poslednych dvanastich mesiacov.
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Reaktivacia wellness konzultanta alebo velkoobchodného zakaznika znamena, ked wellness konzultant alebo
velkoobchodny zakaznik zadava objednavku po 12 mesacnych obdobiach provizie od posledného diha mesiaca
jeho poslednej objednavky.

Rocny obnovovaci poplatok: Poplatok, ktory ma kazdoroc¢ne zaplatit wellness konzultant spolocnosti na obnovenie
svojej pozicie distribltora v den vyrocia registracie wellness konzultanta.

Dodatok k firemnej registracii: Doplnkovy dokument k formularu dohody s wellness konzultantom. Dodatok k
firemnej registracii musi byt vyplneny a podpisany podnikom, korporaciou alebo inou pravnickou osobou (pozri
Cast Korporacia), ktora sa chce stat wellness konzultantom. Dodatok k firemnej registracii musi uvadzat vsetky
osoby, ktoré su partnermi, akcionarmi, riaditelmi, funkcionarmi, opravnenymi osobami, vedicimi alebo ¢lenmi
korporacie.

Spolocnost: Spolo¢nost alebo ,doTERRA“ znamena doTERRA Global Limited alebo akykolvek zakonom stanoveny
nadobudatel, nastupca alebo dcérska spoloénost, bez ohladu na geografickl polohu.

Kredit spoloGnosti: Kredit spolocnosti je zostatok pohladavok na (cte wellness konzultanta. Kredit spolocnosti sa
moze pouzit na nakup produktov (porovnaj s castou Kredit za produkty).

Zmluva: Dohoda medzi wellness konzultantom a spoloénostou, ktoru tvori tato prirucka zasad a formular dohody
s wellness konzultantom spolu so vSetkymi dodatkami k firemnej registracii.

Korporacia: Akykolvek podnikatelsky subjekt, ako napriklad korporacia, podnik, spolo¢nost s ruéenym
obmedzenym alebo ina forma obchodnej organizacie, ktora bola pravne zriadena podla pravnych predpisov
jurisdikcie, v ktorej bola vytvorena.

Zakaznik: Pojem ,zakaznik“ znamena osobu, ktord nakupuje produkty, ale nezapaja sa do kompenzacného planu
dOTERRA a patria sem velkoobchodni zadkaznici.

Distribltor: Pojem distribdtor je iné oznacenie podnikania wellness konzultanta, ako vyjadruje zmluvny vztah
wellness konzultanta so spolo¢nostou.

DusSevné vlastnictvo doTERRA: DuSevné vlastnictvo dOoTERRA znamena vSetky dusevné vlastnictva, o ktorych
doTERRA Holdings, LLC alebo pridruzena spolo¢nost vyhlasuje, Ze ich vlastni alebo Ze ma pravo ich pouzivat,
okrem iného ochranné znamky, obchodné nazvy, ochranné znamky sluzieb, ndzvy domén, autorské pravo a obsah
publikacii, ¢i uz registrovanych alebo neregistrovanych u prislusnych viadnych organov.

Spodna linia: Iné oznacenie organizacie.
Registrujlica sa osoba: Wellness konzultant alebo zakaznik, ktory sa registroval u wellness konzultanta.

Registrator: Registrator je oznacenie, ktoré opravnuje wellness konzultanta kvalifikovat sa na pozicie a bonusy
Rychly Start v rdmci kompenzacéného planu predaja. Registratori mézu tiez vyuzit moznost urcit sponzora nového
wellness konzultanta v ramci organizacie registratora. Registrator moze byt tiez sponzor (porovnaj s ¢astou
Sponzor)

Nemocnica: Akakolvek nemocnica, stredisko zdravotnej alebo lieCebnej starostlivosti, Ustav, domov déchodcov,
ozdravno-rekreacné zariadenie alebo podobna institlicia alebo miesto.

Miestny trh: Jedina krajina alebo skupina krajin, ktoré spolocnost takto oznacuje.

Program vernostnych odmien: Program vernostnych odmien (LRP) je program objednavania produktov, v rdmci
ktorého si mozZe wellness konzultant alebo velkoobchodny zakaznik nastavit automatické mesacné dodavky
produktov dOTERRA, a na zdklade ktorého sa mozZe wellness konzultant kvalifikovat na ziskanie kreditov za
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produkty a inych vyhod v rdmci kompenzacného planu predaja.

Otvoreny miestny trh: Krajina alebo geograficka oblast uréena pisomne spolo¢nostou, ktora je oficiadlne otvorena
na podnikanie dOTERRA.

Organizacia: Skupina wellness konzultantov sponzorovana v priame;j linii a naslednom retazci spodne;j linie
sponzorstva wellness konzultanta, v ramci kvalifikacnych Grovni provizii.

Osoba: Jednotlivec, korporacia, podnik alebo inéd pravnicka osoba.

Pozicie: Oznacenia (Grovne) ziskané a udelené wellness konzultantom v ramci Struktdry kompenzaéného planu
predaja spolo¢nosti vratane: pozicii konzultant, manazér, riaditel, exekutiv, Elita, Premiér, Striebro, Zlato, Platina,
Diamant, Modry diamant alebo Prezidentsky diamant. Pozicie sa ziskavajl a urcuji v kazdom mesacnom obdobi
provizie.

PriruCka zasad: Dokument, ktory je sucastou zmluvy.

Tvrdenia o produktoch: Tvrdenia o G¢innosti alebo vplyve produktov dOTERRA. Tvrdenia o produktoch su
regulované pravnymi predpismi a viadnymi orgadnmi v domovskej krajine doTERRA vratane Uradu pre kontrolu
potravin a lieiv a Federalnej komisie pre obchod alebo podobnych vladnych agentir v jurisdikcii wellness
konzultanta.

Kredity za produkty: Kredity za produkty su nepenazné body, ktoré je mozné Cerpat a ktoré sa mdzu pouzit na
nakup produktov uréenych spoloénostou. Kredity za produkty sa udeluju v rdmci programu LRP a podla uvazenia
spoloc¢nosti wellness konzultantom a zakaznikom, ktori si to zaslUzia. S vyberom kreditov za produkty sa nespaja
Ziaden osobny objem alebo organizaény objem (porovnaj s ¢astou Kredit spoloénosti).

Pomoc pri predaji: Akykolvek material, fyzicky vytlaceny alebo v digitalnej podobe, pouzity s cielom pontkat alebo
predavat produkty spolocnosti, na nabor perspektivnych wellness konzultantov alebo zakaznikov, alebo Skolenie
wellness konzultantov, ktory sa odvolava na spoloénost, produkty spolo¢nosti, kompenzacny plan predaja alebo
duSevné vlastnictvo dOTERRA.

Sponzor: Wellness konzultant, ktory méa zaradeného iného wellness konzultanta priamo pod sebou vo svojej
organizacii (porovnaj s ¢astou Registrator).

Wellness konzultant: Osoba, ktora je nezavisla zmluvna strana opravnena spolo¢nostou kupovat a predavat
produkty zakaznikom, uskutocnovat nabor dalSich wellness konzultantov a ziskavat bonusy a provizie v stlade s
poziadavkami kompenzacného planu predaja. Vztah wellness konzultanta so spolo¢nostou upravuje zmluva. Ako
spoluziadatel moze byt v podobe distribltora zahrnuta viac ako jedna osoba. V takom pripade sa wellness
konzultant obracia na vSetky osoby spolo¢ne, napriek tomu, Ze kazda osoba zvlast disponuje vSetkymi pravami aj
povinnostami wellness konzultanta. Reaktivacia wellness konzultanta znamend, ked welness konzultant zadava
objednavku po 12 mesacnych obdobiach provizie od posledného dha mesiaca jeho poslednej objednavky.

Formular dohody s wellness konzultantom: Prihlaska, v tlacenej alebo elektronickej podobe, s cielom stat sa
wellness konzultantom, ktory je po schvaleni spolocnostou, siicastou zmluvy medzi wellness konzultantom a
spolo¢nostou.

Velkoobchodny zakaznik: Velkoobchodny zakaznik je osoba, ktora nakupuje produkty so zlavou. Velkoobchodny
zakaznik neziskava bonusy v ramci kompenzacéného planu doTERRA. Velkoobchodny zdkaznik vSak moze ziskat
objemové zlavy na produkty prostrednictvom programu odmien doTERRA. Reaktivacia velkoobchodného
zakaznika znamena, ked velkoobchodny zakaznik zadava objednavku po 12 mesacnych obdobiach provizie od
posledného dna mesiaca jeho poslednej objednavky.
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Formular dohody s velkoobchodnym zdkaznikom: Prihlaska, v tlaéenej alebo elektronickej podobe, s ciefom stat
sa velkoobchodnym zakaznikom.

ODDIEL 3: Eticky kodex

dOTERRA ocakava a vyzaduje od svojich nezavislych predajcov, aby dodrziavali najvysSie normy etického
spravania. 0d Wellness konzultantov doTERRA sa ocakava, Ze budu praktizovat nasledovné etické spravanie
pri predstavovani Spoloénosti a jej produktov ludom. PoruSenie noriem spravania uvedenych v tejto
Prirucke zasad zahrnutych do Etického kdédexu moze mat za nasledok disciplinarne opatrenie voéi Wellness
konzultantovi zo strany Spolo¢nosti v zavislosti od pohladu Spolo¢nosti na zavaznost porusenia. Nasledujlce
normy pomahaju zaistit jednotny Standard vynimocnosti v celej spolo¢nosti doTERRA. Wellness konzultant by
mal:

A. ReSpektovat kazdl osobu pri vykonavani obchodu spojeného s doTERRA.

B. Spravat sa a vykonavat svoje obchodné ¢innosti etickym, moralnym, zakonnym a financéne
cestnym spdsobom. Wellness konzultant by sa nemal zapajat do ¢innosti a spravania, ktoré by
vyUstili do straty reSpektu alebo hanobenia spolo¢nosti dOTERRA, jej Gradnikov, zamestnancov, jeho
samého alebo inych Wellness konzultantov.

C. Zdrzat sa negativnych alebo hanlivych prehlaseni o inych spolo¢nostiach, ich zamestnancoch alebo
produktoch.

D. Zdrzat sa negativnych alebo hanlivych prehlaseni o inych Wellness konzultantoch dOTERRA.

E. Byt pravdivy pri prezentacii produktov doTERRA. Nevydavat ziadne tvrdenia, Ze produkty doTERRA vyliecia,
oSetria alebo bud( predchadzat akémukolvek ochoreniu, ani Ziadne diagnostické, terapeutické, liecitelské
alebo prehnané tvrdenia.

F. Podporovat a povzbudzovat zakaznikov, aby zaistil, Ze ich skusenosti s produktami dOTERRA st zmysluplné
a odmenujlce. Wellness konzultant by mal poskytovat spravnu podporu a Skolenie pre tych, ktorych
sponzoruje a ktori s v jeho Organizacii.

G. Presne Skolit a prezentovat Plan predajnych odmien doTERRA. Byt Gprimny pri vysvetlovani prijmu, ktory
moze Glovek ziskat podla Planu predajnych odmien. Wellness konzultant by nemal vyuzivat svoj vlastny
prijem ako indikator pre mozny Uspech iného alebo vyuZivat platby odmien ako marketingové nastroje.

H. Dodrziavat vSetky zasady a predpisy dOTERRA tak, ako si aktualne uvedené v tejto Prirucke zasad
a v ostatnych zmluvnych dokumentoch, aj v ich pripadne zmenenej forme v budlcnosti.

ODDIEL 4: Registracia Wellness konzultanta

Vztah s Wellness konzultantom je ten najcennejsi vztah v spoloénosti doTERRA. Spolocnost s radostou vytvara
timy s Wellness konzultantmi na prezentaciu a ponuku nasich zivot zlepSujicich produktov a nasej prilezitosti.

A. Registracia ako Wellness konzultant. Aby sa Ziadatel stal Wellness konzultantom doTERRA, musi:

1. Zaplatit nevratny Ziadatelsky poplatok vo vySke 20,- EUR, bez DPH ktory pokryva naklady Spolocnosti
pri vybaveni Wellness konzultanta potrebnymi podpornymi materialmi a informaciami o produktoch
a sluzbach, programoch Spolo¢nosti, zasadach a predpisoch a prislusnych inych zalezitostiach.

2. Predlozit spravne vyplneni Zmluvu s Wellness konzultantom.
3. Mat minimalne 18 rokov a byt opravneny uzavriet Zmluvu.

B. Nepresné Ziadosti. NelipIna, nespravna alebo zavadzajlca Ziadost Wellness konzultanta sa bude povaZovat
za od pociatku neplatna.

C. Zavézujlci Géinok jedného Clena Distribltorstva. Ak budi stéastou Distribitorstva jedna alebo viac Osob,
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ktoré sU spoluziadatelmi, potom skutok, sthlas alebo akceptacia jednym zavazuje vSetkych.

D. Povinnost uchovavat presné informacie. Aby Spolo¢nost mala vZdy najaktualnejSie informacie, musia
Wellness konzultanti informovat Spoloénost o zmenach na predkladanych formularoch a dodatkoch.
Navrhované zmeny osobnych informacii je potrebné predloZit na novej Zmluve s Wellness konzultantom
alebo na Dodatku k podnikatelskej Ziadosti so slovom ,,Zmenené*“ napisanym navrchu. VSetci G¢astnici
Distributorstva musia podpisat zmenent zmluvu pred jej predlozenim Spolo¢nosti.

E. Dodatok k podnikatel'skej Ziadosti. Korporacia sa moze stat Wellness konzultantom doTERRA predlozenim
Dodatku k podnikatelskej ziadosti vratane pravdivych a spravnych képii zakladatelskych dokumentov
a ostatnych dokumentov, o ktoré Spolo¢nost poziada. Zmluvu s Wellness konzultantom podpisuje
autorizovany Uradnik, agent alebo zastupca. Registracia Korporacie sa neda vykonat online. Nemocnice sa
nemozu zaregistrovat bez pisomného suhlasu oddelenia dohladu nad dodrziavanim pravnych predpisov a
pravneho oddelenia.

F. Trvanie Zmluvy a jej obnovenie. Trvanie Zmluvy je jeden rok od datumu jej predloZenia spolo¢nosti
dOoTERRA. Pokial Wellness konzultant neupovedomi Spolo¢nost o svojom zamere neobnovit zmluvu
alebo ak Zmluvu neukonci Spolo¢nost alebo Wellness konzultant, automaticky sa obnovuje kazdy
rok v den vyrocia. Wellness konzultant sthlasi s tym, Ze zaplati Ro¢ny obnovovaci poplatok v den
vyroCia akceptacie Ziadosti alebo skor. Wellness konzultant sihlasi a dava Spoloénosti opravnenie
automaticky zatazit jeho kreditnd kartu vedentd Spoloénostou v prislusnej zlozke Wellness konzultanta
sumou 15,- EUR, bez DPH kazdy rok v den vyrocia obnovenia Zmluvy so Spolo¢nostou. Wellness
konzultant, ktory nema vybudovan( Zostupnu liniu k datumu obnovy, bude obnoveny ako
Velkoobchodny zakaznik a suhlasi s tym, Ze bude dodrziavat zasady stanovené formularom Zmluvy s
Velkoobchodnym zakaznikom. Spolo¢nost moze pripocitat Rocny obnovovaci poplatok k nasledujlcej
objednavke produktov. Ro¢ny obnovovaci poplatok pomaha Spolo¢nosti pri vybaveni Wellness
konzultanta potrebnych podpornymi materialmi a informaciami o produktoch a sluzbach, programoch
Spolocnosti, zdsadach a predpisoch a prislusnych inych zalezitostiach. Roény obnovovaci poplatok
pokryva aj naklady na vSetky priame zasielky od Spolo¢nosti.

G. Paralelné zaujmy v Distribitorstve si zakazané. Wellness konzultant neméze mat paralelny
prospechovy zaujem alebo byt spoluziadatelom vo viac ako jednom DistribUtorstve alebo zaroven
mat prospechovy zaujem na Géte Velkoobchodného zakaznika. Prospechovy zaujem okrem iného
zahfna akékolvek vlastnicke zaujmy, akékolvek prava na sicasné alebo buduce benefity, finanéné
alebo iné; prava na predaj za velkoobchodné ceny; uznanie; alebo iné hmotné alebo nehmotné
benefity spojené s Distribltorstvom alebo Velkoobchodnym zakaznikom. ManZelské pary musia byt
sticastou rovnakého DistribUtorstva a nesmu mat viac ako jedno DistribUitorstvo alebo zaroven vlastnit
prospechovy zaujem na Ucte Velkoobchodného zakaznika medzi sebou. Vlastnik podnikania nemoze
mat Distribdtorstvo ako podnikanie a oddelené Distributorstvo alebo zaroven mat prospechovy zaujem
na Ucte Velkoobchodného zakaznika vo vlastnom mene maijitela alebo vinom obchode. Vynimka z
tohto pravidla je Viacnasobny prezidentsky diamantovy Gcet. Pozri kapitolu 10.B.3.

H. Nezavisly dodavatel'sky vztah medzi Wellness konzultantom a Spolo¢nostou. Wellness konzultant
je nezavislym dodavatelom a nie zamestnancom, agentom, partnerom, pravnym zastupcom alebo
koncesionarom doTERRA. Wellness konzultant nie je opravneny a nebude sposobovat Ziadne dlhy,
vydavky alebo zavazky, ani otvarat Ziadne Ucty v mene, pre alebo v prospech doTERRA. Wellness
konzultanti maja pravo urcovat svoj vlastny pracovny ¢as a kontrolovat spésob a prostriedky, ktorymi
prevadzkuji svoje dOTERRA obchody, za predpokladu stiladu so Zmluvou. Wellness konzultanti nesu
vyluénu zodpovednost za Ghradu vSetkych vydavkov, ktoré im vzniknd, okrem iného vratane cestovnych
nakladov, vydavkov na stavu a ubytovanie, kancelarske prace, dialkové telefonaty a ostatnych
vydavkov. Wellness konzultanti nesi osobnu zodpovednost za vSetky dane alebo poplatky pozadované
zakonmi, vratane dane z prijmu, prispevkov na poistenie a spravny vyber a Ghradu DPH z predaja,
bonusov a odmien, a za vedenie vSetkych zadznamov potrebnych na zaistenie spravneho ohodnotenia a
Uhrady tychto dani alebo poplatkov. Wellness konzultanti sa nepovazujl za zamestnancov Spolo¢nosti
pre danové Ucely alebo zakony o zamestnani, a berl na vedomie a suhlasia s tym, Ze Spolocnost
nenesie zodpovednost za zrazenie a nebude vykonavat zrazky bonusov alebo dani akéhokolvek druhu,
pokial takéto zrazky nie su vyzadované zakonmi. Wellness konzultanti budu viazani vSetkymi dohodami
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o vybere dani a poukazovani penazi medzi doTERRA a vSetkymi prislusnymi danovymi jurisdikciami, a
vSetkymi prislusnymi pravidlami a predpismi.

I. Ocenenie Spoloc¢nosti. Spoloénost mdze ocenit vybratych Wellness konzultantov na vybratych
udalostiach a v rozliénych publikaciach, vratane zhromazdeni a ¢asopisov. Ocenenie bude vychadzat z
kritérii a Standardov, ktoré Spolocnost mdze ¢as od ¢asu menit. Spolocnost zvycajne ocenuje Wellness
konzultantov v najvySSej dosiahnutej Triede za posledné tri z poslednych dvanastich mesiacov s
vynimkou dosiahnutia prvej Triedy.

ODDIEL 5: Nakup produktov

A. Ziadna poziadavka na nakup produktov. Ziadna Osoba nie je povinna zakupit akykolvek produkt, aby
sa stala alebo nadalej zostala Wellness konzultantom alebo Zakaznikom doTERRA.

B. Opravnenie d'alej predavat produkty doTERRA. Len Wellness konzultanti m6zu kupovat produkty
dOoTERRA na dalsi preda;j.

C. Nakup produktov vylucne kvali kvalifikacii na odmeny je zakazany. Prilezitost dOTERRA stavia
na maloobchodnom predaji konecnému zakaznikovi. Spolocnost podporuje Wellness konzultantov, aby
kupovali len zasoby, ktoré spotrebujd osobne oni a ich rodina, ktoré pouziju ako predajny nastroj alebo
ktoré dalej predaji na konecnu spotrebu. Nakup produktov vyluéne pre (cely zbierania Bonusov je
zakazany. Wellness konzultanti nemézu kupovat zasoby v objemoch, ktoré neodévodnene prekracuju
objemy, ktoré je mozné oCakavat, Ze sa dalej predaju, pouziju ako predajné nastroje alebo spotrebuju
v primeranom ¢asovom horizonte. Spolocnost si ponechava pravo obmedzit objem nakupov Wellness
konzultantom, ak, na zaklade svojho vyluéného uvazenia, pride k presvedcéeniu, Ze tieto nakupy sa
robia hlavne kvoli kvalifikacnym G¢elom namiesto ich spotreby alebo dalSieho predaja. Okrem toho si
Spolo¢nost vyhradzuje pravo odnat vyplatené Bonusy, ak zisti, Ze Bonusy boli vygenerované tym, ¢o
Spolocnost povaZzuje za predaj porusujici Zmluvu.

D. Pouzivanie kreditnej karty. Wellness konzultantom sa velmi odportcéa nepouzivat svoje vlastné
kreditné karty na nakup produktov od iného Wellness konzultanta alebo pre Zakaznika. Wellness
konzultantom sa zakazuje pouzivat svoje vlastné kreditné karty na nakup produktov pre iného
Wellness konzultanta alebo pre Zakaznika, ktori st u Spolo¢nosti registrovani kratSie ako 30 dni.
Wellness konzultanti nemo6Zu vystavit objednavku na produkt s vyuZitim kreditnej karty niekoho iného,
bez pisomného povolenia vlastnika kreditnej karty. V ojedinelych pripadoch, ked' je potrebné nakupit
produkt pre iného Wellness konzultanta alebo Zakaznika, musi Spolo¢nost prijat pisomné povolenie od
Wellness konzultanta alebo Zakaznika, pre ktoré sa objednavka produktov vystavuje. Nepredlozenie
takéhoto povolenia na poziadanie Spolo¢nosti mdze mat za nasledok zruSenie predaja, prepadnutie
Bonusov vyplyvajlcich z predaja a iné disciplinarne opatrenia uvedené v Kapitole 19.

E. Prebalovanie zakazané. Wellness konzultanti nesmu tlacit svoje vliastné stitky alebo prebalovat
produkty dOTERRA. Produkty sa mdzu predavat len v originalnych obaloch. Napriklad, Wellness
konzultant nesmie predavat jednotlivé ¢asti sady zvlast bez pévodného balenia sady, pokial
Spoloc¢nost neurcila velkoobchodni cenu na jednotlivé ¢asti. Podobne, Wellness konzultanti nemoézu
propagovat pouZivanie olejov doTERRA ako ingrediencii pre produkty, ktoré nepochadzaji od dOTERRA,
ako napriklad stéasti oddelenych produktov alebo ingrediencie do receptov jedal, bez pisomného
sthlasu Spolo¢nosti. PouzZitie mena doTERRA Wellness konzultantom sa riadi Kapitolou 12 tejto
Prirucky zasad.

F. Poplatky za nekryté platby. Wellness konzultanti nest zodpovednost za nahradenie nakladov
Spoloc¢nosti za opatovné zadanie platieb alebo inak ziskanychplatieb od Wellness konzultantov, ktoré
sa Spolocnosti vratia z dovodu nedostatoénych finanénych prostriedkov.

G. Objednavky v distribucnom centre. Spolocnost ma moznost zaslat zadan( objednavku Wellness
konzultantovi, ak si ju nevyzdvihol z distribuéného centra do 20 dni od zadania objednavky. Spolo¢nost
ohodnoti naklady expedicie objednavky Wellness konzultantovi tak, ako keby bola objednavka pévodne
zadana ako objednavka, ktora sa ma expedovat. Termin na vyzdvihnutie sa liSi pre jednotlivé Miestne
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trhy. Skontaktujte sa s distribu¢nym centrom na Miestnom trhu, z ktorého bol produkt objednany.

ODDIEL 6: Zasady vratenia produktu

A. Vratenie produktov do 30 dni.

1. dOTERRA vrati sto percent (100 %) nakupnej ceny (plus prislusnud dan, ak bola zaplatena) aktualne
obchodovatelnych produktov nakipenych od Spolo¢nosti, ktoré boli vratené Wellness konzultantom
alebo Zakaznikom do tridsiatich (30) dni od dodavky Spolo¢nostou. Wellness konzultant ma rovnaké
30-dnové pravo na refundaciu ako maloobchodni zakaznici a Uplne podmienky refundacie sl uvedené v
tomto dokumente.

2. dOTERRA poskytne dobropis na produkt vo vySke sto percent (100 %) nakupnej ceny (plus prislusnu dan,
ak bola zaplatend) alebo refundaciu vo vysSke devatdesiat percent (90 %) nakupnej ceny (plus prislusnd
dan, ak bola zaplatena) aktualne neobchodovatelnych produktov (pozri Kapitola 6.D), ktoré boli vratené
Wellness konzultantom alebo Zakaznikom do tridsiatich (30) dni od dodavky Spolocnostou, minus
dopravné naklady a zaplatené Bonusy.

B. Vratenie v termine od tridsatjeden (31) do devatdesiat (90) dni od nakupu. V obdobi od tridsatjeden (31) do
devatdesiat (90) dni od datumu nakupu doTERRA poskytne dobropis na produkt vo vyske sto percent (100
%) nakupnej ceny (plus prislusnu dan, ak bola zaplatena) alebo refundaciu vo vySke devatdesiat percent (90
%) nakupnej ceny (plus prislusni dan, ak bola zaplatena) aktualne obchodovatelnych produktov vratenych
Wellness konzultantom alebo Zakaznikom, minus dopravné naklady a zaplatené Bonusy.

C. Vratenie produktu v rozmedzi 91 dni - 1 rok od nakupu. V obdobi od 91 dni do dvanastich (12) mesiacov
od datumu nakupu dOoTERRA poskytne dobropis na produkt vo vySke devatdesiat percent
(90 %) nakupnej ceny (plus aplikovatelnl dan, ak bola zaplatend) alebo refundaciu vo vysSke devatdesiat
percent (90 %) nakupnej ceny (plus prislusni dan, ak bola zaplatend) aktualne obchodovatelnych produktov
vratenych Wellness konzultantom alebo Zakaznikom, minus dopravné naklady a zaplatené Bonusy
(nevztahuje sa na ¢asovo limitované ponuky a polozky s vyprsanou zarukou).

D. Aktualne obchodovatel'né. Produkty a predajné pomocky sa budi povaZzovat za aktualne obchodovatelné,
ak bude splnena kazda z nasledujlcich podmienok: 1) produkt je nepouzity;
2) balenie a znacenie neboli zmenené alebo poskodené;3) produkty, ktoré st dodané zapecatené alebo
zabalené v ochrannom obale, a ktoré sa po odpecateni alebo odstraneni ochranného obalu nemézu dalej
predavat zo zdravotnych alebo hygienickych dévodov (napriklad esencialne oleje) boli otvorené alebo
odpecatené alebo odbalené; 4) produkt a obal st v stave, ktoré st primerané komerénej praxi pre predaj
vyrobkov za plnd cenu; 5) neuplynula zaruéna doba produktu; 6) produkt obsahuje aktualne oznacenie
doTERRA Okrem toho, pre Gcéely Kapitoly 6.B a 6.C vySSie, produkty sa nebud( povazovat za aktualne
obchodovatelné, ak Spolocnost pred nakupom zisti, Ze ide o sezdnne produkty, produkty, ktoré sa uz
nevyrabaju, Casovo obmedzené ponuky alebo Specialne propagacné produkty, ktoré nepodliehajd Zasadam
vratenia.

E. Vratenie poskodenych alebo nespravne zaslanych produktov. doTERRA vymeni alebo refunduje produkty,
ak vratené produkty boli prijaté Wellness konzultantom alebo Zakaznikom v poSkodenom stave alebo boli
nekompletné. Tieto produkty je potrebné vratit do patnastich (15) dni od prijatia.

Ak je mozZné, vratené produkty budd vymenené za neposkodené. AvSak, ak vymena nie je mozna,
Spolocnost si vyhradzuje pravo vydat refundaciu na objem vymenenych produktov.

F. Povinnost uchovavat ¢islo predajnej objednavky. Aby Spolocnost vedela spravne odpocitat aplikovatelné
Bonusy za vratené produkty, je potrebné uchovat originalne Cislo predajnej objednavky
z faktdry. Toto Gislo je potrebné predlozit Spolo¢nosti spolu s poziadavkou na refundaciu.

G. Vratenie sad. Produkty nakupované ako stcast sady alebo balika sa musia vratit ako cela sada.

H. Moznosti refundacie. Sposob refundacie bude vychadzat z platobnych postupov na Miestnom trhu
a povodnej formy platby. Refundacia sa vyplati len povodnému platcovi.
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I. Postup vratenia. Aby Wellness konzultant ziskal refundaciu za vratené produkty alebo predajné pomdocky,
musi splnit nasledovné:

1. Pred zaslanim objednavky spat Spolo¢nosti je potrebné ziskat éislo navratky. Toto éislo je mozné
ziskat telefonicky alebo pisomne a vratena zasielka musi obsahovat aj ¢islo Wellness konzultanta.

2. Spolocnost poskytne Wellness konzultantovi spravne postupy a miesto na vratenie produktov alebo
predajnych pomdcok. VSetky prepravné naklady na vratenie zasielky znasa Wellness konzultant.

3. Tento postup vratenia / refundacie sa moze menit u jurisdikcii, u ktorych platia odlisSné zakonné
poziadavky na odkupenie. Aplikovatelné zakony mozu diktovat podmienky zasad vratenia. Postupy
doTERRA pre vratenie / refundaciu nemaji vplyv na zakonné prava Wellness konzultanta.

J. Pravo Spolo¢nosti vymahat nezasliizené Bonusy. Bonusy sa vyplacaji Wellness konzultantom na
zaklade nakupov produktov Spolo¢nosti Zakaznikmi alebo ¢lenmi ich Zostupnej liniovej organizacie.
Ak sa produkty vratia, ma Spoloénost pravo vymahat Bonusy, ktoré boli zaplatené na zaklade nakupov
produktov, ktoré boli vratené. Spolocnost moze vymahat tieto Bonusy poziadanim Wellness konzultanta
zaplatit priamo Spoloc¢nosti alebo Spolo¢nost mbze zadrzat sumu Bonusov z budUcich vyplat Bonusov.

K. Vratenie osobnych predajnych pomocok. Osobné predajné pomocky sl nevratné a nedaji sa
refundovat s vynimkou osobnych predajnych pomdcok s tlacovymi chybami. Tieto predajné pomocky je
potrebné vratit do tridsiatich dni a v sllade so Zasadami vratenia produktov.

L. Kompenzacie na kreditni kartu. Wellness konzultanti si povinni vratit produkty v stlade so zasadami
Spolocénosti pre vratenie a vymenu produktov radsej nez vykonavat kompenzaciu na kreditnu kartu. Ak
dojde ku kompenzacii na kreditni kartu, Spolocnost ma pravo vymahat Bonusy, ktoré boli zaplatené na
zaklade produktov spojenych s kompenzaciou.

M.Skolenie. Ak Spolognost organizuje $kolenie pre Wellness konzultantov na naklady Wellness
konzultantov, potom Wellness konzultanti mézu od Spoloc¢nosti zZiadat refundaciu takychto nakladov
(minus naklady na Zivobytie) do Strnastich (14) dni od Skolenia, ak je Wellness konzultant so Skolenim
nespokojny.

ODDIEL 7: Povinnosti a obmedzenia maloobchodného predaja

A. Pravo na zrusenie. Zakony na ochranu spotrebitelov pozaduju, aby Wellness konzultant, ktory predal
produkt maloobchodnému zakaznikov, poskytol 14-diovu zaruku na vratenie penazi. To znamena, ze
Wellness konzultant musi z lubovolného doévodu a na poziadanie vratit zakaznikov pIni refundaciu
nakupnej ceny. Zakaznik je povinny poziadat o refundaciu do 14 dni od dodavky a vratenia produktov.
UpIné podmienky refundéacie sl uvedené na potvrdeni o predaji poskytovanom doTERRA na pouZitie
Wellness konzultantmi a tito st povinni sa zoznamit s tymito podmienkami a musia predavat produkty
len v stlade s nimi.

Spolo¢nost odporiaca Wellness konzultantom, aby reSpektovali poziadavku na refundaciu alebo
vymenu produktu, aj ked je predlozena po uplynuti 14 dni od dodavky. Spolo¢nost podporuje tieto
zasady svojimi vSeobecnymi Zasadami vratenia produktov, ktoré si uvedené v Kapitole 6.

B. Povinnost poskytovat potvrdenie o predaji. Wellness konzultanti musia zakaznikovi v momente predaja
predlozit aj vyplnené potvrdenie o maloobchodnom predaji.

1. Predna strana potvrdenia o maloobchodnom predaji musi byt vyplnena a obsahuje sipis
objednanych poloziek, sumu predaja, meno, adresu a telefénne Gislo zakaznika.

2. Je potrebné vyplnit aj zadn( stranu potvrdenia o predaji, vratane Gdajov o predaji, mena Wellness
konzultanta, obchodnej adresy a obchodného telefonneho Cisla.

3. Wellness konzultanti by mali uchovavat képie vSetkych potvrdeni o maloobchodnom predaji v zlozke
minimalne sedem rokov. Na potvrdeni o predaji musi byt uvedena vySka dane z predaja.

ODDIEL 8: Registracia alebo sponzorovanie Wellness konzultanta
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A. Povinnost akceptovat zmluvné povinnosti. Skor ako Wellness konzultant mdze vystupovat ako
Zaregistrovany alebo Sponzor, musi splnit vSetky poZiadavky a akceptovat vSetky zodpovednosti
popisané v Zmluve.

B. Umiestnenie. Wellness konzultant moze odporucit Osoby Spoloc¢nosti ako Ziadatelov na poziciu
Wellness konzultantov. Ziadatel, ktory sa stane Wellness konzultantom, je umiestneny v Organizacii
Registratora uvedeného na formulari Zmluvy s Wellness konzultantom.

C. Skolenie a podpora Organizacie. Aby sa Wellness konzultant mohol stat (ispeSnym Registratorom
alebo Sponzgrom, mal by absolvovat Skolenie a podporovat zavazky Wellness konzultantov vo svojej
Organizacii. Uspech Wellness konzultanta sa moze dostavit len na zaklade systematického predaja
produktov Spolo¢nosti maloobchodnym zakaznikom a predaja produktov inych Wellness konzultantov
vo svojej Organizacii.

D. Otvorené miestne trhy. Wellness konzultant ma pravo zaregistrovat alebo sponzorovat inych Wellness
konzultantov len na Otvorenych miestnych trhoch. Pozri kapitolu 14.

E. Ako sa stat Gispesnym Registratorom alebo Sponzorom. Aby sa Wellness konzultant stal GspesSnym
Registratorom alebo Sponzorom, mal by realizovat nasledovné zodpovednosti:

1. Poskytovat pravidelné navody pre predaj a organizacné Skolenia a poskytovat podporu Organizacii
Wellness konzultanta. Registrator alebo Sponzor by mal udrziavat kontakt s kazdym vo svojej
Organizacii a byt pripraveny odpovedat na otazky. Ak mate vo svojej organizacii vysokopostaveného
vedlceho, Vasa komunikacia s osobami v takejto organizacii ma prebiehat prostrednictvom tohto
vedlceho.

2. Vynalozit svoje maximalne Gsilie, aby zaistil/-a, Ze Wellness konzultanti v jeho/jej Organizacii
spravne chapu a dodrziavajl vSeobecné podmienky Zmluvy a aplikovatelné narodné a miestne
zakony a predpisy.

3. Zasiahnut v pripade akychkolvek sporov medzi zakaznikom a niektorym z Wellness konzultantov
vo svojej Organizacii a pokusit sa ich vyrieSit rychlo a priatelsky.

4., Zabezpecit Skolenie, aby stretnutia zamerané na predaj produktov a prilezitosti realizované
Organizaciou Wellness konzultanta boli v silade so Zmluvou a vSetkymi aplikovatelnymi zakonmi
a predpismi.

5. Urychlene riesit vsetky spory medzi Wellness konzultantom, inymi Wellness konzultantmi
a Organizaciou Wellness konzultanta; a

6. Odpovedat na komunikaciu v primeranom case a vzdelavat Wellness konzultantov, ktorych Wellness
konzultanti zaregistruji a sponzoruju, v oblasti politik Spolo¢nosti.

F. Povinnost starostlivosti Registratora a Sponzora. Registratori a Sponzori maji zodpovednost a zvlastnu
povinnost zabezpecit, aby ich ¢iny a opomenutia nesposobili stratu, Skodu alebo tazkosti kohokolvek
v ich Organizacii alebo Spoloénosti a musia rychlo zakrodit, aby tak(to stratu, Skodu alebo tazkosti
napravili.

V Case registracie musia Registratori zabezpecit, aby ti, ktorych registrujd, boli informovani o tom,
kto je ich Registrator. Wellness konzultanti by nemali nechavat Glohu registracie novych Wellness
konzultantov na osoby vo vyssej linii alebo na iné osoby.

G. Reorganizacia celej Organizacie alebo jej ¢asti. Spolocnost si vyhradzuje pravo presun(t alebo
reorganizovat Organizaciu alebo jej Cast, od Registratorov alebo Sponzorov, ktori porusuji podmienky
tejto Prirucky zasad, alebo ktori spachaju alebo su zainteresovani na spachani moralnej necestnosti, a
to na zaklade vyluéného rozhodnutia Spolo&nosti. Ziadne z ustanoveni tohto dokumentu nevyzaduje od
Spoloc¢nosti prijat Ziadne opatrenia, ani neznamena vzdanie sa akychkolvek prav oneskorenim alebo
nevykonanim takychto opatreni.
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Priklady spachanie moralnej necestnosti okrem iného zahfnaju: Nevitané sexualne navrhy alebo
komunikéaciu, neplatenie dlihov, bankrot, ubliZzenie na zdravi, zneuzitie alebo tyranie, kradez
a zasahovanie do rodinnych vztahov.

Spoloénost poda oznamenie kazdému Registratorovi alebo Sponzorovi, ktorého Organizacia bola
presunuta alebo reorganizovana, 30 dni vopred.

H. Registracia Velkoobchodného zakaznika. Wellness konzultant moze Spolo¢nosti predstavit aj
zakaznikov, ktori bud( zaregistrovani ako Velkoobchodni zakaznici. Velkoobchodny zakaznik sa
nezlcastnuje obchodnej schémy, ale Wellness konzultant mézZe byt odmeneny v stlade s planom
odmien za produkty naklpené Velkoobchodnymi zakaznikmi, ktorych predstavil Wellness konzultant.
Wellness konzultant by si mal byt vedomy, Ze pre registraciu Velkoobchodného zakaznika u doTERRA
musi kazdy Velkoobchodny zadkaznik:

1. Zaplatit nevratny poplatok za Ziadost vo vyske 20,- EUR, bez DPH.
2. Predlozit spravne vyplneny formular Ziadosti Velkoobchodného zakaznika Spolo¢nosti; a

3. Mat zakonny vek vo svojom mieste bydliska a byt schopny uzatvorit Zmluvu s Velkoobchodnym
zakaznikom.

Nemocnice sa nemozu stat Velkoobchodnym zakaznikom bez pisomného sihlasu oddelenia dohladu
nad dodrziavanim pravnych predpisov a pravneho oddelenia.

ODDIEL 9: Zasady umiestnenia, vymena linie a zakaz krizenia a pohybu

A. Prvotné umiestnenie. V ¢ase registracie nového Wellness konzultanta moZe jeho Registrator umiestnit
nového Wellness konzultanta kdekolvek v Organizacii Registratora.

B. Zmeny umiestnenia po registracii.

1. Do desiatich (10) dni kalendarneho mesiaca nasledujliceho po registracii nového Wellness
Konzultanta v Spolo¢nosti, méZe Registrator presunit nového Wellness Konzultanta jedenkrat
kamkolvek v Organizacii Registratora (. j. nie mimo Organizacie Registratora), avSak uvedené podlieha
schvaleniu Spolo¢nostou.

2. Po uplynuti vySSie uvedeného ¢asového obdobia je Wellness konzultant umiestneny s kone¢nou
platnostou a Spoloénost zvy¢ajne neschvali Ziadosti na premiestnenie Wellness konzultanta na iné
miesto v Organizacii.

a. Dalsie zmeny umiestnenia su zriedkavé a musia byt vyslovne pisomne schvalené Komisiou
Spoloc¢nosti pre vynimky.

b. Pred povolenim zmeny umiestnenia Spoloénost zvazuje okrem iného nasledovné faktory:

i. Wellness konzultant, ktory sa méa premiestnit, bol neaktivny za poslednych Sest mesiacov
(dvanast mesiacov pre Striebornd triedu a vyssie)

ii. Ci Wellness konzultant, ktory sa ma premiestnit, dostal pisomny sthlas od Registratorov, ktori
sU o tri drovne vySSie ako Wellness konzultant, a od Sponzorov, ktori st 0 sedem Urovni vysSSie
ako Wellness konzultant.

iii. Cizmena bude znamenat zlepSenie Triedy

iv. Ci nastane zmena vyplacania historickych bonusov

v. Ci Wellness konzultant porusil Zmluvu
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vi. Uginok zmeny na Organizéciu

vii. Akékolvek iné relevantné skutocnosti.

c. Diamantovy alebo konzultant vySSej triedy, ktory osobne zaregistruje nového Wellness konzultanta,
ktory do troch mesiacov od registracie dosiahne troven Premiér, bude moct umiestnit nového
Zaregistrovaného do prvej linie alebo pod akéhokolvek Wellness konzultanta medzi si¢asného
Sponzora a Registratora. Tento presun je mozné vykonat po tom, ¢o Registrator vypini formular
presunu Premiéra, alebo pred desiatym (10) dhiom kalendarneho mesiaca nasledujliceho po tom,
ako novy Premiér bude vyplateny ako Premiér. Tento presun je mozné vykonat aj vtedy, ak bola po
registracii predtym vykonana zmena umiestnenia. Na Gcely vypoctu lehoty troch mesiacov pre tento
odsek sa pocitanie zacina, ked je novy Wellness konzultant sponzorom svojho prvého Wellness
konzultanta. Ak novy Wellness konzultant sponzoruje svojho prvého Wellness konzultant po
desiatom (10) dni kalendarneho mesiaca, potom prvym mesiacom bude nasledujlci kalendarny
mesiac. Ak novy Wellness konzultant sponzoruje svojho prvého Wellness konzultanta pred desiatym
(10) dhom v mesiaci, prvym mesiacom bude kalendarny mesiac, v ktorom sa zaregistruje

C. Registracia byvalého Velkoobchodného zadkaznika ako Wellness konzultanta. Wellness konzultant m6ze
zaregistrovat Velkoobchodného zdkaznika ako Wellness konzultanta. Ak sa Velkoobchodny zakaznik
stane Wellness konzultantom, prestane byt Velkoobchodnym zakaznikom. Registrator méze umiestnit
nového Wellness konzultanta, ktory bol Velkoobchodnym zakaznikom, do akejkolvek pozicie v
organizacie Registratora, ak novy Wellness konzultant ma zapisaného aspon jedného Velkoobchodného
zakaznika alebo Wellness konzultanta s predajom 100 PV po tom, ¢o sa stal Wellness konzultantom a
nema existujlcu Organizaciu. Umiestnenie nového Wellness konzultanta musi byt zrealizované
najneskor do desiateho (10) dna kalendarneho mesiaca nasledujliceho po datume splnenia poziadaviek
uvedenych v tomto odseku.

D. Zmena Registracie. Spolocnost povoluje Registratorovi zmenit Registraciu Wellness konzultanta
(Zaregistrovany) raz, a to na zaklade schvalenia Spolo¢nostou. Za vynimocnych okolnosti je mozné
poziadat o dalSie zmeny Registracie, ktoré vSak podliehaju schvaleniu Komisiou Spoloénosti pre
vynimky.

E. Presuny medzi Spoloénostami a medzi jednotlivymi liniami s zakazané

1. Nabor medzi spolo¢nostami. Skutocné ponuky alebo pokusy o ponuky, registracia, podpora alebo
snaha akymkolvek spdsobom ovplyviovat, ¢i uz priamo alebo nepriamo (vratane, ale nie vylucne,
prostrednictvom webovej stranky), iného doTERRA Wellness konzultanta alebo Zakaznika,
zaregistrovat sa alebo zl¢astnit sa inej prileZitosti sietového marketingu. Tato ¢innost predstavuje
nabor aj vtedy, ak ¢innost Wellness konzultanta je odpovedou na dopyt iného Wellness konzultanta
alebo Zakaznika.

2. Presuny medzi jednotlivymi liniami. Skuto¢né ponuky alebo pokusy o ponuky, registracia, podpora
alebo snaha akymkolvek spésobom ovplyviovat, ¢i uz priamo alebo nepriamo (vratane, ale nie
vyluéne, prostrednictvom webovej stranky) registraciu jednotlivca alebo iného subjektu, ktori uz maja
aktualne Distribltorstvo v spolocnosti dOTERRA v ramci ingj linie sponzorstva. Presuny medzi
jednotlivymi liniami sa vztahuji aj na registraciu jednotlivca alebo iného subjektu, ktori uz mali
Distribltorstvo v doTERRA za poslednych Sest mesiacov, alebo v pripade Wellness konzultanta so
striebornou alebo vySSou triedou za poslednych dvanast mesiacov.

3. Zakaz. Wellness konzultanti maji zakdzané uskutocnovat Nabor medzi spolo¢nostami alebo Presun
medzi jednotlivymi liniami. VyuZivanie mena manzela/-lIky alebo pribuzného, obchodnych mien, DBA,
prevzatych mien, korporacii, partnerstiev, trustov, identifikacnych ¢isel alebo fiktivnych
identifikacnych Cisel za G¢elom obidenia tychto zasad je zakazané.
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4. MoZnosti sidnej ochrany. Wellness konzultanti beri na vedomie a suhlasia s tym, Zze Nabor medzi
spolo¢nostami a Presuny medzi jednotlivymi liniami spésobuji neodévodnené a neopravnené zasahy
do zmluvného vztahu medzi Spolo¢nostou a jej Distribtormi a zneuzitie majetku Spolocnosti a jej
obchodnych tajomstiev Spoloénosti. Wellness konzultanti d'alej berli na vedomie a slhlasia s tym, ze
akékolvek porusenie tohto pravidla spdsobi Spolo¢nosti okamzité a nenapravitelné skody, Zze Skoda
Spolo¢nosti prevySuje akykolvek prospech, ktory by Wellness konzultanti mohli ziskat, a ze
Spoloénost bude mat narok okrem akychkolvek inych prostriedkov napravy, ktoré méze mat k
dispozicii, pouzit okamzitl, do¢asnu, predbezni a trvall sidnu ochranu (vratane neodkladnych
opatreni), a Ze takato sidna ochrana moze byt poskytovana na obdobie po ukoncéeni tohto
obmedzenia az na jeden (1) rok od datumu posledného porusenia tohto ustanovenia. Ustanovenia
tejto Gasti platia aj po ukonéeni Zmluvy. Ziadne z ustanoveni v tomto dokumente neznamena
zrieknutie sa akychkolvek inych prav a prostriedkov napravy, ktoré méze mat Spoloénost v slvislosti s
pouzitim jej doévernych informacii alebo akymkolvek inym porusenim Zmluvy. Wellness konzultanti
dalej stihlasia s tym, Ze objavenie sa v propagacnych materialoch, naborovych materialoch alebo
naborovych materialoch pre in spolo¢nost s priamym predajom, uvadzanie odkazov v nich alebo
umoznenie uvedenia ich mena alebo podoby v propagacnych, ndborovych alebo naborovych
materialoch pre in spolocnost s priamym predajom predstavuje Nabor medzi spolo¢nostami pocas
obdobia jedného roka po ukonéeni Zmluvy.

ODDIEL 10: Kompenzacny plan predaja

Existuji dva zakladné spbsoby, ako moze wellness konzultant ziskat bonusy: prostrednictvom 1) maloobchodnych
marzi a 2) bonusov (niekedy oznacované ako provizie) vyplacanych podla predaja produktov wellness konzultanta
a predajov ostatnych wellness konzultantov v jeho/jej organizacii. Uspech wellness konzultanta sa mdze dostavit
len systematickym predajom produktov spolo¢nosti a predajom produktov v rdmci jeho/jej organizacie.

Maloobchodné marZze Wellness konzultanti nakupuju produkty doTERRA od spoloénosti za velkoobchodné ceny na
Ucely dalSieho predaja zakaznikom, na pouzitie ako pomaocky pri predaji alebo na osobnu spotrebu. Spolocnost
navrhuje maloobchodné ceny, ¢o su ceny, za ktoré navrhuje, aby wellness konzultant d'alej predaval produkty
zakaznikom. Wellness konzultanti vSak maja povolené stanovovat si svoje vlastné ceny pri dalSom predaji.

Bonusy a provizie Bonusy a provizie st zamerané na odmenovanie trvalého Usilia kazdého, od zacinajlceho
wellness konzultanta po ostriefanych wellness konzultantov - profesionalov. Dostupné bonusy a provizie wellness
konzultanta zahfnaju zisk z maloobchodného predaja, bonusy Rychly Start, Power of Three, Unilevel, bonusové
fondy, fondy Diamant a bonus klubu zakladatelov (Founder bonus). Bonusy a provizie za predaje mimo vasho
miestneho trhu podliehajd kompenzaénému planu a vymennému kurzu kazdého miestneho trhu. Nie vSetky
produkty alebo akcie spolo¢nosti generuji bonusy a provizie. VSetkym produktom, ktoré budi generovat bonusy
alebo provizie, je priradena hodnota provizneho objemu a/alebo hodnota osobného objemu.

Vymedzenie pojmov

Provizny objem (Commissionable Volume, CV): PV predajnej objednavky prepocitany na menu miestneho trhu a
vyjadreny v mene, kde sa predajna objednavka predava alebo kde je zadana transakcia. CV je stanoveny podla
cien produktov spolo¢nosti a pouziva sa na vypocet predajnych provizii wellness konzultanta za prislusné obdobie
provizie. CV nezahfna produkty, ktoré je mozné vymenit za kredit na produkty.

Objem spolocnosti doTERRA (doTERRA Company Volume, DCV): Objem spolocnosti doTERRA je celkova suma CV
prepocitana na USD, ktoru predala spolo¢nost vSetkym wellness konzultantom, velkoobchodnym zakaznikom a
maloobchodnym zakaznikom v ramci mesacného obdobia provizie. DCV nezahfha produkty, ktoré je mozné
vymenit za kredit na produkty.

Objem miestneho trhu: Spolo¢ny CV vSetkych wellness konzultantov, ktori Zija na vyhradenom miestnom
trhu. Objem miestneho trhu je pojem, ktory sa pouziva na stanovenie bonusu zakladatela (Founder’s Bonus).
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Program vernostnych odmien (LRP): Program, ktory umoznuje, aby sa objednavky s mesa¢nym predplatnym
spracovali podla Sablony ¢lena.

Organizaény objem (OV): Celkovy objem predaja merany v PV wellness konzultanta a vSetkych ostatnych wellness
konzultantov, velkoobchodnych zakaznikov a maloobchodnych zakaznikov v ramci organizacie wellness
konzultanta. OV nezahina produkty, ktoré je mozné vymenit za kredit na produkty.

Osobny objem (PV): KaZzdému produktu, ktory predava spolocnost prostrednictvom Gctu ¢lena za proviziu, je
priradena bodova hodnota produktu. PV je celkova bodova hodnota zo samostatného Gctu wellness konzultanta
alebo velkoobchodného zakaznika v ramci mesaéného obdobia provizie. Nie vSetky produkty maji bodovu
hodnotu produktu, ktora sa premietne do provizie. PV nezahina produkty, ktoré je mozné vymenit za kredit na
produkty.

Objem osobného rastu (PGV): Stcet PV v ramci mesacného obdobia provizie z objednavok LRP predanych
wellness konzultantom svojim osobne zaregistrovanym osobam, ktoré sa registrovali v predchadzajdcich
dvanastich (12) mesacnych obdobiach provizie. PV v prvom mesiaci registracie registrovanej osoby sa do PGV
nezapocitava. Registrovana osoba wellness konzultanta je uréena spolocnostou od datumu vypoctu bonusu
spolo¢nosti. PGV nezahina PV produktov, ktoré je mozné vymenit za kredit na produkty.

Pod: Pojem, ktory sa pouziva v ramci bonusu Power of Three. Pod sa sklada z PV v hodnote 500 alebo viac, ktory
pochadza z objednavok LRP v rémci mesacného obdobia provizie, predanych spolocnostou wellness konzultantom
a velkoobchodnym zakaznikom na prvej sponzorskej Grovni wellness konzultanta, okrem registraénych a
reaktivacnych objednavok. Pod nezahina PV produktov, ktoré je mozné vymenit za kredit na produkty.

Kvalifikovana linia: Kvalifikovana linia sa dosiahne, ked' registrovana osoba wellness konzultanta ziska uréend
poziciu v ramci oddelenej linie sponzora svojho registratora. Kvalifikovana linia pre pozicie Platina a vySSie zahfha
aj kvalifikovanu liniu s kompresiou pozicie, ¢o umoznuje osobe na pozicii Platina alebo vyssej kvalifikovat sa na
poziciu s vyuzitim najvySSie sa kvalifikujlceho wellness konzultanta v kazdej zo svojich spodnych linii sponzora za
predpokladu, Ze takto sa kvalifikujlci wellness konzultant je tiez v ramci registracnej spodnej linie registratora. Na
Gcely kvalifikacie registratora na poziciu sa musi kazda kvalifikovana linia nachadzat v ramci oddelenej spodnej
linie sponzora daného registratora.

Kvalifikacny objem (QV): Individualny PV wellness konzultanta a PV jeho/jej osobne registrovaného
maloobchodného zakaznika v rdmci mesacéného obdobia provizie. QV nezahfha produkty, ktoré je mozné vymenit
za kredit na produkty.

Maloobchodny zakaznik: Maloobchodny zakaznik je osoba s maloobchodnym G¢tom. Wellness konzultanti, ktori
dostavaju kompenzaciu za objednavky svojich maloobchodnych zakaznikov, neziskavaji dalSie kompenzacie
v ramci inych provizii a bonusov, okrem vypoctu v ramci objemu spolocnosti dOTERRA.

Objem timového rastu (TGV): Sucet PV v rdmci mesaéného obdobia provizie predaného novym alebo
reaktivovanym registrovanym osobam v ramci uréenej Grovne stromu sponzora wellness konzultanta v priebehu
predoslych dvanastich (12) mesacnych obdobi provizie. PV v prvom mesiaci registracie alebo reaktivacie
registrovanej osoby sa nezapocitava do TGV. Registrovana osoba wellness konzultanta je uréena spolo¢nostou od
datumu vypoctu bonusu a provizie spolocnosti. TGV nezahfha objem predaja v rdmci kompresie alebo produkty,
ktoré je mozné vymenit za kredit na produkty.

Rychly Start
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vahly Start (vyplacany tyzdenne)

Ziskajte 20 % z predaja produktov objednanych novymi élenmi, ktorych osobne
registrujete v priebehu ich prvych 60 dni.

VAS

i REGISTRATOR
F ; q ) REGISTROVANEJ
VY i@i REGISTRATOR @oson\'

Prehlad Provizia Rychly Start sa vyplaca tyzdenne registratorom za vSetky CV predané ich novym registrovanym
osobam na pozicii wellness konzultant alebo velkoobchodny zakaznik v priebehu ich prvych Sestdesiatich (60)
dni. Provizia Rychly Start sa vyplaca novym registratorom na prvej, druhej a tretej Grovni wellness konzultanta a
velkoobchodného zakaznika. Registrator na prvej Grovni ziskava dvadsat (20) percent, registrator na druhej
Urovni ziskava desat (10) percent a registrator na tretej Urovni ziskava pat (5) percent. Pozri obrazok 1.

Obrazok 1

Aby sa registrator kvalifikoval na proviziu Rychly Start, kazdy z nich musi 1) mat 100 QV v mesac¢nom obdobi
provizie pred vypoctom bonusu Rychly Start a 2) z(¢asthovat sa programu odmien (LRP). Neziskané provizie sa
nepripisuju Ziadnemu inému registratorovi. Provizia za predchadzajlci tyzden (pondelok az nedela) sa vypocitava
a vyplaca kazdy tyZzden. Z tychto predajov sa nevyplaca Ziadna provizia Unilevel.

Bonus Power of Three

Prehfad Bonus Power of Three je mesacny bonus, ktory sa vyplaca wellness konzultantovi a moze byt vsume
45 EUR, 215 EUR alebo 1 075 EUR. Wellness konzultant moze tiez zvysit svoj bonus Power of Three az na
215 EUR. Bonusy Power of Three nie sU k dispozicii pre wellness konzultantov v ich prvom mesiaci
registracie. Nasleduju poZzadované kvalifikacie pre kazdy bonus Power of Three.

Obrazok 2
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Uroven 1 bonusu Power of Three. Aby sa wellness konzultant kvalifikoval na bonus 45 EUR v ramci mesacného
obdobia provizie, musia jeho objednavky LRP dosiahnut hodnotu 100 PV alebo viac a musi dosiahnut jeden Pod,
ktory obsahuje aspon 100 PV z LRP predanej osobne registrovanym wellness konzultantom alebo
velkoobchodnym zakaznikom.

Urovefi 2 bonusu Power of Three. Aby sa wellness konzultant kvalifikoval na bonus 215 EUR v rdmci mesacného
obdobia provizie, musi najprv splnit kvalifikacie na Groven 1 bonusu Power of Three. Potom musi mat wellness
konzultant troch sponzorovanych wellness konzultantov na svojej prvej Urovni, z ktorych méa kazdy Pod. Wellness
konzultant sa moze kvalifikovat na Groven 2 bonusu Power of Three bez wellness konzultanta v tomto retazci
sponzorstva kvalifikujiceho sa na bonus Power of Three.

Uroven 3 bonusu Power of Three. Aby sa wellness konzultant kvalifikoval na bonus 1 075 EUR v ramci mesaéného
obdobia provizie, musi najprv splnit kvalifikacie na Groven 2 bonusu Power of Three. Potom musi mat kazdy z jeho
troch sponzorovanych wellness konzultantov na jeho prvej Grovni, z ktorych ma kazdy Pod, sponzorovanych troch
wellness konzultantov, z ktorych ma kazdy Pod. Wellness konzultant sa moze kvalifikovat na Groven 3 bonusu
Power of Three bez wellness konzultanta vtomto retazci sponzorstva kvalifikujiceho sa na bonus Power of

Three. Ak ziska wellness konzultant Groven 3 bonusu Power of Three a jeho mesacné platby Power of Three jeho
organizacie presiahnu 15 % CV jeho organizacie, potom musi wellness konzultant dosiahnut poziciu Zlato alebo
vySSiu, aby ziskal Groven 3 bonusu Power of Three. Ak wellness konzultant nedosiahne poziciu Zlato alebo vySSiu,
wellness konzultant méa narok ziskat Groven 2 bonusu Power of Three.

Podpora bonusu Power of Three Wellness konzultant mézZe kazdy mesiac ziskat jednu podporu svojho bonusu
Power of Three na zaklade svojho najvysSie sa kvalifikujdceho PGV. Podporu vsume 45 EUR ziskate tak, Ze sa
kvalifikujte na bonus Power of Three a vas PGV bude 400 alebo viac. Podporu vsume 215 EUR ziskate tak, Ze sa
bud' kvalifikujte na Groven 2, alebo na troven 3 bonusu Power of Three a vas PGV bude 800 alebo viac. Podpora
bonusov sa nekumuluje z jednej podpory na dalSiu a wellness konzultant ma narok len na jednu podporu v rdmci
mesacného obdobia provizie.

Struktdra bonusu Power of Three Ak sa Modry diamant alebo vy3Sia pozicia kvalifikuje na Groven 3 bonusu Power
of Three v ramci mesacného obdobia provizie, mbzZe sa tiez kvalifikovat aj na vyplatenie druhého bonusu Power of
Three na prislusnej arovni, ak splna kritéria v druhej Struktire. Wellness konzultanti, velkoobchodni zakaznici a
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pridruzené objemy predajov pouzité na kvalifikaciu na prvy bonusu Power of Three Grovne 3 sa nemozu pouzit na
kvalifikaciu na druhy bonus Power of Three.

VSetci wellness konzultanti, ktori sa kvalifikovali, aby zarabali v rdmci viacerych Struktir Power of Three do

31. decembra 2024, budld mat narok nadalej zarabat z ich existujlcich dodatoc¢nych Struktir za predpokladu, ze
kaZda existujlca Struktira spifia nové poziadavky na Power of Three. V pripade, Ze Struktira nespifia podmienky
Sestkrat (6), takato Struktlra uz nie je opravnena ako dodato¢na Power of Three.

Provizia Unilevel

Prehlad provizie Unilevel wellness konzultanta Provizia Unilevel sa vyplaca wellness konzultantovi kazdy mesiac.
Provizia Unilevel sa pocita zmesacného CV z predajov spolo¢nosti pre organizaciu wellness

konzultanta. Konkrétne obdobie provizie v pripade provizie Unilevel zavisi od mesacnej pozicie, ak( wellness
konzultant dosiahol. Kazdy mesiac musia byt spinené poziadavky na kvalifikacny objem, poziciu a organizacny
objem. Do objemu Unilevel nie si zahrnuté predaje, na zaklade ktorych sa vyplacaju provizie Rychly Start. Pozri

obrazok 3.
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Obrazok 3

Dosahovanie pozicii Na dosiahnutie pozicie musia byt splnené minimalne mesacné poziadavky na kvalifikacny
objem a organizac¢ny objem. Pozicia Manazér, napriklad, vyzaduje 100 QV a 500 OV.

Pozicie a GUrovne Kazda pozicia zodpoveda urcitému poctu organizaénych Grovni, na zaklade ktorych moze byt
wellness konzultant vyplacany. Pozri obrazok 3. Pozicia Exekutiv sa, napriklad, vyplaca z Grovni 2, 3a 4. Vo
vSeobecnosti plati, Ze ako wellness konzultant postupuje v pozicii, vyplaca sa z hlbsich drovni vo svojej organizacii,
aZz kym nedosiahne poziciu Striebro. VSetky pozicie od pozicie Striebro po Prezidentsky diamant maja narok
zarabat na poziciach 2 - 7.

Z Grovne na Uroven sa meni aj percento vyplacané wellness konzultantovi. Ako sa uvadza na obrazku 3, na
zacCiatocnej tGrovni Unilevel sa vyplacaju tri percenta (3 %) a toto percento sa postupne zvysuje, az kym nedosiahne
sedem percent (7 %) na siedmej Urovni. Provizia sa pocita ako kumulované Grovne platieb tak, aby pozicia
Exekutiv ziskala tri percenta (3 %) za zaciatocnu Groven Unilevel plus pat percent (5 %) za dalSie dve nasledujlice
drovne.
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Aby wellness konzultant, ktory dosahuje pozicie Elita az Zlato, ziskal Gplné percenta najhlbSich dvoch Grovni
provizie Unilevel, musi spinit nasledujice hrani¢né hodnoty TGV v kazdom mesaénom obdobi provizie. Pozicia
Elita musi mat aspon 100 PV predany spolo¢nostou osobne registrovanému wellness konzultantovi alebo
velkoobchodnému zakaznikovi a aspon 300 TGV v ramci svojich prvych troch (3) Grovni sponzora. Pozicia Premiér
musi mat aspon 400 TGV v ramci svojich prvych Styroch (4) Grovni sponzora. Pozicia Striebro musi mat aspon

500 TGV v ramci svojich prvych piatich (5) Grovni sponzora a pozicia Zlato musi mat aspon 600 TGV v ramci svojich
prvych Siestich (6) Urovni sponzora.

Kvalifikované linie a tituly pozicii Aby mohol wellness konzultant dosiahnut ur¢itd poziciu, musi mat kvalifikované
linie vo svojich oddelenych liniach sponzora. Pozri obrazok 3. Od wellness konzultanta, ktory chce napriklad
dosiahnut poziciu Striebro, sa poZaduje mat tri osobne registrované kvalifikacné linie Elita v oddelenych liniach
sponzora. Pozri obrazok 3. Wellness konzultanti na pozicii Platina a vy$Sej m6zu mat osobne registrované
kvalifika€né linie v oddelenych liniach sponzora alebo kvalifikované linie na kompresiu pozicie. Kvalifikované linie
na kompresiu pozicie umoznuju osobe na pozicii Platina alebo vySSej kvalifikovat sa na poziciu s vyuzitim najvyssie
sa kvalifikujuceho wellness konzultanta v kazdej zo svojich spodnych linii sponzora za predpokladu, Ze takto sa
kvalifikujdci wellness konzultant je tiez v ramci registracnej spodnej linie registratora.

Kompresia. Kompenzacny plan predaja doTERRA maximalizuje platby pre wellness konzultanta prostrednictvom
kompresie. Ked' pozicia wellness konzultanta nekvalifikuje wellness konzultanta na ziskanie provizie na Grovni
spojenej s vySSou poziciou, provizia sa presunie a vyplati vysSie sa kvalifikujucim wellness konzultantom v pozicii,
okrem pripadu, ked' sa pozicia Elita az Zlato nekvalifikuje na svoje najhlbSie dve Grovne provizie Unilevel.

Koncentrované linie V pripade, Ze objem z jednej linie organizacie wellness konzultanta presiahne osemdesiat
percent (80 %) celkového organizacného objemu wellness konzultanta, celkova provizia Unilevel wellness
konzultanta nema presiahnut sumu v eurach ako ekvivalentu k 2 000,00 USD, ak je wellness konzultant na pozicii
Elita; sumu v eurach ako ekvivalentu k 5 000,00 USD, ak je wellness konzultant na pozicii Premiér;, sumu v eurach
ako ekvivalentu k 11 000,00 USD, ak je wellness konzultant na pozicii Striebro a sumu v eurach ako ekvivalentu

k 18 000,00 USD, ak je wellness konzultant na pozicii Zlato. Po dosiahnuti pozicie Platina neexistuje Ziadne
obmedzenie pre proviziu Unilevel.

Bonusové fondy - bonus zaloZeny na vykonnosti v oblasti vedenia

Prehlad bonusovych fondov Bonusové fondy sa ziskavaju a vyplacajlu kazdy mesiac pozicidam Premiér a

vy$Sim. Bonusové fondy spoloéne predstavuji pat percent (5 %) objemu spolo¢nosti doTERRA (DCV) - fond
Empowerment (1,5 %), Fond lidrov (2 %) a Vykonnostny fond (1,5 %). Pozri obrazok 4. Wellness konzultant sa
kvalifikuje, aby mohol byt vyplacany z tychto fondov, ked spifha poZiadavky na poziciu a uréeny fond v prislusnom
mesiaci. Wellness konzultant méze mat jeden alebo viacero ,podielov“ v bonusovom fonde. Mesacny bonus
kazdého podielu sa rovna stanovenému percentu fondu (1,5 %, 1,5 % alebo 2 %), vynasobenému hodnotou DCV
v rovhakom mesiaci a vydelenému poctom podielov wellness konzultantov, ktori sa kvalifikovali na podiel alebo
podiely vdanom mesiaci.
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Fond lidrov
POCET
MOZNYCH PODIELOV 1 5 10
POZIADAVKA NA
RAST = = =
DODATOCNE 1 x nova pozicia Elita
b MODRY PREZIDENTSKY
%zZCV - 2% DIAMANT DIAMANT
Fond Empowerment Vykonnostny fond
POCET
MOZNYCH PODIELOV 1 1 2 113 3|4 316 3|8
RECADRE Registracia za 100 PV pre kazdy podiel 4000 6 000 12000 18 000
PARAIOSHE = = - 2 X nova pozicia Premiér
%zCV 150 % 150%

Obrazok 4

Podiely vo fonde Empowerment Wellness konzultant, ktory sa kvalifikuje na pozicii Premiér, Striebro alebo Zlato a
ktory vdanom mesiaci preda 100 PV alebo viac novému wellness konzultantovi alebo velkoobchodnému
zakaznikovi, ziska jeden podiel vo fonde Empowerment. Pozicia Zlato sa mozZe kvalifikovat na druhy podiel, ak
preda 100 PV alebo viac dalSiemu novému wellness konzultantovi alebo velkoobchodnému zakaznikovi

v rovhakom mesacnom obdobi provizie. Podiely sa nekumuluju z jednej pozicie na dalSiu. Mesacny bonus
kazdého podielu sa rovna stanovenému percentu fondu (1,5 %), vynasobenému hodnotou DCV v rovhakom
mesacnom obdobi provizie a vydelenému poctom podielov wellness konzultantov, ktori sa kvalifikovali na podiel
v mesacnom obdobi provizie.

Podiely vo Fonde lidrov Kazda pozicia Striebro ziska jeden podiel vo Fonde lidrov. Kazda pozicia Zlato ziska pat
podielov vo Fonde lidrov. A nakoniec, kazda pozicia Platina ziska desat podielov vo Fonde lidrov. Wellness
konzultant moze ziskat d'alSi podiel za mesiac, ak je wellness konzultant registratorom pozicie Elita, ktora sa
dosiahla po prvykrat. Podiely sa nekumuluji z jednej pozicie na dalSiu. Napriklad, wellness konzultant, ktory sa
poslva z pozicie Striebro na Zlato, ma narok na pat podielov a nie na jeden podiel z fondu pre poziciu Striebro a
pat podielov z fondu pre poziciu Zlato. Mesacny bonus podielu sa rovna stanovenému percentu fondu (2 %),
vynasobenému hodnotou DCV v rovnakom mesiaci a vydelenému poctom podielov wellness konzultantov, ktori sa
kvalifikovali na podiel vdanom mesiaci.

Podiely vo Vykonnostnom fonde KaZzda pozicia Platina ziska jeden podiel vo Vykonnostnom fonde. Kazda pozicia
Diamant, Modry diamant a Prezidentsky diamant ziska tri podiely vo Vykonnostnom fonde. Wellness konzultant
moze ziskat dalSie dva podiely za mesiac, ak je wellness konzultant registratorom pozicie Premiér, ktora sa
dosiahla po prvykrat. Wellness konzultant mdze zaroven ziskat dodato¢né podiely vo Vykonnostnom fonde, ak
splni prislusna hraniénd hodnotu TGV v ramci svojich prvych siedmych (7) Grovni sponzora v kazdom mesacnom
obdobi provizie. Pozicia Platina ziskava dalSie dva (2) podiely, ked spini minimalny TGV v hodnote aspon 4 000.
Do 1. januara 2026 modze pozicia Diamant ziskat jeden (1) dalsi podiel, Modry diamant tri (3) dalSie podiely a
Prezidentsky diamant pat (5) dalSich podielov bez minimalneho TGV. Nasledne si dalsi jeden (1) podiel pre
poziciu Diamant bude vyzadovat minimalny TGV v hodnote 6 000, dalSie tri (3) podiely pre poziciu Modry diamant
budu vyzadovat minimalny TGV v hodnote 12 000 a dalSich pat (5) podielov pre poziciu Prezidentsky diamant
bude vyzadovat minimalny TGV v hodnote 18 000. Prislusné hraniéné hodnoty TGV sa pravidelne aktualizujd a
zverejnuju na stranke www.doTERRA.com. Podiely sa nekumuluju z jednej pozicie na dalSiu.

Mesacny bonus kazdého podielu sa rovna stanovenému percentu fondu (1,5 %), vynasobenému hodnotou DCV

v danom mesacnom obdobi provizie a vydelenému poétom podielov wellness konzultantov, ktori sa kvalifikovali na
podiel alebo podiely v mesacnom obdobi provizie.
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Fondy Diamant- bonus zaloZeny na vykonnosti v oblasti vedenia.

Prehfad Fondov Diamant Fondy Diamant funguji podobnym spdésobom ako bonusové fondy. Fondy sa ziskavaju a
vyplacajl kazdy mesiac. Fondy Diamant sa vyplacajl navySe k podielom ziskanym vo vykonnostnom

fonde. Podobne ako v bonusovych fondoch sa podiely nekumulujd z jednej pozicie na dalSiu. Mesaény bonus
kazdého podielu sa rovna stanovenému percentu fondu (1 %), vynasobenému hodnotou objemu spolo¢nosti
doTERRA (DCV) v rovnakom mesaénom obdobi provizie a vydelenému poctom podielov wellness konzultantov,
ktori sa kvalifikovali na podiel alebo podiely v mesacnom obdobi provizie. Pozri obrazok 5.

PLATENE AKO POZICIA MODRY PREZIDENTSKY
DIAMANT DIAMANT

Fond Fond Fond
Diamant Modry diamant Prezidentsky diamant
POCET
MOZNYCH PODIELOV 2|4 2|4 2|4
POZIADAVKA NA
RAST 6 000 12 000 18 000
DODATOCNE . e . i e
PODIELY 1 x nova pozicia Premiér 1 x nova pozicia Striebro
Hacy 1% 1% 1%

Obrazok 5

Podiely vo Fondoch Diamant Fond Diamant, fond Modry diamant a fond Prezidentsky diamant sa vSetky rovnaju
hodnotou jedno percento (1 %) z celkového DCV v mesaénom obdobi provizie. Pozri obrazok 5. Kazda osoba
kvalifikujdca sa na pozicii Diamant, Modry diamant a Prezidentsky diamant ziska dva (2) podiely v kazdom
mesac¢nom obdobi provizie. Pozicie Diamant, Modry diamant a Prezidentsky diamant mézZu ziskat dva (2) dalSie
podiely v mesaénom obdobi provizie, ked splnia prislusnd hraniéni hodnotu TGV v ramci svojich prvych siedmych
(7) Grovni sponzora. Hraniéna hodnota TGV pre poziciu Diamant je 6 000. Hrani¢na hodnota TGV pre poziciu
Modry diamant je 12 000. Hrani¢na hodnota TGV pre poziciu Prezidentsky diamant je 18 000. Prislusné hranicné
hodnoty TGV sa moZu pravidelne aktualizovat a zverejhovat na stranke www.doTERRA.com.

Dodato¢né jednorazové podiely vo Fondoch Diamant Pozicie Prezidentsky diamant, Modry diamant a Diamant sa
mozu kvalifikovat na dodatocné podiely takto: Prezidentsky diamant ziska jednorazovy podiel vo Fonde
Prezidentsky diamant, ked' iny wellness konzultant po prvykrat dosiahne poziciu Striebro a wellness konzultant bol
osobne registrovany Prezidentskym diamantom. Diamant alebo Modry diamant ziska jednorazovy podiel vo Fonde
Diamant alebo vo Fonde Modry diamant, ked' iny wellness konzultant po prvykrat dosiahne poziciu Premiér a
wellness konzultant bol osobne registrovany Diamantom alebo Modrym diamantom.

Founder - bonus na zaklade vyvoja trhu

Prehfad Ako stimul pre wellness konzultantov, ktori podnikajd na miestnych trhoch, ponika doTERRA bonus pre
zakladatelov, Founders Bonus na zaklade vyvoja trhu. Bonus Founders sa vyplaca roéne. Founder je jednym

z vopred uréeného poctu wellness konzultantov na miestnom trhu, ktory ako jeden z prvych dosiahne a nadalej si
udrZiava urcité poziadavky stanovené spolocnostou pre dany trh. Founder sa bude delit s ostatnymi osobami

s postavenim Founder o bonus na zaklade uréitého percenta objemu miestneho trhu.

Kvalifikacia VSetky kvalifikacie pre trh bud( zverejnené v osobitnej ¢asti pre dany miestny trh na stranke
doTERRA.com. Kazdé kvalifikacné obdobie bude dvanast mesiacov, pokial nie je uvedené inak. Ked wellness
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konzultant dosiahne poziciu Founder, kazdy rok sa musi kvalifikovat, aby si t(to poziciu udrzal tak, ze dosiahne
vopred uréené kvalifikacie na toto dané dvanastmesacné obdobie. Pred zaciatkom dalSieho kvalifikacného
obdobia zverejni spolocnost oznamenie o pripadne zmenenych kvalifikaciach.

Ak sa Founder uz opatovne nekvalifikuje alebo strati poziciu Founder, pozicia uz nie je pre Foundera ani iného
wellness konzultanta k dispozicii a prestane existovat. Percento podielu sa nezmeni, ak sa zmeni aktualny pocet
kvalifikovanych osdb na pozicii Founder. Pozicie Founder su jedinecné pre wellness konzultanta, ktory sa povodne
kvalifikoval. Poziciu nie je mozné preniest, previest, darovat ani predat inému wellness konzultantovi alebo osobe
a neprenasa sa po smrti jednotlivého Foundera. Pozicie Founder sa nebudd ponikat na kazdom trhu.

Spolocénost si vyhradzuje pravo poniknut podla vlastného uvazenia a po nalezitom oznameni a schvaleni
prislusnymi organmi dalSie bonusy Founder. Kazda verzia tychto bonusov bude zodpovedat a bude sa vyplacat na
zaklade uréenych predajnych blokov z objemu miestneho trhu.

Program vernostnych odmien

Prehlad Wellness konzultanti si m6zu zabezpedit doruc¢ovanie mesacnych dodavok produktov doTERRA, ked sa
zaregistruju v programe vernostnych odmien (LRP). LRP eliminuje neprijemnosti v slvislosti s manualnym
zadavanim mesacnych objednavok.

Ziskavanie kreditov za produkty Zaciatoéna objednavka LRP wellness konzultanta moze mat narok na kredity za
produkty a nasledné objednavky LRP, ktoré su v hodnote aspon 50 PV kazdy mesiac maji narok na kredity za
produkty kazdy mesiac.

Vymena kreditov za produkty Po uplynuti 60 dni od datumu, kedy sa stal wellness konzultant Géastnikom LRP, si
mdze vymenit kredity za produkty za produkty v pinej vySke PV. Kredity za produkty LRP je mozné vymenit

v priebehu 12 mesiacov od datumu ich vydania. Po uplynuti tejto lehoty ich platnost vyprsi. Kredity si mézete
vymenit za poplatok 2,00 EUR za vymenu kazdych 100 kreditov za produkty, ked sa obratite na ¢islo +421
233056269 alebo prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu zakanickyservis@doterra.com. Produkty ziskané
za kredity za produkty LRP nie si uréené na dalsi predaj a ani ich nie je mozné vratit. V pripade vratenia produktu
ma spoloc¢nost pravo zlcétovat vratenie a odpocitat sumu kreditov za produkty pouzitych na ziskanie vratenych
produktov z kreditov za produkty, ktoré mozu byt udelené v buducnosti. Objednavky s vyberom za body nemajd PV
a nie je ich mozné kombinovat s ostatnymi objednavkami produktov. Kredity za body nemajui Ziadnu hodnotu pri
vymene za hotovost a nedajl sa preniest. VSetky kredity za produkty budU zruSené so zruSenim Gcéasti v LRP.
Primarnu objednavku LRP je mozné zrusit len telefonicky u spolocnosti. VSetky nasledné objednavky LRP je
mozné zrusit online.

Konanie v mene inej osoby Wellness konzultant nesmie zadavat objednavku LRP v mene iného zic¢astiujliceho sa
wellness konzultanta alebo velkoobchodného zakaznika bez pisomného povolenia od zlc¢astnujuceho sa wellness
konzultanta alebo velkoobchodného zakaznika, pricom toto pisomné povolenie musi byt evidované spolo¢nostou
pred zadanim takejto objednavky. Takuto objednavku musi uhradit zi¢astiujici sa wellness konzultant alebo
velkoobchodny zakaznik a musi sa odoslat na primarnu adresu uvedenu na Gcte Gcastnika.

VSeobecné a ostatné ustanovenia tykajlce sa provizii

Viacnasobny Gcet Multiplier pre Prezidentsky diamant Pozicia Prezidentsky diamant ma povolené vytvorit dalsi
Ucet priamo pod svojim hlavnym Gétom Prezidentsky diamant (,PD1"), ktory sa nazyva Ucet Multiplier 1 (,M1).
Pozicie Prezidentsky diamant, ktoré maju Sest linii, mézu pridat nové linie do svojho Gc¢tu M1 a ziskat dalSiu
proviziu Unilevel z nového objemu, ktory vytvoria prostrednictvom tohto Gétu. Umoznuje im to prileZitost siahnut az
na objem Grovne 8 pod ich Gétom PD1.

Uget M1 si mdze vytvorit lider hned ako dosiahne poziciu Prezidentsky diamant. M1 sa kvalifikuje na ziskanie
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provizii kazdy mesiac, v ktorom sa Gcet PD1 vyplaca ako Prezidentsky diamant. Ak sa (icet PD1 v danom mesiaci
nekvalifikuje ako Prezidentsky diamant, i¢et M1 sa nebude kvalifikovat v dany mesiac na Ziadnu proviziu.
Samotny G¢et M1 nemozZe byt jednou zo 6 kvalifikaénych linii G¢tu PD1. Ak sa vSak jedna zo 6 kvalifikaénych linii
PD1 nekvalifikuje ako Platina v danom mesiaci, G¢et PD1 mbzZe byt stale vyplacany ako Prezidentsky diamant s
vyuzitim jednej osobne registrovanej Urovne Platina M1 za predpokladu, Ze sa linia M1, nie vSak Gc¢et M1,
kvalifikuje ako Platina. V takom pripade sa nepovoli, aby (i¢et M1 vyuZival osobne zaregistrovanu liniu Platina,
ktor( v danom mesiaci pouzil PD1.

Po vytvoreni Gi¢tu M1 si moze lider na pozicii Prezidentsky diamant vybrat, ¢i presunie niektoré osobne
zaregistrované predné linie zo svojho G¢tu PD1 na svoj Ucet M1, pokial linie nedosiahli poziciu Platina alebo
vySSiu. Linie nie je mozné ukladat pod seba ani menit ich Struktiru. Presund sa vSak z prednej linie PD1 do
prednej linie M1 so svojou sic¢asnou Struktdrou.

Ked samotny Ucet M1 dosiahne poziciu Prezidentsky diamant, spolo¢nost povoli vytvorit dalsi Gcet ,M2“ ako Gcet
prednej linie k predchadzajlicemu Gétu M1. To umozni lidrovi disponovat s tromi Gétami, z ktorych mu bude plyndt
prijem podla najnovSieho objemu, ktory vytvoria. NavySe bude mat GZzitok z prijmu na Grovni 9 pod jeho povodnym
Gctom Prezidentsky diamant. Tento viacnasobny efekt by mohol pokracovat, az kym sa potrebné platinové linie
samé nekvalifikuju, ako sa uvadza vysSie.

Specialne alebo akéné bonusy alebo odmeny

Z ¢asu na ¢as sa wellness konzultantom ponukaji Specialne bonusy alebo akcie. Produkty pontkané tymto
sposobom nemusia mat Ziadne PV a nemusia kvalifikovat wellness konzultanta na provizie alebo bonusy, ktoré
vyplyvajl z objednavania tychto produktov. Podrobné informacie o kazdej z tychto ponuk budu k dispozicii na
strdnke dOTERRA.com.

Bez kompenzacie vyluéne za registraciu druhych Zatial ¢o si wellness konzultanti plateni za predaje produktov,
neziskavaju Ziadnu kompenzaciu za registraciu alebo sponzorovanie inych wellness konzultantov.

Negarantovana kompenzacia Podobne ako pri inych prilezitostiach na predaj sa mdze kompenzacia ziskani
wellness konzultantmi vyznamne odliSovat. Naklady na to byt wellness konzultantom si velmi nizke. Ludia sa
stavaji wellness konzultantmi z réznych dévodov. Vacsina, ktora sa chce jednoducho tesit z produktov spolo¢nosti
za velkoobchodné ceny, sa zapiSe ako velkoobchodny zakaznik, ale niektori sa mozu tiez prihlasit ako wellness
konzultanti. Niektori sa pridavaju k podnikaniu, aby si zlepsili svoje zru¢nosti alebo aby si vyskisali riadit svoje
vlastné podnikanie. Ini sa stand wellness konzultantmi, ale z rdznych dévodov si nikdy neklpia produkty od
spolo¢nosti. V dosledku toho sa mnohi wellness konzultanti nikdy nekvalifikujd, aby ziskali bonusy a provizie.
Wellness konzultantom sa negarantuje konkrétny prijem, ani Ziadna Groven zisku ¢i Uspech. Zisk a Uspech
wellness konzultanta sa moze dostavit len na zaklade GspeSného predaja produktov a predajov ostatnych
wellness konzultantov v ramci organizacie wellness konzultanta. VSetok Gspech zavisi predovSetkym od Usilia
kazdého wellness konzultanta.

Usilie Aby wellness konzultant generoval kompenzaciu, ktord mu prinesie UZitok, poZaduje sa od neho venovat
tejto Ginnosti znacny ¢as, Usilie a zanietenie. Toto nie je program na rychle zbohatnutie. Neexistuji Ziadne zaruky
finanéného Uspechu.

Zahrnutie do bonusu za dané obdobie Osoba sa musi stat schvaleny wellness konzultant k poslednému dnu
prislusného obdobia provizie, aby mohla byt zaradena do bonusu tohto obdobia provizie a kvalifikaénych
vypocétov. Okrem opravnenej vynimky sa musia predaje dokongit a platby uhradit k poslednému dnu obdobia
provizie s ciefom ziskat platbu alebo sa kvalifikovat na poziciu za toto obdobie.

Predpoklady pre Ghrady bonusov a provizii Wellness konzultanti mézu ziskat bonusy a provizie, len ak spinia

vSetky poziadavky predajného kompenzacného planu a splnili vSetky podstatné zavazky v ramci zmluvy. S cielom
podporovat osvedcené obchodné postupy wellness konzultanti sthlasia, Ze vSetky bonusy a provizie mézu byt
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predmetom auditorskych procesov.

S cielom ulahd¢it zG¢tovanie vratenia preplatkov a vynimiek v bonuse a Fondov Diamant z dovodu vratenia
produktov a/alebo auditov, ma spolo¢nost moznost odhadndt sumy preplatkov a nasledne zadrzat uvedené
odhadované prostriedky z mesacnych platieb bonusového fondu a Fondu Diamant. Spoloc¢nost bude pravidelne
opravovat platby bonusov a Fondov Diamant z(étovanim vratenia aktualnych preplatkov z drzanych prostriedkov
a/alebo buducich platieb bonusového fondu a Fondu Diamant. Ak drzané prostriedky presiahnu preplatky po
uplynuti jedného roka od platby, spolo¢nost bude pravidelne opravovat platby bonusovych fondov a Fondov
Diamant z drzanych prostriedkov.

Vyplacanie bonusov a provizii Bonus alebo provizia sa vyplaca primarnemu Ziadatelovi uvedenému na prislusnom
formulari dohody s wellness konzultantom.

Vymena kreditu spoloénosti Ak sa na objednané produkty, ktoré vSak nie st v dany mesiac dostupné, pouzije
kredit spolo¢nosti, do vypocétu bonusu, provizie a kvalifikacie na poziciu sa zahrnie iba osobny objem za tieto
produkty za mesiac, v ktorom je tento kredit vymeneny.

Povinnost uchovavat dokumenty Kazdy wellness konzultant, ktory dostava bonus alebo proviziu sthlasi, Ze bude
uchovavat dokumentaciu po dobu aspon Sest rokov, ktora uvadza evidenciu maloobchodného predaja produktov
v mesiaci, za ktory bol vyplateny bonus alebo provizia. Wellness konzultanti sihlasia, Ze tato dokumentaciu
spristupnia spolo¢nosti na jej ziadost. Ak tak neurobia, bude to porusenim zmluvy a spoloénost ma pravo si
zUcCtovat vratenie vSetkych bonusov alebo provizii vyplatenych za objednavky v mesiaci, za ktory sa neviedla
dokumentacia o maloobchodnom predaji.

ZGctovanie vratenia bonusov a provizii Okrem akychkolvek prav na zicétovanie vratenia inak uvedenych v zmluve
si spoloénost vyhradzuje pravo zlctovat vratenie vSetkych bonusov alebo provizii vyplatenych wellness
konzultantom v slvislosti s produktmi:

a. vratenymi v sulade s politikou spolo¢nosti na vratenie tovaru;

b. vratenymi spolo¢nosti v stlade s akymikolvek platnymi pravnymi predpismi;

c. vratenymi v slvislosti s akymkolvek incidentom nevhodného konania wellness konzultanta, okrem iného
neopravnenych alebo klamlivych vyhlaseni tykajlicich sa ponuky alebo predaja akéhokolvek produktu
alebo sluzby, alebo prilezitosti v ramci kompenzaéného planu predaja doTERRA alebo

d. zakupenymiv mnoZstve, ktoré neprimerane prevySuje mnozstvo, ktoré by bolo mozné dalej predat a/alebo
spotrebovat v primeranom case.

Uhrada bonusov a provizif ziiétovanych na vratenie Ako sa uvadza v tejto Gasti, pri Ghradach zi&tovanych vrateni
bonusov a provizii spolocnost moze podla vlastného uvazenia pozadovat priamu Ghradu od dotknutého wellness
konzultanta alebo kompenzovat tlito sumu zlGctovaného vratenia z akychkolvek stéasnych alebo buducich
bonusov a provizii.

Vrateny bonus a poplatky za opétovné vydanie Prilezitostne mdze wellness konzultant poziadat spolo¢nost o
opatovné vydanie Uhrady strateného bonusu alebo provizie. Za opatovné vydanie stratenej Ghrady si mbze
spolo¢nost Gétovat poplatok. Okrem toho mézZe spoloénost podla vlastného uvazenia poziadat vydavajicu
finanénu institdciu, aby zastavila Uhradu originalnej (stratenej) platby a wellness konzultant musi spolo¢nosti

uhradit poplatok za zastavenie Ghrady.

NevyZiadané prostriedky Wellness konzultant, ktory nacas neprijme (ako stanovuji prislusné pravne predpisy)
Uhradu akéhokolvek bonusu alebo provizie uhradenej spolo¢nostou dava spoloénosti opravnenie zatctovat mu
poplatok za odlozenie platby, Grokové sadzby, poplatky a naklady spojené s dokumentmi v rozsahu povolenom
zakonom. Naklady spojené s dokumentmi nemajd presiahnut 20 EUR za dokument alebo oznamenie zaslané
wellness konzultantovi a celkova vySka poplatkov za odlozZenie platby, Grokovych sadzieb, poplatkov a nakladov
spojenych s dokumentmi nesmie presiahnut 50,00 EUR v priebehu dvanastmesacného obdobia.
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ODDIEL 11: Produktové naroky

A. Normy riadenia produktov. Produkty sa riadia v zavislosti od ich legalnej klasifikacie, napriklad ako
potraviny, vyZivové doplnky alebo kozmetika a prislusny regulacny organ zavisi od povahy produktu.

B. Normy pre propagaciu. Podobne aj propagacia produktov sa riadi v zavislosti od povahy produktu.
Je dblezité, aby produkt, ktory sa klasifikuje na pouzitie jednym spdsobom, nebol propagovany inym
sposobom; napriklad, produkt, ktory sa méa pouzivat ako vyzivovy doplnok, nie je mozné propagovat
alebo obchodovat ako lekarsky produkt pouzivany na lieCenie alebo prevenciu Specifickej choroby.
Organ dohladu dalej vyZzaduje aby prezentacia obchodnej prilezitosti, vratane tvrdeni o zarobkoch
boli pravdivé a nezavadzajlce, o znamena, Ze tvrdenia o potenciale ziskania bohatého Zivotného
Stylu, prijmu v ramci kariérnej Grovne alebo podstatného prijmu si zavadzajlce, pokial G¢astnici vo
vSeobecnosti nedosahuji takéto vysledky.

C. Povolené naroky. Produkty dOTERRA nie su lekarske produkty. Nie je mozné vykonavat Ziadne lekarske
naroky ohladne produktov d0TERRA a produkty dOTERRA nie je mozné v Zziadnom pripade prezentovat
ako lekarske. Wellness konzultant moéze prezentovat, Ze produkty doTERRA sU bezpeéné na pouzivanie
tak, ako je uvedené na popise a Ze su:

1. Specificky pripravované tak, aby podporovali zdravie / udrziavali zdravy Zivotny $tyl; a / alebo
2. Zamerané na zlepSenie osobného vzhladu.

D. Ziadne lieéivé alebo lekarske vyhlasenia. Wellness konzultant nesmie vydavat Ziadne lekarske
vyhlasenia pre Ziadny produkt, ani Specificky predpisovat alebo prezentovat dany produkt ako produkt
vhodny na Specificku lieCbu, nakolko takyto typ prezentacie produktov vedie k zaveru, Ze ide skor
o lie¢iva nez vyzivové doplnky alebo kozmetiku. Tieto produkty nie je mozné za ziadnych okolnosti
prirovnavat k lekarskym produktom predpisanym na lieCenie Specifickych ochoreni alebo tvrdit, Ze tieto
produkty zmiernuja priznaky chordb alebo pomahaji predchadzat chorobam a zdravotnym tazkostiam.
PretoZe Spolocnost vyvija maximalne Usilie dosiahnut piny sulad s komplikovanymi a pravidelne
doplhnanymi predpismi Agentury pre regulaciu lieCiv a zdravovedu (MHRA), ziadny Wellness konzultant
by nemal usudzovat alebo vyhlasovat, Ze ktorykolvek produkt bol schvaleny MHRA alebo inym viadnym
alebo regulacnym organom. MHRA licencuje lekarske produkty, ale nevyZzaduje ani neudeluje Ziadne
Specifické schvalenia pre vyZivové alebo kozmetické vyrobky.

E. Zverejnenie informacii. Pri propagovani spoloénosti dOTERRA alebo jej produktov musi Wellness
konzultant zverejnit informaciu, Ze je Wellness konzultantom spolo¢nosti dOTERRA, ktory dostava
Bonusy od Spoloc¢nosti.

ODDIEL 12: Propagacia a pouzivanie prav dusevného vlastnictva Spolocnosti

A. Dusevné vlastnictvo doTERRA. DuSevné vlastnictvo doTERRA, vratane jej obchodnych znaciek, servisnych
znaciek, obchodnych nazvov, obchodného oblecenia a obsahu jej publikacii st hodnotné aktiva. VyuZzivanim
dusevného vlastnictva dOoTERRA Wellness konzultant sthlasi a berie na vedomie, Ze existuje velka hodnota
a dobré meno spojené s dusevnym vlastnictvom spolocnosti doTERRA a berie na vedomie, Ze Spolo¢nost
ma vsetky prava na toto vlastnictvo a Ze s tym spojené dobré meno patri vyluéne Spoloénosti. Okrem toho,
Wellness konzultant tiez berie na vedomie, ze dusevné vlastnictvo dOTERRA ziskalo ur€itl charakteristick(
individualitu v mysli verejnosti a Ze sa uznava ako znacka pre Specifické produkty z jedného zdroja. Dusevné
vlastnictvo je chranené domacimi a medzinarodnymi autorskymi pravami a zakonmi pre obchodné znacky
a ostatnymi viastnickymi pravami. Tieto prava su chranené vo vSetkych formach, vratane médii a technologii
existujucich v sti¢asnosti alebo nasledne vyvinutych.

Obsah schvalenych Predajnych pomocok Spolo¢nosti a jej oficialnej webovej stranky, vratane
textu, grafiky, log, audio klipov, hudby, textov piesni, videi, fotografii, softvéru a inych informacii je
vlastnictvom spolo¢nosti dOTERRA a/alebo jej pobociek alebo partnerov alebo je licencované pre
dOTERRA tretimi stranami. Pretoze doTERRA nevlastni cely Obsah, nebude licencovat Wellness
konzultantovi to, ¢o nevlastni. Teda, pri pouZivani dusevného vlastnictva a obsahu dOTERRA sa
Wellness konzultant zavazuje, Ze bude pouzivat len Povoleny obsah, ako je tu vyslovene uvedené a
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dané.

B. Definicie.
1. Odev: Odev zahina tricka, kloblky a iné odevné polozky.

2. Povoleny obsah: Povoleny obsah znamena len Obsah, pozostavajlci z brozur, letakov, obrazkov,
prezentacii a videi, ktoré su citované alebo zverejnené v sekcii www.doterra.eu vo vztahu k
Miestnemu trhu, na ktorom Wellness konzultant obchoduje s produktmi alebo vykonava nabor inych
Wellness konzultantov.

3. Filmové média: Zivé alebo nahraté elektronické kanaly, cez ktoré sa rozsiruju spravy, zabava,
vzdelavanie, Gdaje alebo propagacné odkazy, vratane rozhlasového vysielania a Gzko zameranych
médii, ako sU TV, radio, film a audio alebo video. Filmové média nezahfiaji média na zaklade
pocitacovej techniky a telefénov.

4. Predajné pomocky schvalené Spolo¢nostou: Marketingové materialy schvalené na pouZitie na
Specialnom Miestnom trhu pisomne uréenom Spoloénostou.

5. Predajné pomocky vytvorené Spolocnostou: Predajné pomaocky vytvorené Spolo¢nostou znamenaju
marketingové materialy vytvorené a distribuované Spolocnostou na pouzitie na konkrétnom
Miestnom trhu pisomne uréenom Spolo¢nostou.

6. Média na zaklade pocitacovej techniky a telefénov: Prenos alebo zobrazovanie akéhokolvek
Obsahu e-mailom, statickymi webovymi strankami alebo socialnymi médiami; a prenos alebo
zobrazovanie zaloZené na telefénoch alebo smartfénoch.

7. Obsah: Obsah znamena akykolvek text, grafiku, loga, audio klipy, video, fotografie, softvér alebo
dusevné vlastnictvo dOTERRA, ktoré je mozné najst v Predajnych pomockach vytvorenych
Spoloénostou a na: www.doterra.eu.

8. Dusevné vlastnictvo doTERRA: DuSevné vlastnictvo dOTERRA znamena vSetok duSevny majetok,
ktoré si dOTERRA Holdings, LLC alebo jej dcérska spolocnost narokuje vlastnit alebo narokuje pravo
vyuzivat, okrem iného vratane obchodnych znaciek, obchodnych nazvov, servisnych znaciek
a obsahu jej publikacii, bez ohladu na to, ¢i sU registrované u prislusnych vladnych organizacii
alebo nie.

9. Specifické navody pre média: Su to navody pre konkrétny Miestny trh, ktoré uréuji normy pre
pouZivanie Pripustného obsahu pre Specificky forméat. Specifické navody pre média je potrebné
dodrziavat a st uvedené na www.doterra.eu. Tovar zahfia Predajné pomdcky, ktoré s uréené na
predaj alebo su predané tretim stranam.

10. Tovar: Akakolvek polozka, ktora je nositelom dusevného vlastnictva dGTERRA a ktora nie je
odevom, filmovym médiom, predajnou pomockou schvalenou alebo vytvorenou Spolo¢nostou,
médiom zalozenym na pocitacovej technike alebo telefénoch,

11. Predajné pomaocky: Akékolvek materialy, Ci fyzicky vytlacené alebo v digitalnej forme pouzivané
na ponuku alebo predaj produktov Spolocnosti, nabor perspektivnych Wellness konzultantov alebo
Zakaznikov alebo Skolenia Wellness konzultantov, ktoré sa odvolavaji na Spolocnost, produkty
Spolocnosti, Plan predajnych odmien alebo DuSevné vlastnictvo dOoTERRA.

12. Socialne média: Vyuzivanie webovych a mobilnych technolégii na zmenu komunikacie
na interaktivny dialog.

C. Povolené pouzitie.

1. Za podmienky dodrziavania Podmienok na pouzivanie maji Wellness konzultanti povolené pouzivat
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Povoleny obsah v nasledujdcich pripadoch:

a. Vytvaranie a pouZivanie Predajnych pomocok;
b. Vytvaranie a pouzivanie médii zaloZzenych na pocitacovej technike a telefénoch;

2. Za podmienky dodrZiavania Podmienok na pouzivanie maji Wellness konzultanti povolené pouZivat
Povoleny obsah, na zaklade pisomného schvalenia Spolo¢nosti, v nasledujicich pripadoch: Odev,
filmové média, pouZivanie na budovach a napisoch, a Tovar podla Specifickych navodov pre média,
ktoré je mozné najst na doterra.com.

D. Podmienky pouzivania. Povolené pouzivanie Povoleného obsahu je podmienené nasledovnym:

1. Specifické navody pre média: Povoleny obsah je mozné pouzivat len pre Odev, filmové média,
pouzivanie na budovach a napisoch, a Tovar podla Specifickych navodov pre média, ktoré je mozné
najst na on www.doterra.eu Specifického Miestneho trhu, na ktorom Wellness poradca podnika.

2. Kontext a pravdivé vyhlasenia. Wellness konzultant neméze vyuzivat Povoleny obsah v rozpore
s Priruckou zasad alebo mimo kontextu alebo naznacovat vyznam iny, nez je vyslovny vyznam
Povoleného obsahu, vyuzivanim modifikatorov, dodato¢ného textu alebo iného obsahu. VSetok
obsah musi byt pravdivy a presny.

3. Naroky a vyhlasenia tykajlce sa produktov doTERRA. Wellness konzultant nesmie vyuzivat
a dOTERRA nepodporuje pouZivanie zZiadneho obsahu, ktory porusuje zakony, vratane tych zakonov,
ktoré su aplikovatelné na riadenie produktovych narokov. Pozri kapitolu 11.

4. Odchylky, vynatky alebo skratky. Wellness konzultant nesmie pouzivat odchylky od Povoleného
obsahu pre Ziadny Gcel vratane fonetickych ekvivalentov, ekvivalentov v cudzom jazyku, vynatkov
alebo skratiek. Nasledujuce priklady si neakceptovatelné odchylky: “do’'TERRA” alebo
“doughTERRA” alebo “deTIERRA”.

5. Slogany a reklamné napisy. Wellness konzultanti nemoézu ziadnym spdsobom pridavat k sloganom,
odoberat zo sloganov alebo menit slogany a reklamné napisy Spoloénosti. Napriklad: Menit ,Dary
Zeme*“ na ,Dary zo Zeme* alebo ,Zemské dary“.

6. Znevazujlce alebo ofenzivne pouzitie. Wellness konzultanti nesmu pouZzivat Povoleny obsah
znevazujucim, ofenzivnym alebo zranujlicim spésobom.

7. Najlepsie svetlo. Povoleny obsah sa musi ukazovat v najlepsom svetle spdsobom alebo kontextom,
ktory ma priaznivy dopad na Spoloénost a jej produkty.

8. Schvalenie alebo sponzorstvo tretej strany. Wellness konzultanti nesmu vyuZzivat Povoleny obsah
sposobom, ktory by implikoval spojenie Spolo¢nosti s tretou stranou alebo schvalenie, sponzorstvo
alebo podporu akejkolvek tretej strany, produktu alebo sluzby alebo politickej kauzy alebo
problému.

9. Pouzivanie médii na zaklade pocitacovej techniky a teleféonov. Pre média na zaklade pocitacovej
techniky a telefénov platia nasledovné ustanovenia.

a. Nazvy a titulky. S vynimkou replikovanej webovej stranky dOTERRA alebo certifikovanej webovej
stranky schvalenej spoloc¢nostou doTERRA sa nazov ,doTERRA“ nesmie vyuzivat v Ziadnom
nazve, titulkoch alebo titule médii na zaklade pocitacovej techniky a telefénov.Stranky na
Facebooku, Instagrame, Pintereste, blogy, alebo YouTube kanaly oznacené doTERRA nie
sl povolené.

b. Webové stranky. VSetci Wellness konzultanti, ktori by chceli mat statickl online pritomnost
doTERRA, musia splnit poziadavky doTERRA na kvalitu, vratane poziadaviek na ochranu
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spotrebitelov.dOTERRA zabezpecuje pre vSetkych svojich Wellness konzultantov schvalend
replikovan( webovu stranku. Ak si chcete nastavit svoju vlastn( replikovani webovi stranku
doTERRA, zaregistrujte sa na: www.mydoterra.com a kliknite na zalozku ,,Moja webova stranka“
a dalej postupujte podla instrukcii, aby ste si prispdsobili svoju stranku. Okrem toho, Wellness
poradcovia dOTERRA m6Zu mat len nezavisli webov( stranku pouZzivajlcu alebo zobrazujlcu
obchodné znacky alebo odev d6TERRA (meno, obrazky alebo loga d6TERRA, nazvy produktov
dOoTERRA alebo obrazky, atd.) za predpokladu, ze webova stranka neobsahuje Ziadne produkty
alebo iné vyhlasenia, ktoré s porusenim miestnych zakonov, nespravne oznacuji produkty
dOTERRA, porusuju prava dusevného vlastnictva ktorejkolvek strany, porusuju ktorikolvek zasadu
doTERRA alebo maji iny material, ktory na zaklade vlastného rozhodnutia doTERRA urci ako
nepovoleny. URL pre nezavisli webov( stranku nesmie obsahovat Ziadne dusevné

vlastnictvo dOTERRA.

c. Socialne média. Wellness konzultanti majdci pritomnost na Socialnych médiach, ¢i osobnd
alebo obchodn(, by mali pravidelne presklimavat staticky obsah a Gistit ho, aby vymazali
akékolvek vyhlasenia v pripomienkach alebo sekciach tretich stran, ktoré nie s zakonné.
Stranky na Facebooku, Instagrame, Pintereste, blogy, alebo YouTube alebo Video kanaly
oznacené doTERRA nie sU povolené.

d. Vylicenie zodpovednosti. S vynimkou replikovanej webovej stranky doOTERRA musi kazdé médium
zalozené na pocitacovej techniky alebo telefone jasne oznacovat, Ze jeho autorom nie je
doTERRA, ani ziadna z jej dcérskych spoloénosti a Ze vlastnik webovej stranky nesie plni
zodpovednost za obsah.

e. Nazvy domén. Wellness konzultanti nemozu pouzivat nazov (nazvy) duseného vlastnictva
dOTERRA v ndzve domény bez vyslovného schvalenia Spolocnosti, pricom udelenie tohto sthlasu
je vyluéne na rozhodnuti Spoloénosti. Takyto sthlas musi byt udeleny zmluvou o pouZivani
uzavretou so Spoloc¢nostou. Priklady, ktoré nie st akceptovatelné: “doTERRA.com”,
“doTERRAcompany.com”, “doTERRAcorporate.com”, atd. Wellness konzultanti si musia
prestudovat Specifické nédvody pre média platné pre ich Miestny trh.

f. Jazyk zasad ochrany stikromia. Wellness konzultanti musia implementovat pisomné zasady
ochrany stkromia, ktoré su v silade so zakonmi EU o ochrane Gdajov, vratane uvedenia Géelu,
pre ktory sa akékolvek informacie zozbierané z webovej stranky budi pouzivat a ochranovat
tieto Gdaje pred predajom alebo pouzitim niekym inym. Povinnosti Wellness konzultantov
s ohladom na spracovanie osobnych tdajov v kontexte ich ¢innosti ako Wellness konzultantov s(

uvedené v kapitole 17 niZsie.

g. Zakaz spamu. Wellness konzultanti nesmu spamovat. Spamovanie zahfia, ale nie je nevyhnutne
obmedzené na: 1) zasielanie nevyziadanych e-mailovych sprav, ktoré obsahuji akikolvek
e-mailov( alebo webovu adresu Gétu Wellness konzultanta, on-line pouzivatelom;

2) zverejnovanie sprav, ktoré obsahuje servisni adresu Wellness konzultanta v diskusnych
skupinach, ktoré nie sl spojené s produktmi Wellness konzultanta; 3) vytvaranie faloSnych mien
,0d“ v e-mailovej sprave alebo zverejnenie servisnej adresy Wellness konzultanta v diskusnych
skupinach, ¢im by mohol vzniknut dojem, Ze odkaz pochadza od Spoloénosti alebo jej siete
Wellness konzultantov; 4) zasielanie nevyziadanych e-mailov alebo faxov zoznamom osdb, ktoré
nie sU v Organizacii Wellness konzultanta alebo s ktorymi Wellness konzultant nemal
predchadzajlci obchodny alebo osobny vztah. VSetky zverejnené e-maily Spolocnosti sa musia
zasielat len Wellness konzultantom v Organizacii Wellness konzultanta. E-maily nesmi
obsahovat Ziadne faloSné vyhlasenia, tvrdenia o prijmoch alebo svedectva.

10. Spravne pouzivanie obchodnych znacdiek. Wellness konzultanti musia spravne pouzivat Povoleny
obsah obsahujlci dusevné vlastnictvo doTERRA: Obchodné znacky su pridavné mena pouZzivané na
zmenu podstatnych mien; podstatné meno je vSeobecny nazov produktu alebo sluzby; Ako pridavné
mena sa obchodné znacky nemozu pouzivat v mnoznom Gisle alebo privliastiovacej forme. Spravne:
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,Mali by ste si kupit dve flasky Zendocrine“. Nespravne: ,Mali by ste si kipit dva Zendocriny*.
11. Pouzivanie Povoleného obsahu.

a. Wellness konzultanti musia do sekcie doverné poznamky Predajnej pomdcky Wellness konzultanta,
osobnej webovej stranky alebo socidlneho média zahrn(t atribit vliastnictva Povoleného obsahu
Spolo¢nostou dOTERRA. V nasledujicom sl spravne formaty obchodnych znaciek:

__Jeregistrovana obchodna znacka doTERRA Holdings, LLC
__Je obchodna znacka dGTERRA Holdings, LLC

Wellness konzultanti nesmu prezentovat, Ze doTERRA ma registrovant obchodni znacku v Povolenom
obsahu distribuovanom v krajine, pokym doTERRA nezaregistruje prislusni obchodnt znacku v danej
krajine.

E. Uznanie a ochrana prav.

1. Uznanie prav. Wellness konzultanti sihlasia, Ze vyluénym vlastnikom Povoleného obsahu je
doTERRA Holdings, LLC alebo je licencovany spolo¢nosti doTERRA Holdings, LLC. S vynimkou
limitovanych prav udelovanych Zmluvou po dobu trvania Zmluvy Wellness konzultanti berd na
vedomie, Ze Spoloénost si tymto ponechava vSetky pravne naroky a prospechové vlastnictvo a
vSetky prava na dusevné vlastnictvo a vSetky prava duSevného vlastnictva s tym spojené pre vSetky
Gcely. Wellness konzultanti sthlasia s tym, Ze budi Spolo¢nosti pomahat chranit jej prava na
dusevné vlastnictvo na poziadanie Spolo¢nosti.

2. Suhlas s ochranou. Wellness konzultanti sihlasia s tym, ze bud( Spoloénosti pomahat v rozsahu
potrebnom pri zaisteni akejkolvek ochrany alebo ze budU chranit vSetky prava Spoloénosti na
Povoleny obsah.

3. Postiipenia. Wellness konzultanti sihlasia s tym, Ze ni¢, ¢o je obsiahnuté v Zmluve, sa nebude
vykladat ako postlpenie alebo udelenie akychkolvek prav, vlastnictva alebo zaujmu na Obsahu
alebo Povolenom obsahu Wellness konzultantovi a berl na vedomie, Ze vSetky prava s tymto
spojené su rezervované pre Spoloénost s vynimkou obmedzeného licencovaného prava pouzivat
Povoleny obsah, ako je to vyslovne uvedené v Zmluve. Wellness konzultanti suhlasia, Ze pri
ukonéeni alebo vyprsani Zmluvy sa bude mat za to, Ze Wellness konzultant postpil, previedol
a odovzdal Spolo¢nosti vSetky obchodné prava, majetok, dobré meno, nazvy alebo iné prava
dusevného vlastnictva dOTERRA, ktoré mohol ziskat alebo ktoré mohli byt dané Wellness
konzultantom pri realizacii ich snahy a Ze Wellness konzultanti pouziju vSetky nastroje pozadované
Spolo¢nostou, aby vyssie uvedené zrealizovali alebo potvrdili. Akékolvek takéto postlpenie, prevod
alebo odovzdanie budud bez ndhrady s vynimkou vzajomnych dohdd a nahrad uvedenych v Zmluve.

4. UKkoncenie.

a. Wellness konzultanti nemézu ukoncit prava, ktoré si dané Spoloc¢nosti v tejto Kapitole 12.

b. Prava Wellness konzultanta udelené v tejto Kapitole 12 mozu byt ukonéené Spoloénostou
na zaklade okamzitej vypovede bez moznosti napravy, ak Wellness konzultant vykona
ktorékolvek z nasledovného:

(a) Poda Ziadost o vyhlasenie konkurzu alebo Ziadost na vyuZitie konkurzného konania;
(b) Spacha akykolvek nepoctivy ¢in;
(c) Nevykona alebo odmietne vykonat akukolvek ind povinnost, ktora mu vznikla Zmluvou alebo

inou dohodou medzi Wellness konzultantom a Spolocnostou alebo jej pobockami (bez vplyvu
na pravo Wellness konzultanta urcit, ¢i chce realizovat svoje distribGtorstvo v [lubovolhom ¢ase
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a ak ano, tak urcit si pracovni dobu);

(d) Vykona nepravdivé vyhlasenia vztahujlce sa na ziskanie prav udelenych tymto dokumentom
alebo sa zainteresuje na spravani, ktoré ma negativny dopad na Spolo¢nost alebo na
prevadzku a reputaciu podnikania Spolo¢nosti; alebo

(e) Bude usvedceny z trestného ¢inu alebo spacha trestny ¢in, ktory ma vztah k Zmluve;

c. V pripade ukoncenia licencie udelenej Wellness konzultantovi podla tejto Kapitoly 12
z akéhokolvek dévodu je Wellness konzultant povinny okamzite skoncit s vyuzivanim Povoleného
obsahu a nebude dalej vyuzivat Ziadne dusevné vlastnictvo, znacky alebo obchodné meno im
podobné. Ukoncenie licencie podla ustanoveni tejto Kapitoly 12 nebude mat vplyv na Ziadne
prava, ktoré by inak Spolo¢nost mohla mat voéi Wellness konzultantovi.

5. Prava sl osobné. Prava a povinnosti podla tejto kapitoly si osobné pre Wellness konzultanta
a Wellness konzultant ich nesmie bez pisomného sthlasu Spoloénosti, pricom udelenie alebo
neudelenie sihlasu je vyluéne na rozhodnuti Spolo¢nosti, postipit, umorit, dalej licencovat alebo
inak zatazit alebo zaobchadzat.

6. 0dskodné. Kazdy Wellness konzultant berie na vedomie a sihlasi, Ze dodrziavanie terminov tejto
Kapitoly 12 je potrebné na ochranu dobrého mena a ostatnych majetkovych zaujmov Spolo¢nosti.
Na zaklade tohto, Wellness konzulta suhlasi, Ze v pripade akéhokolvek porusenia tejto Kapitoly 12:

a. Bude mat Spolocnost pravo na prikdzané uvolnenie a/alebo Specificku realizaciu,

b. Wellness konzulta nebude takémuto uvolneniu odporovat z dévodu, Ze existuje primerané
zakonné odskodnenie; a

c. Wellness konzulta dalej berie na vedomie a suhlasi s tym, Zze akékolvek poruSenie tohto pravidla
spbsobi okamZité a nenapravitelné Skody Spolo¢nosti, Ze Skoda Spolo¢nosti presahuje akykolvek

prospech, ktory méze Wellness konzulta ziskat a Ze Spolo¢nost bude mat pravo, okrem inych

opravnych prostriedkov, ktoré moze mat k dispozicii, pouZzit okamzité, docasné, predbezné

a trvalé prikdzané uvolnenie bez zabezpecenia a Ze takéto prikazané uvolnenie moze trvat az

za obdobie ukoncenia tohto obmedzenia aZz do jedného (1) roka od datumu posledného

porusenia tohto ustanovenia. Ustanovenia tejto Kapitoly pretrvaji aj po ukonéeni Zmluvy. Ziadne

z ustanoveni v tomto dokumente neznamena zrieknutie sa akychkolvek inych prav

a odskodnenia, ktoré Spolocnost mdze mat vo vztahu k vyuzitiu jej Dovernych informacii alebo

inym poruseniami Zmluvy.

F. Dodato¢né propagacné ustanovenia

1. Wellness konzultant nesmie dvihat telefén ako ,d0oTERRA® alebo sa tvarit, Ze reprezentuje

Spoloc¢nost alebo Ze je viac ako Wellness konzultant.

2. Ziadna propagacia nesmie vzbudzovat dojem, Ze v spoloénosti d6TERRA je volna pracovna pozicia.
. Nie je mozné slubovat Ziadne konkrétne prijmy.

3
4. Vsetky otazky médii musia byt okamzite nahlasené Riaditelovi marketingovych komunikacii Spolocnosti.
5

. Nie je mozné vydat Ziadne vyhlasenie pre tlacové média alebo verejnost vztahujlice sa na Zmluvu
bez predchadzajliceho pisomného schvéalenia opravneného vykonného predstavitela Spolocnosti.

6. Akukolvek Predajni pomocku alebo iné médium, ktoré Wellness konzultant vytvoril, zapricinil
vytvorenie alebo distribuoval, ktora obsahuje aj dusevné vlastnictvo alebo Obsah dOTERRA,
je Wellness konzultant na poziadanie povinny vratit Spolo¢nosti. Wellness konzultanti musia
uchovavat kopie vSetkych Predajnych pomocok alebo iného propagacného materialu, ktory
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distribuovali, po dobu siedmich (7) rokov od posledného datumu distribUcie.

7. Wellness konzultanti suhlasia s tym, Ze budu chranit Spolo¢nost a jej naslednikov, nadobudatelov,
zamestnancov a agentov pred akoukolvek zodpovednostou, penaznou kompenzaciou, narokmi
a/alebo poziadavkami vyplyvajlicimi alebo spojenymi s vytvorenim a pouzivanim akéhokolvek
dusevného vlastnictva inej osoby alebo Spolo¢nosti, vratane akychkolvek narokov zo zavadzania
alebo nepravdivého prezentovania.

ODDIEL 13: Maloobchod, predaj servisného podniku a zasady obchodnych prezentacii

A.Zasady maloobchodu. Na zaklade pisomného sihlasu Spolo¢nosti méze Wellness konzultant predavat
produkty a/alebo propagovat obchodné prilezitosti dOTERRA prostrednictvom maloobchodu, ako
napriklad obchod so zdravou vyzivou, potraviny a iné podobné podniky, s vynimkou obchodov alebo
podnikov, ktoré na zaklade vyluéného rozhodnutia Spoloénosti, st dost velké na to, aby sa povazovali
za Statne, regionalne alebo narodné retazce.

B. Online predaj. Wellness konzultanti nemodzu predavat produkty doTERRA prostrednictvom online
aukcii alebo stranok velkych obchodnych retazcov alebo inych online platforiem tretich stran, okrem
iného vratane Walmart.com, Taobao.com, Alibaba, Tmal.com, platformy Tencent, Yahoo!, eBay alebo
Amazon. Wellness konzultanti m6Zu predavat produkty doTERRA prostrednictvom replikovanych
webovych stranok dOTERRA a webovych stranok, ktoré si v silade s Kapitolou 12.D.9. Produkty, ktoré
boli oddelené zo sady alebo balenia, sa nemézu predavat online.

C.Servisné podniky. Wellness konzultanti méZu predavat produkty prostrednictvom servisnych podnikov,
ktoré poskytuju sluzby vztahujlice sa na produkty. Napriklad, produkty d0TERRA je mozné predavat
prostrednictvom klubov zdravia, klpelov a telocvic¢ni. Nemocnice sa nemo6zu registrovat bez
pisomného suhlasu oddelenia dohladu nad dodrziavanim pravnych predpisov a pravneho oddelenia.

D. Vhodnost. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo, na zaklade svojho vylu¢ného rozhodnutia, finalne urcit, ¢i
je dany podnik vhodnym miestnom na predaj produktov. Udelenie povolenia Spolo¢nosti v Specifickom
pripade neznamena zrieknutie sa jej prav vynucovat tieto zasady vo vSetkych ostatnych pripadoch.

E. Zasady obchodnych prezentacii. Wellness konzultanti, ktori si Zelaja vystavovat, propagovat
a predavat produkty dOoTERRA a prileZitosti v spojeni s obchodnou prezentaciou alebo verejnou
udalostou, si mézu prenajat stanok alebo vytvorit exhibiciu na obchodnej prezentacii, verejnej
udalosti alebo zhromazdeni (,ZhromaZdenie*) za predpokladu pisomného schvalenia Zhromazdenia
Spoloénostou a dodrZiavania nasledovnych poziadaviek Wellness konzultantom:

1. Vyplnit a predlozit Spolo¢nosti formular Udalosti; Tento formular je potrebné zaslat do online
virtualnej kancelarie doTERRA.

2. Za Ucelom ziskania stanku a zaistenia vyluénych prav musi Spolo¢nost dostat formular poZzadujuci
povolenie zGc¢astnit sa minimalne Styri tyZzdne pred udalostou.

3. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo povolit len jeden stanok reprezentujlci Spolo¢nost a produkty na
jednej vystave. V stanku na obchodnej vystave je mozné ponukat len produkty a/alebo prilezitost
doTERRA. Vystavovat alebo distribuovat je mozné len marketingové materialy vytvorené
spolo¢nostou dOTERRA. Vyzaduje sa nakup banneru Wellness konzultanta Spoloénosti, ktory bude
vystaveny v stanku. Vyluéné prava sl udelované na zaklade vyluéného rozhodnutia Spolo¢nosti.

4, Wellness konzultant nebude robit odvolavky na spoloénost d6TERRA v Ziadnej forme reklamnych
alebo propagacnych materialov, ktoré by navodzovali dojem, Ze ZhromaZzdenia sa z(c¢astnuje
doTERRA. Naopak, reklamné alebo propagacné materialy schvalené Spolo¢nostou musia davat
Specifickl odvolavku na Wellness konzultanta ako Wellness konzultanta spoloénosti dGTERRA,
vratane map alebo zoznamov pripravenych garantom Zhromazdenia.

5. Wellness konzultant nebude realizovat Ziadne prehnané alebo nereprezentativne vyhlasenia
o zarobkoch, vratane akychkolvek vyhlaseni o prijmoch zaistujlcich bohaty Zivotny Styl.
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6. Wellness konzultant nebude vyuzivat ZhromaZdenie na propagaciu akéhokolvek produktu, sluzby
alebo obchodnej prilezitosti okrem podnikania spoloénosti dOTERRA, na ktorom moze byt Wellness
poradca zainteresovany.

7. Pocas Zhromazdenia musi Wellness konzultant osobne dodrziavat Prirucku zasad a nesie
zodpovednost za: (i) ¢iny kazdej osoby, ktora pracuje v stanku na Zhromazdeni; (ii) vSetky materialy
distribuované na Zhromazdeni, a (iii) ostatné aspekty G¢asti na Zhromazdeni.

8. Okrem ostatnych opatreni uvedenych v Prirucke zasad si Spolo¢nost vyhradzuje pravo zamietnut
Gcéast na budicich Zhromazdeniach z dévodu porusenia akychkolvek zasad na Zhromazdeni.

ODDIEL 14: Medzinarodny obchod

A.Povolené ¢innosti na neotvorenych trhoch. Pred oficialnym otvorenim Otvoreného miestneho trhu su
povolené ¢innosti Wellness konzultanta na neotvorenom Miestnom trhu obmedzené na poskytovanie
vizitiek a vykonavanie, organizovanie alebo (i¢ast na stretnutiach, na ktorych pocet (icastnikov,
vratane Wellness konzultanta, neprekroéi pat (5). Ugastnici takychto stretnuti musia byt osobni znami
Wellness konzultanta alebo osobni znami osobnych znamych Wellness konzultanta zG¢astnenych
takéhoto stretnutia. Stretnutia sa musia viest doma alebo vo verejnych podnikoch, ale nesmu sa
viest na sikromnej hotelovej izbe. Na neotvorenych Miestnych trhoch s zakazané vSetky techniky
nereferenc¢ného volania (oslovovanie osbb, ktoré neboli predtym osobnymi znamymi kontaktujdceho
Wellness konzultanta).

B. Aktivita na Miestnych trhoch. Wellness konzultanti, ktori vykonavaju ¢innost mimo svojho Miestneho
trhu, si povinni dodrZiavat Priru¢ku zasad dOoTERRA, ktora plati pre Miestny trh, na ktorom Wellness
konzultanti vykonavaja svoju ¢innost. Wellness konzultanti, ktori vykonavaju marketing produktov
mimo svojho Miestneho trhu, musia dodrziavat prislusné zasady Miestneho trhu pre obchodné
prilezitosti a tiez zasady pre reklamaciu produktov pri prezentovani Spolo¢nosti ako obchodnej
prilezitosti alebo jej produktov na Miestnom trhu.

C. Zakazané cinnosti na neotvorenych Miestnych trhoch.
1. Wellness konzultant nesmie importovat alebo ulahéit importovanie, predaj, darovanie alebo
distribdciu produktov, sluzieb alebo vzoriek produktov Spolo¢nosti.

2. Wellness konzultant nesmie umiestiovat Ziadny typ reklamy alebo distribuovat propagaéné
materialy tykajuce sa Spolo¢nosti, jej produktov alebo prileZitosti, s vynimkou Predajnych pomdcok
schvalenych Spolo¢nostou, ktoré st Specificky povolené na distriblciu na neotvorenych Miestnych
trhoch.

3. Wellness konzultant nesmie ponukat alebo rokovat o Ziadnej zmluve pre Gcel zaviazania
obc¢ana alebo rezidenta neotvoreného Miestneho trhu k prilezitosti, konkrétnemu Sponzorovi
registracie alebo konkrétnej linii sponzorstva. Okrem toho Wellness konzultant nesmie
registrovat obcanov alebo rezidentov neotvorenych Miestnych trhov na otvorenom Miestnom
trhu alebo vyuzivanim Zmliv s Wellness konzultantmi z otvoreného Miestneho trhu, s vynimkou
pripadu, Ze obCan alebo rezidenta neotvoreného Miestneho trhu k prilezitosti, konkrétnemu
Sponzorovi registracie alebo konkrétnej linii sponzorstva. Okrem toho Wellness konzulta
nesmie registrovat ob¢anov alebo rezidentov neotvorenych Miestnych trhov na otvorenom
Miestnom trhu alebo vyuZivanim Zmldv s Wellness konzultami z otvoreného Miestneho trhu, s
vynimkou pripadu, Ze ob¢an alebo rezident neotvoreného Miestneho trhu ma v ¢ase registracie
trvalé bydlisko a zakonné opravnenie pracovat na otvorenom Miestnom trhu. Je
zodpovednostou Registrujuceho sponzora, aby zaistil siilad s poziadavkami na bydlisko a
pracovné povolenie. Clenstvo v alebo Géast na alebo vlastnictvo korporacie, partnerstva alebo
inej pravnickej osoby na otvorenom miestnom trhu samo osebe nespifa poziadavky na
bydlisko alebo zakonné pracovné povolenie. Ak (i¢astnik DistribUtorstva nepredloZi overenie
bydliska a pracovného povolenia na Ziadost Spolocnosti, ma Spolocnost, na zaklade vlastného
rozhodnutia, pravo vyhlasit Wellness konzultanta za zruseného od pociatku.
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4. Wellness konzultant nesmie prijimat peniaze alebo iné odmeny alebo sa zléastnovat Ziadnych
finanénych transakcii s potencialnym Wellness konzultantom, ktory prenajima alebo kupuje
priestory za Gcelom propagéacie alebo realizacie obchodu (podnikania) spojeného so Spolo¢nostou.

5. Wellness konzultant nesmie propagovat, umoznit alebo vykonavat Ziadny typ ¢innosti, ktory presahuje
obmedzenia uvedené v tejto Prirucke zasad alebo ktory Spoloénost na zaklade vlastného rozhodnutia
povazuje za protireCivy obchodnym alebo etickym zaujmom Spolocnosti pri medzinarodnej expanzii.

D. Zakon o zahrani¢nych korupénych praktikach. Vsetci Wellness konzultanti dOTERRA musia dodrziavat
Zakon USA o zahranicnych korupénych praktikach (FCPA), ako aj vSetky podobné alebo ekvivalentné
zakony na miestnom trhu, ako napriklad Zakon Spojeného kralovstva o korupcii. PIné vysvetlenie
FCPA je mozna najst v menu nastrojov webovej stranky doTERRA. Osoba alebo organizacia si vinné z
poruSenia FCPA, ak existuje:

1. Platba, ponuka, opravnenie alebo prislub zaplatit peniaze alebo nieco cenné zahranicnému
Statnemu Uradnikovi (vratane predsedu strany alebo manazéra Statneho koncernu) alebo
akejkolvek inej osobe s vedomim, Ze platba alebo prislub platby prejdi na zahrani¢ného Gradnika
s korupénym umyslom;

2. Pre Ucely (i) ovplyvnenia akéhokolvek Cinu alebo rozhodnutia tejto osoby; (ii) prindtenia tejto osoby
urobit alebo neurobit nieco v rozpore s jej zakonnou povinnostou; (iii) zaistenia neprimeranej vyhody;
alebo (iv) prinGtenia takejto osoby vyuZit jej vplyv na ovplyvnenie oficialneho ¢inu alebo rozhodnutia;

3. Za Ucelom pomoci pri ziskavani alebo udrzani obchodu pre akikolvek osobu alebo s akoukolvek
osobou alebo nasmerovania obchodu na danu osobu.

E. Ziadne vyluéné Miestne trhy alebo koncesie. Neexistuji Ziadne vyluéné Miestne trhy alebo koncesie.
Wellness konzultant méa pravo operovat kdekolvek v domovskej krajine Wellness konzultanta.

F. Zakazané Miestne trhy. Spoloénost si vyhradzuje pravo oznacit uréité Miestne trhy, na ktorych su
vSetky pred-marketingové ¢innosti vyslovene zakazané. Kazdy Wellness konzultant je zodpovedny
za to, Ze pred vykonanim pred-marketingovych otvaracich ¢innosti na neotvorenom trhu preveri
prostrednictvom aktualneho kontaktu so Spolo¢nostou, ¢i Miestny trh, na ktorom planuje vykonat
tieto ¢innosti, nie je zakazanim Miestnym trhom. Wellness konzultant moze ziskat zoznam zakéazanych
Miestnych trhov tym, Ze zavola Spolo¢nosti.

G. Porusenie medzinarodnych zasad. Okrem ostatnych opatreni povolenych Zmluvou moze byt Wellness
poradcovi, ktory nedodrzi akékolvek ustanovenie tejto Kapitoly 14, zakazana Gcéast na dotknutom
medzinarodnom trhu na obdobie, ktoré Spolocnost povazuje za primerané. Tento zakaz moze okrem
iného zahfnat nasledovné:

1. Wellness konzultant nemusi mat pravo na medzinarodnu distriblciu/sponzorské prava na
dotknutom Miestnom trhu;

2. Wellness konzultant a jeho vysSia linia nemusia mat pravo na Bonusy vytvorené Wellness
konzultantom a jeho Zostupnou organizaciou na prislusnom Miestnom trhu;

3. Okrem toho, na vSetkych trhoch az do jedného roka nemusi mat Wellness konzultant privilégia,
ktoré zvyCajne Wellness konzultanti ziskavaju, ako napriklad ocenenie na akciach korporacie alebo
v jej literatlre a prijatie registracnych materialov nového Wellness konzultanta pred oficialnym
otvorenim nového trhu.Wellness konzultant, ktory nebol schopny G¢asti na trhu kvéli nedodrzaniu
Kapitoly 14 tejto Prirucky zasad, musi poziadat Spolo¢nost pisomne o pisomné povolenie G¢asti na
trhu po uplynuti obdobia zakazu.

H. Ziadne zrieknutie sa inych prav. Ustanovenia tejto Kapitoly 14 neznamenaju zrieknutie sa prav
Spoloc¢nosti uvedenych inde v Zmluve.
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ODDIEL 15: Platba dani

A. Dan z prijmov. Wellness konzultant akceptuje vyluéni zodpovednost za vSetky dane zo Zivnosti
a z prijmov vyplyvajlce z prijmov zarobenych v pozicii Wellness konzultanta spolo¢nosti dOTERRA.

B. Predajna dan. doTERRA je zakonne povinna pripocitat dan z pridanej hodnoty (DPH) na predaje
realizované svojim Wellness konzultantom. Wellness konzultanti, ktori na zaklade rocného obratu
(z ich DistribGtorstva dOoTERRA a akéhokolvek iného podnikania) s povinni zaregistrovat sa ako
platcovia DPH a budu nasledne pripocitavat DPH k svojim vlastnym predajom produktov, ale mali____
by byt opravneni uplatnit si DPH, ktoru zaplatili na produkty nakipené od Spoloc¢nosti. Wellness
konzultanti nes( zodpovednost za stanovenie, ¢i sa maju alebo nemaiju registrovat ako platcovia DPH
a ak ano, s zodpovedni za registraciu a dodrziavanie poZiadaviek DPH.

ODDIEL 16: Naroky zodpovednosti za Skodu produktov

A. Obrana narokov Spolocnosti. Na zaklade obmedzeni uvedenych v tejto kapitole bude doTERRA
branit Wellness konzultantov proti narokom tretich stran a zakaznikov, tvrdiacich, Zze pouzivanim
produktu alebo kvoli zIEmu produktu utrpeli uimu. Wellness konzultanti sU povinni okamzite pisomne
upovedomit Spoloénost o takychto narokoch, avSak najneskor do desiatich (10) dni od datumu listu
stazovatela tretej strany o (idajnej ujme. Ak tak poradca nevykond, Spolo¢nost sa zbavi akychkolvek
zavazkov v spojeni s takymto narokom. Wellness konzultanti musia umoznit Spolo¢nosti vyluéna
obranu naroku a realizovat jej vyluéné rozhodnutie vo vSetkych ohladoch vratane vyuzitia a vyberu
poradcu ako podmienky povinnosti Spolo¢nosti na obranu.

B.Vynimky z odSkodnenia Wellness konzultantov. Spolo¢nost nema Ziadnu povinnost odskodnit
Wellness poradcu, ak:

1. Wellness konzultant nedodrzal Zmluvu s ohfadom na povinnosti a obmedzenia pokryvajlce
distribdciu a/alebo predaj produktov ; alebo

2. Wellness konzultant prebalil, zmenil alebo nespravne pouzil produkt alebo dané pokyny alebo
odporucania tykajlce sa pouzitia, bezpecnosti, G¢innosti, prinosov alebo vysledkov, ktoré nie su
v sllade so schvalenou literatlrou Spolo¢nosti; alebo

3. Wellness konzultant urovna alebo sa snazi urovnat narok bez pisomného suhlasu Spolo¢nosti.

ODDIEL 17: Ochrana udajov a autorizované pouzitie informacii Wellness konzultanta

A. Ochrana udajov: Ako nezavisli samostatni dodavatelia st Wellness konzultanti spracovatelmi
vSetkych osobnych Gdajov, vratane osobnych Gdajov zakaznikov, ktoré spracovavajl pocas svojich
obchodnych ¢innosti v pozicii Wellness konzultanta. Wellness konzultanti nesi zodpovednost za to,
Ze takéto osobné (daje budi spracovavané, uchovavané a Uplne zlikvidované v stlade s
prislusnymi zakonmi o ochrane osobnych Gdajov, vratane vdeobecného nariadenia EU o ochrane
osobnych Gdajov 2016/679. To okrem iného zahfha zodpovednost za:

1. Realizovanie vSetkych svojich povinnosti v sllade s aplikovatelnymi zakonmi o ochrane Gdajov,
vratane bezpecnosti (dajov a povinnosti utajenia;

2. Zaistenie, aby dotknutym osobam boli poskytované prislusné informacie tykajlice sa spracovania
ich osobnych Gdajov, vratane zdielania ich osobnych Gdajov so Spolo¢nostou;

3. Zaistenie, aby mali pravny zaklad pre spracovanie osobnych Udajov, vratane zdielania osobnych
Gdajov so Spolo¢nostou a ziskania sthlasu dotknutych osob so spracovanim ich osobnych Gdajov,
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ako to pozaduju prislusné zakony o ochrane Udajov.

4. Zaistenie, aby dotknuté osoby mohli vykonavat prava na ochranu udajov, ktoré im poskytuji
prislusné zakony o ochrane Gdajov;

5. Uzavretie pisomnej zmluvy so spracovatelmi Gdajov, na ktorych sa spoliehajd pri spracovani
osobnych Gdajov v ich mene, v stlade s prislusSnymi zakonmi o ochrane Gdajov;

6. Zavedenie vhodnych technickych a organizaénych opatreni, ktoré zaistia a budi schopné
preukazat, Ze spracovanie sa realizuje v stlade s prisluSnymi zakonmi o ochrane tdajov;

7. Okamzité oznamenie Spoloc¢nosti o akomkolvek skutoénom alebo domnelom poruseni Gdajov,
ktoré ma vplyv na osobné (idaje spracovavané Wellness konzultantom v spojeni' s jeho ¢innostou
v pozicii Wellness konzultanta;

8. PIne spolupracovat so Spoloénostou vo vSetkych primeranych a zakonnych snahach o prevenciu,
zmiernenie alebo napravu takéhoto porusenia osobnych Gdajov; a

9. Pre implementaciu a zabezpecenie primeranej ochrany v pripade prenosu osobnych Gdajov
do krajin mimo EHP, ako poZaduju prislusné zakony o ochrane udajov.

B. Zoznamy Wellness konzultantov. Zoznamy Wellness konzultantov a vSetky kontakty z nich vytvorené
(,Zoznamy*“) si dévernym majetkom spoloénosti dOTERRA. Spolo¢nost vyselektovala, zozbierala,
konfigurovala a v si¢asnosti uchovava Zoznamy tak, Zze na ne vynaklada rozsiahly ¢as, Usilie
a penazné zdroje. Zoznamy a ich stc¢asna a buduce formy tvoria obchodne vyhodné aktiva a obchodné
tajomstvo Spolocnosti. Spolocnost si vyslovne vyhradzuje pravo zverejnit Zoznamy a iné informacie
Wellness konzultanta, ktoré Spoloénost uchovava, a na zaklade svojho rozhodnutia to Spolo¢nost
moze aj zamietnut.

C. Utajenie Zoznamov. Wellness konzultanti, ktori dostanu pristup k Zoznamom, suhlasia s dévernou
a vlastnickou povahou tychto distribuénych zoznamov a s tym, Ze vyuzivanie tychto zoznamov alebo
kontaktov z nich vygenerovanych je vyslovne zakazané s vynimkou vyluéného Gcelu rozsirovania
podnikania Spolo¢nosti. Suhlasia aj s tym, Ze informacie si majetkom Spolocnosti a akékolvek
materialy pontikané Wellness konzultantom, ktoré obsahuji akikolvek odvolavku na Spoloénost alebo
jej programy, mozu byt zrealizované len na zaklade predchadzajlceho pisomného sthlasu Spolo¢nosti
pre kazdu jednotlivi objednavku.

D. Specifické Zoznamy. Spoloénost poskytuje unikatne prispdsoben( dast Zoznamov Wellness
konzultantom (v dalSom v kontexte Zoznamov ,,Prijemca*“). Kazd( ¢ast poskytovaného Zoznamu
obsahuje len informacie Specifické pre Groven Prijemcu a jeho zostupnu organizaciu.

E. Obmedzenie pouzitia. Tieto Zoznamy si ur¢ené na obmedzené pouzitie Prijemcom vyluéne na
ulahcenie Skolenia, podpory a poskytovania sluzieb Zostupnej organizacii Prijemcu len na podporu
podnikania spojeného so Spolocnostou. Kazdy Prijemca suhlasi s tym, Ze kazdé pouzitie v ramci
svojho zamysSlaného rozsahu tvori oddelenu exkluzivnu licenéni zmluvu medzi Prijemcom a
Spolo¢nostou.

F. Zoznamy patria Spolocnosti. Tieto Zoznamy po cell dobu zostavaju vyluénym vlastnictvom
Spoloc¢nosti, ktora v lubovolnom ¢ase mdze na zaklade vlastného rozhodnutia vymahat a prevziat
vlastnictvo Zoznamov. Na zaklade uvedeného kazdy Wellness konzultant sdhlasi:

1. Ze bude udrZiavat v tajnostia nezveref'nl’iiadne Zoznamy alebo ich ¢ast ziadnej tretej Osobe,
okrem iného vratane éxistujucich Wellness konzultantov, konkurencie a verejnosti;
2. Obmedzit pouzivanie tychto Zoznamov na ich zamyslany Ucel rozSirovania podnikania Wellness

poradcu spojeného so spolo¢nostou dOTERRA; Zoznamy nie je mozné pouzit na identifikaciu
a oslovovanie Wellness konzultantov dOTERRA pre iné komeréné prilezitosti a ¢innosti;
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3. Ze akékolvek pouZitie alebo odhalenie Zoznamov mimo osdb opravnenych v tomto dokumente
alebo v prospech akejkolvek tretej Osoby znamena zneuZitie, spreneveru a porusenie licenénej

dohody Prijemcu, ¢o spdsobi nenapravitelnd Skodu Spolo¢nosti;

4. Ze pri poruseni podla tejto kapitoly Prijemca zavazne slibi prikdzané uvolnenie ako primerané
odskodnenie za takéto pouzitie v slade s prisluSnymi narodnymi alebo miestnymi zakonmi
a okamzite odovzda a vrati Spoloénosti vSetky Zoznamy, ktoré boli predtym Prijemcovi poskytnuté,
na poziadanie Spolocnosti a Ze zavazok podla tejto kapitoly pretrva po ukonceni zmluvy
s Prijemcom;

G. Odskodnenie Spolocnosti za porusenie. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo presadit vSetky primerané
opatrenia podla prislusnych narodnych alebo miestnych zakonov na ochranu svojich prav
k vySSie uvedenym vlastnickym informaciam, ktoré si obchodnym tajomstvom, a ktoré sd uvedené
v Zoznamoch. Nepouzitie ziadnych prislusnych napravnych opatreni neznamena zrieknutie sa
danych prav.

ODDIEL 18: Obmedzenie zodpovednosti
Zmluvné strany sihlasia s tym, Ze nasledujlce ustanovenia platia a budu platit aj po ukonéeni zmluvy.

A. Ziadne Vyhlasenie ani Zaruky. Okrem pripadov uvedenych v tejto Prirucke zasad, spolodnost
doTERRA neposkytuje Ziadne vyslovné alebo domnelé vyhlasenia alebo zaruky tykajlce sa produktov
doTERRA, vratane ich stavu, predajnosti, vhodnosti na dany Ucel alebo pouZitie Wellness
konzultantmi.

B. Limitacia nahrady $kody. Zmluvné strany v najvaésom rozsahu povolenom pravom Slovenske;j
republiky uzatvaraji nasledujice dohody, pokial ide o akékolvek naroky na nadhradu Skody vogi
Spolocnosti, jej clenom, manazérom, riaditelom, veduicim pracovnikom, akcionarom, zamestnancom,
splnomocnenym zastupcom a zastupcom, bez ohladu na formu takéhoto naroku (¢i uz v ramci
deliktu, zmluvy alebo iné):

» Spoloc¢nost, jej clenovia, manaZzéri, riaditelia, funkcionari, akcionari, zamestnanci,
splnomocneni zastupcovia alebo zastupcovia nebudu zodpovedat Wellness konzultantovi
za Ziadne zvlastne, nepriame, nahodné, sankcné alebo nasledné skody, vratane uslého
zisku. Toto obmedzenie sa vztahuje, ale nie je nevyhnutne obmedzené, na naroky, ktoré
vyplyvajl alebo slvisia s prevadzkou Wellness konzultanta, distribUtorstvom ako aj s
akymkolvek nakupom alebo pouZzivanim produktov doTERRA.

» Bez ohladu na akékolvek premléacie ustanovenia, Spoloénost, jej ¢lenovia, manazéri,
riaditelia, Gradnici, akcionari, zamestnanci, splnomocneni zastupcovia alebo zastupcovia
nebudl zodpovedni za Ziadne Skody (bez ohladu na ich povahu) za akékolvek omeskanie
alebo nezrealizovanie zavazkov Spolo¢nosti vyplyvajlcich zo Zmluvy kvéli priéinam mimo
jej primeranej kontroly.

* Bez ohladu na akékolvek iné ustanovenie Zmluvy, Spoloénost, jej ¢lenovia, manazéri,
riaditelia, Gradnici, akcionari, zamestnanci, splnomocneni zastupcovia alebo zastupcovia
nebudu zodpovedni Wellness konzultantom za Ziadne Skody presahujice celkovi sumu
penazi, ktor( Spolo¢nost skutoc¢ne prijala od Wellness konzultanta v stlade s
podmienkami Zmluvy.

C. Odskodnenie. Wellness konzultant suhlasi s tym, Ze nahradi Spolo¢nosti doTERRA Skody, pokuty,
penale a zbavi Spolocnost doTERRA akejkolvek zodpovednosti vyplyvajlcich z rozhodnuti alebo
urovnani, ktoré vyplyvaju alebo suvisia s ¢innostami Wellness konzultanta pri propagacii alebo
prevadzkovani nezavislého podnikania Wellness konzultanta a akychkolvek aktivit s tym sdvisiacich
(napriklad, ale nie vylucne, prezentacia produktov doTERRA alebo plan odmenovania, prevadzka
motorového vozidla, prenajom priestorov na stretnutia alebo Skolenia, uplatiovanie akychkolvek
neopravnenych narokov, nedodrZzanie akychkolvek platnych predpisov a pod.).

(c) 2025 doTERRA Holdings LLC Strana 35



doTERRA ZASADY A POSTUPY

D. Spolo¢nost neobmedzuje alebo nevylucuje svoju zodpovednost za smrt alebo zranenie osdb
sposobené jej zanedbanim alebo inlG zodpovednost, ktoré nie je mozné zakonne vylicit alebo
obmedzit a vSetky ustanovenia tejto Zmluvy podliehajd tomuto odseku D.

ODDIEL 19: Disciplinarne opatrenia

A.Prava upravené na zaklade vykonu. Prava Wellness konzultanta vyplyvajice zo Zmluvy su upravené
podla priebezného vykonu Wellness konzultanta v stilade s podmienkami Zmluvy. V pripade
akéhokolvek zlyhania Wellness konzultanta realizovat svoje zavazky uvedené v Zmluve, prava Wellness
konzultanta zaniknud. Spolo¢nost moZe celkovo alebo ¢iastocne ospravedinit nekonanie Wellness
konzultanta bez zrieknutia sa svojich prav a napravnych opatreni podia Zmluvy.

B. Mozné disciplinarne opatrenia. Ak Wellness konzultant porusi ktorikolvek podmienku Zmluvy alebo
sa zaangaZuje na nelegalnom, zavadzajlicom, klamlivom alebo neetickom obchodnom spravani, méze
doTERRA na zaklade svojho vyluéného rozhodnutia zacat disciplinarne opatrenia, ktoré povazuje za
vhodné. MozZné disciplinarne opatrenia zahinaju:

1. Vydanie Ustneho a/alebo pisomného varovania alebo pokarhania Wellness konzultantovi;

2. Pozorné monitorovanie spravania Wellness konzultanta za stanovené ¢asové obdobie, aby sa
zaistilo, ¢i vykonava svoje zmluvné povinnosti;

3. Poziadanie Wellness konzultanta, aby predloZil Spolo¢nosti dodato¢né zaruky, Ze jeho vykon bude
v stlade so Zmluvou; DalSie zaruky mozu zahfnat poziadavku na Wellness konzultanta prijat urcité
opatrenia v Usili zmiernit alebo napravit nerealizovanie;

4. Zamietnut alebo pozastavit privilégia, ktoré Spolo¢nost ¢as od ¢asu udeluje, alebo ukonéenie
realizacie povinnosti Spolo¢nosti vyplyvajuce zo Zmluvy, okrem iného vratane uznani na akciach
korporacie alebo vo svojej literatlre, G¢ast na udalostiach sponzorovanych Spolo¢nostou,
zadavanie objednavok produktov, podpora v ramci Planu predajnych odmien, pristup k informaciam
a genealdgiam Spolo¢nosti alebo Gcasti Wellness konzultanta na inych programoch alebo
prilezitostiach Spolo¢nosti;

5. Prerusenie alebo obmedzenie platieb Bonusov za cely alebo ¢ast predaja Wellness konzultanta
alebo jeho Organizacie;

Vyrubenie pokuty, ktord je mozné vyrubit ihned alebo ju zadrzat z budicich platieb Bonusov;
Prevedenie celej alebo ¢asti Organizacie Wellness konzultanta na iného;
Upravit status Wellness konzultanta;

© 0 N o

Suspendovat Wellness konzultanta, ¢o moze mat za nasledok ukoncenie alebo obnovu vztahu
s podmienkami alebo obmedzeniami;

10. Ukoncit Distribltorstvo Wellness konzultanta; a
11. Ziadat prikdzané uvolnenie alebo iné napravné opatrenia (odskodnenie) podla dostupnych zakonov.

C. VySetrovanie. V pripade vySetrovania Gdajného porusenia Zmluvy plati nasledovny postup doTERRA:

1. Spolo¢nost bud da Wellness konzultantovi Ustne oznamenie a/alebo mu zasle pisomné oznamenie
o Gdajom poruseni Zmluvy; Kazdy Wellness konzultant suhlasi s tym, Ze vztah medzi Wellness
konzultantom a Spolo¢nostou je vyluéne zmluvny. Teda Spolo¢nost nebude ani ctit, ani reSpektovat
Ziadny narok od Wellness konzultanta, ze vztah je alebo boli kvazi-zmluvny, ze vznikol implikaciou
Z pouzivanej praxe alebo ¢innosti, Ze bol Ustne autorizovany zamestnanom Spolo¢nosti v rozpore
s podmienkami Zmluvy alebo je inak fakticky predpokladany.

2. V pripade zaslania pisomného oznamenia Spolo¢nost da Wellness konzultantovi desat pracovnych
dni od datumu zaslania oznamenia, pocas ktorych Wellness konzultant moze predlozZit vSetky
informacie vztahujlce sa na incident na preskiimanie Spoloc¢nosti. Spolocnost si vyhradzuje
pravo zakazat ¢innost (napriklad zadavanie objednavok, sponzorstvo, zmenu informacii Wellness
konzultanta, prijimanie Bonusov, atd.) predmetnému Distribltorstvu od momentu zaslania
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oznamenia az do vydania kone¢ného rozhodnutia Spolo¢nosti.

3. Na zaklade akychkolvek informacii ziskanych od spolo¢nych zdrojov a z vySetrovania vyhlaseni
a zozbieranych faktov spolu s informaciami predlozenymi Spolo¢nosti po¢as obdobia na
odpoved Spolocnost vyda konecné rozhodnutie tykajlice sa primeranej napravy, ktoré moze
zahinat aj ukonéenie Zmluvy s Wellness konzultantom. Spoloénost bude o tomto rozhodnuti
ihned informovat Wellness konzultanta. Akékolvek opatrenia budu G¢inné k datumu
odoslania rozhodnutia Spolo¢nosti.

4. Dodatocné informacie vysvetlujlce odvolanie voéi rozhodnutiu Spoloénosti a zasady Spolo¢nosti
na rieSenie sporov uvedené v Kapitole 22.C tohto dokumentu budui Spolo¢nostou predlozené na
poziadanie.

D. Ukoncenie Zmluvy. Wellness konzultant moéze ukoncit Zmluvu v flubovolnom ¢asovom okamihu
a z akéhokolvek dévodu zaslanim pisomného oznamenia o imysle ukoncit Zmluvu Spolo¢nosti na:
europeplacements@doterra.com alebo na: Altius House, 1 North Fourth Street, Milton Keynes, MK9
1DG. Osoba, ktorej Distribitorstvo sa konéi, sa nemoze opat registrovat ako Wellness konzultant Sest
mesiacov od datumu poslednej ¢innosti, ak Wellness konzultant dosiahol Triedu Premiér alebo nizSiu.
Ak Wellness konzultant dosiahol Triedu Strieborny alebo vySSiu, musi osoba ¢akat dvanast mesiacov
pred zaregistrovanim sa u spoloénosti doTERRA ako Wellness konzultant. Cinnost okrem iného zahffa
nakup produktov, nabor inych Wellness konzultantov alebo zarabanie Bonusov. VSetky povinnosti
tykajlce sa utajenia informacii a siete Wellness konzultanta pretrvajd po ukonéeni Zmluvy, okrem
iného vratane povinnosti uvedenych v Kapitole 12 a 17.

E. Dobrovol'né ukoncenie. Ak Wellness konzultant dobrovolne ukonéi svoju Zmluvu, Ucet sa dostane do
pozastaveného stavu na obdobie dvandastich mesiacov od datumu poslednej ¢innosti a nasledne sa
Gcet skutoCne ukonci a odstrani sa z genealogického stromu. Inymi slovami, pozastaveny Ucet zostane
v genealogickom strome, az kym ho Spolo¢nost skutocne neukonéi; neexistuje ziadny ,posun nahor
zostupnej linie pocas obdobia pozastavenia. AvSak v dosledku komprimovania Planu predajnych
odmien sa objem posunie nahor mimo suspendovaného Wellness konzultanta, o umozni maximalne
vyplatenie.

F. Necinnost. Spolocnost mo6ze ukoncit Distribltorstvo, ak nie je aktivne alebo ak nebol zaplateny rocny
obnovovaci poplatok.

G. Spoluziadatel zavazuje Distribttorstvo. Cin ktoréhokolvek Géastnika alebo spoluZiadatela v
Distributorstve, alebo manzela alebo partnera Wellness konzultanta je pripisatelny Distribltorstvu
a akékolvek napravy, vratane ukonéenia Zmluvy, vyvolané takymto éinom je mozné uplatnit vogi
Distribdtorstvu vSeobecne.

H. Casové obmedzenie podanych narokov. Spolodnost nebude skiimat Ziadne porusenie véeobecnych
podmienok Zmluvy, ktoré jej nebolo dané do pozornosti do dvoch rokov od za¢atia domnelého
porusenia. Neoznamenie porusenia do dvoch rokov bude mat za nasledok, Zze Spolo¢nost nebude
vySetrovat obvinenie, aby sa zabranilo tomu, Ze prepadnuté naroky budi mat rusivy vplyv na
prebiehajlice obchodné ¢innosti DistribGtorstva. VSetky spravy o poruseniach musia byt pisomné a
zaslané pravnemu oddeleniu spolo¢nosti doTERRA.

I. Opatrenia voci Wellness konzultantovi. Spolocnost moze prijat opatrenia voci Wellness konzultantovi,
ako je uvedené v Kapitole 19 tejto Prirucky zasad a inde v Zmluve, ak na zaklade svojho rozhodnutia
Spolocnost urci, Ze spravanie Wellness konzultanta alebo spravanie akéhokolvek Géastnika
Distributorstva je Skodlivé, rusivé alebo posSkodzuje dobro alebo reputaciu Distribltorskej siete
Spolocnosti.

J. Ak Wellness konzultant zrusi tito Zmluvu podla Kapitoly 19.D v priebehu 14 dni od jej uzavretia,
potom:

1. Wellness konzultant moze pozadovat od Spolo¢nosti vyplatit mu do 14 dni vSetky peniaze, ktoré
Wellness konzultant zaplatil za Spolocnost alebo v mene Spoloc¢nosti alebo ktoréhokolvek iného
Wellness konzultanta v spojeni' s Géastou Wellness konzultanta na tejto obchodnej schéme alebo
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ktoré zaplatit inému Wellness konzultantovi v sllade s ustanoveniami tejto obchodnej schémy; a

2. Wellness konzultant mo6Ze vratit na adresu Spolocnosti uvedent v Kapitole 19.D vSetky tovary,
ktoré Wellness konzultant zaklpil podla obchodnej schémy do 21 dni od datumu zruSenia a
ktoré zostali nepredané, za predpokladu, Ze tieto nepredané tovary sl v stave, v ktorom boli
v ¢ase nakupu, bez ohladu na to, ¢i ich vonkajsi obal bol alebo nebol poskodeny, a moze
poziadat o vratenie penazi, ktoré za tieto tovary zaplatil; a

3. Wellness konzultant moze zrusit vSetky sluzby, ktoré objednal podla obchodnej schémy do 14 dni
a moze poziadat o vratenie penazi, ktoré za tieto sluzby zaplatil, za predpokladu, Ze tieto sluzby
este neboli dodané Wellness konzultantovi.

K. Za Gcelom vratenia penazi zaplatenych podla Kapitoly 19.J.1, J.2 a J.3 musi Wellness konzultant podat
oznamenie Spoloénosti, v ktorom Ziada o Ghradu tychto penazi (a pripadne o vratenie Startovacej
sady a ostatnych propagacnych alebo Skoliacich materidlov nim zakldpenych) na adresu Spolo¢nosti
uvedent v Kapitole 19.D do 21 dni od datumu zruSenia a Spolocnost vrati Wellness konzultantovi
peniaze, na ktoré mbéze mat pravny narok, do 21 dni od datumu zrusenia. Aby Wellness konzultant
ziskal spat peniaze zaplatené za tovary podla Kapitoly 19.J.2, musi dodat tovary Spolo¢nosti do 21 dni
od datumu zruSenia na adresu uvedend v Kapitole 19.D. Wellness konzultant bude znasat naklady na
vratenie dodavky. Peniaze zaplatené s ohfadom na tieto tovary su splatné Wellness konzultantovi pri
dodavke tovarov alebo ihned, ak tovary eSte neboli Wellness konzultantovi doruc¢ené.

L. Ak Wellness konzultant da oznamenie o ukonceni tejto Zmluvy viac ako 14 dni od jej uzavretia, méze
Wellness konzultant vratit Spolo¢nosti vSetky tovary (vratane Skoliacich a propagacnych materialov,
obchodnych priruciek a sad), ktoré zakupil na zaklade schémy do 90 dni pred ukonéenim a ktoré
zostali nepredané a Spolocnost zaplati Wellness konzultantovi cenu (vratane DPH), ktori Wellness
konzultant zaplatil za tieto tovary, minus- v pripade, Ze sa tieto tovary znehodnotili kvéli ¢inu alebo
necinnosti na strane Wellness konzultanta - sumu rovnajlcu sa poklesu ich hodnoty vyplyvajicej
Z tohto znehodnotenia a primeraného manipulacného poplatku (ktory moze zahinat naklady na
prebalenie vratenych tovarov za Gcelom dalSieho predaja). Wellness konzultant bude znasat naklady
na vratenie dodavky.

M.Spolo¢nost méZe ukondcit tito Zmluvu v lubovolnom ¢asovom okamihu na zaklade pisomného
oznamenia Wellness konzultantovi. Ak Spolocnost ukonéi tito Zmluvu s Wellness konzultantom,
modze Wellness konzultant vratit Spoloénosti vSetky tovary, ktoré zakupil na zaklade schémy do 90 dni
pred ukoncenim a ktoré zostali nepredané, za pInu refundaciu ceny (vratane DPH), ktori Wellness
konzultant zaplatil za tovary spolu s nakladmi, ktoré mu vznikli pri vrateni tovarov Spolo¢nosti.

N. Ak ktorakolvek zo stran ukondi tito Zmluvu, mozZe Wellness konzultant vratit Spoloénosti vsetky tovary
(vratane Skoliacich a propagacnych materialov, obchodnych priruciek a sad), ktoré zakupil na zaklade
schémy v obdobi od 90 dni, avSak do jedného roka pred ukoncenim, ktoré zostali nepredané
a Spoloénost zaplati Wellness konzultantovi 90 % z ceny (vratane DPH), ktor( Wellness konzultant
zaplatil za tieto tovary, minus sumu rovnajlcu sa:

(1) Akymkolvek bonusom alebo inym benefitom (v hotovosti alebo podobne), ktoré Wellness
konzultant dostal v spojeni s tymito tovarmi;

(1.) Akejkolvek sume splatnej Wellness konzultantom Spolo¢nosti na fubovolny Gcet; a

(ll.) Primeranym manipulaénym nakladom (ktoré mozu zahinat naklady na prebalenie vratenych
tovarov za Gc¢elom dalSieho predaja) a za predpokladu, zZe:

() Tieto tovary neboli Wellness konzultantom zaklpené alebo ziskané porusenim tejto Zmluvy;

(1) Wellness konzultant vrati tieto tovary Spolo¢nosti v nepouzitom a obchodne dalej predajnom
stave nie neskor ako 14 dni od datumu ukoncenia; a

(lll.) Spoloc¢nost jasne neinformovala Wellness konzultanta pred nakupom, Ze aby Wellness
konzultant ziskal spat peniaze zaplatené za tovary podla tejto Kapitoly 19, musi dodat
tovary Spoloc¢nosti do 21 dni od ukoncenia na adresu Spolo¢nosti uvedenu v kapitole 19.D.
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Spoloénost bude znasat naklady na tuto dodavku. Nakupna cena je splatna Wellness
konzultantovi pri dodavke tovarov alebo ihned, ak sd tovary uz v drzbe Spolo¢nosti.

0. Ak sa tato Zmluva ukondéi z akéhokolvek dévodu, bude mat Wellness konzultant pravo byt uvolneny
zo vSetkych buddcich zmluvnych zavazkov voci Spolo¢nosti v spojeni s touto obchodnou schémou
s vynimkou: Zodpovednosti vztahujlcich sa na platby Wellness konzultantovi na zaklade zmlav,
ktoré Wellness konzultant realizoval pre Spolocnost (ak existuji a len ak to bolo na zaklade
predchadzajliceho pisomného stihlasu Spolo¢nosti), a (b) akejkolvek zodpovednosti zaplatit cenu
tovarov alebo sluzieb uz dodanych Wellness konzultantovi Spoloénostou, ak Wellness konzultant tieto
tovary nevratil Spolocnosti v slilade s touto Kapitolou 19; a (c) tych ustanoveni Zmluvy, ktoré sa vtahuju
na konkurenciu s podnikanim Spolo¢nosti po ukoncéeni a ktoré zostan( platné aj po datume ukoncenia.

P. Predchadzajlce odseky J az P tejto Kapitoly 19 urcuji zakonné prava Wellness konzultanta pri zruSeni
alebo ukonceni Zmluvy. Ak niektoré iné ustanovenia Zmluvy davaji Wellness konzultantovi vyhodnejsie
prava pri prisluSnom ukonceni, moéze Wellness konzultant vyuzit tieto vyhodnejSie prava.

ODDIEL 20: Zmeny Zmluvy

A. Dodatky k tridsatdnovému oznameniu. Spolocnost doTERRA si vyslovene vyhradzuje pravo
prijimat akékolvek dodatky alebo zmeny Zmluvy a/alebo Planu predajnych odmien, na zaklade
predchadzajliceho 30-dinového oznamenia v publikacidach Spolocnosti, separatnym listom alebo online
zverejnenim na webovej stranke (strankach), za predpokladu, Ze Spolo¢nost da minimalne 60-dnové
oznamenie o akychkolvek zmenach finanénych povinnosti Wellness konzultanta vopred. Wellness
konzultanti suhlasia, Ze tridsat dni (alebo Sestdesiat, ak je aplikovatelné) od zverejnenia tohto
oznamenia sa vSetky dodatky alebo zmeny stan( G¢inné a st automaticky zapracované do Zmluvy a/
alebo Planu predajnych odmien medzi Spolo¢nostou a jej Wellness konzultantmi, ako G¢inné a zavazné
ustanovenie. Ked Wellness konzultant pokracuje vo svojej pozicii alebo sa angazuje na akejkolvek
¢innosti Distribdtorstva, vratane nakupu produktov, naboru inych Wellness konzultantov alebo
zarabanim Bonusov po zaciatku G¢innosti dodatkov alebo zmien, Wellness konzultant tymto uznava
akceptaciu terminov novej Zmluvy a/alebo Planu predajnych odmien.

B. Wellness konzultanti viazani dodatkami. Wellness konzultanti budd viazani akymikolvek dodatkami
k tejto Prirucke zasad, Zmluve a/alebo Planu predajnych odmien na zaklade ozndmenia dodatku
prostrednictvom akéhokolvek oficialneho komunikaéného kanalu doTERRA vratane webovej stranky
Spolocnosti, e-mailov, novin alebo inych publikacii alebo mailu Wellness konzultantovi za predpokladu,
Ze Spoloénost da minimalne 60-dnové pisomné oznamenie vopred o akejkolvek zmene finanénych
zavazkov Wellness konzultanta. Objednanie produktov alebo akceptovanie Bonusovych platieb
potvrdzuje priebeznl akceptaciu Zmluvy a jej dodatkov Wellness konzultantom a jeho sihlas byt
viazany Zmluvou.

ODDIEL 21: Naslednici a naroky

A. Zavazné ucinky a pokracujliice benefity. Zmluva bude zavazna a bude mat G¢inok na benefity jej stran
a ich pripadnych naslednikov a nadobudatelov.

B. Prevod pozicie Distribltorstva. S vynimkou pripadov uvedenych v tejto Prirucke zasad, moze
Wellness konzultant zbavit sa, predat, previest alebo inak postlpit svoje aktiva v DistribUtorstve
akymkolvek spésobom povolenym Zmluvou a aplikovatelnymi zakonmi (vratane predaja, darovania
alebo odkazania), ale len s predchadzajiucim pisomnym sidhlasom Spolo¢nosti. Akékolvek aktiva,
ktoré majd formu narokov na kompenzaciu alebo uspokojenie zmluvnych zavazkov od Spolocnosti
alebo Spoloénostou, nebudl zohladnené ako aktiva cesionara v zaznamoch Spolo¢nosti, pokym
Spolo¢nost nedostane pisomné oznamenie o prevode a da svoj formalny pisomny suhlas. Prevedené
Distribltorstvo podlieha vSetkym napravnych opatreniam vyplyvajdcim zo Zmluvy, ktoré moézu pred
prevodom nastat.

1. Pri darovani, predaiji, prevode, postipeni alebo inom spdsobe zbavenia sa Distrib(torstva sa
vytvori nové Distributorstvo. Bez ohladu na skutocnost, Ze sa vytvori nové Distributorstvo, nové
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Distributorstvo prevezme organizacne miesto byvalého Distribltorstva. Okrem toho, pokial nie je
vyslovne pisomne dohodnuté so Spolo¢nostou, zostatok pohladavok, osobny objem, body LRP a
datum registracie zostanul u byvalého Distributorstva.

2. Pre Ucely opatovnej registracie v pozicii Wellness konzultanta sa darovanie, predaj, prevod alebo
postipenie povazujl za ukonéenie s ohladom na prevodcu. Inymi slovami, Wellness konzultant,
ktory podaruje, preda, postlpi alebo inak prevedie svoje Distribtorstvo, musi ¢akat Sest mesiacov
(ak ma triedu Premiér alebo nizSiu) alebo dvanast mesiacov (ak ma triedu Strieborny alebo vyssiu)
od oficialneho terminu ukoncéenia (alebo datumu posledného nakupu produktov, ak nastal skor ako
termin ukonéenia alebo prevodu), aby sa mohol znovu zaregistrovat. Wellness konzultant nemoze
predavat, cedovat, postlpit alebo inak previest Ziadne prava cedované Zmluvou na Ziadnu Osobu
alebo entitu bez vyslovného predchadzajuceho pisomného sihlasu Spoloénosti. Wellness konzultant
moze delegovat svoje zodpovednosti, ale v konecnom désledku je zodpovedny za zaistenie stladu so
Zmluvou a prislusnymi zakonmi. Akakolvek Osoba pracujlca s alebo pre Wellness konzultanta ako
slcast jeho Distributorstva, tak moze urobit len pod priamym dohladom Wellness konzultanta.

C. Nastupnictvo Distributorstva. V pripade, Zze Wellness konzultant zomrie alebo sa stane neschopny,
jeho organizacia prejde na pravnych naslednikov Wellness konzultanta podla prislusnych zakonov.
Naslednici by mali urychlene pisomne informovat Spoloénost o tejto skutocnosti a predlozit prislusnu
dokumentaciu.

D. Prevadzkovanie Distributorstva pocas nastupnictva. Pocas preroklvania rozvodu alebo rozpustenia
entity musia strany prijat jeden z nasledujlcich sposobov prevadzkovania:

1. Jedna zo stran mézZe so sthlasom druhej (druhych) prevadzkovat Distribltorstvo podla pisomnej
dohody, v ktorej odstupujlici manzel, akcionari, partneri alebo kuratori daji Spolo¢nosti pravo
konat priamo a vyluéne s druhym manzelom alebo neodstupujlicim akcionarom, partnerom alebo
kuratorom.

2. Strany mo6zu pokracovat v prevadzkovani Distrib(torstva spolo¢ne na zéklade systému ,obchod
ako zvycajne*, pricom vsetky nahrady platené Spoloénostou budi vyplatené v ich spolocnom mene
Wellness konzultantov alebo v mene entity a nasledne rozdelené podla pripadnej dohody stran.

E. Distribatorstva su nerozdelitel'né. Za ziadnych okolnosti nie je mozné rozdelit Organizaciu
rozvadzajlcich sa manzelov alebo rozpusteného podniku. Podobne, Spolo¢nost za Ziadnych
okolnosti nerozdeli Bonusové Seky medzi rozvadzajlcich sa manzelov alebo Wellness konzultantov
rozpustenych entit. Spolo¢nost bude uznavat len jednu Organizaciu a pouzije len jeden bonusovy Sek /
DistribGtorstvo / bonusovy cyklus. Seky sa budu vydavat vZdy na ti istd osobu alebo entitu.
V pripade, Ze strany rozvodu alebo rozpustenia nie st schopné vyriesit spor tykajuci sa nakladania
s bonusmi a vlastnictva obchodu, méze Spoloc¢nost Zmluvu s Wellness konzultantom ukongit.

F. Sudne konania. Wellness konzultanti zaangaZovani na sidnom konani ohladne vlastnictva alebo
riadenia Distributorstva st povinni informovat sud, Ze Distribltorstvo je nedelitelné a Ze Spolocnost
nebude Organizaciu alebo bonusové platby delit. Konec¢ny verdikt musi vyslovne priradit vlastnictvo
Distributorstva.

G. Cakacia lehota na opatovnii registraciu. Ak byvaly manZel alebo byvalé entita Wellness konzultanta
sa Uplne vzdali vSetkych prav v pdvodnom DistribUtorstve, st nasledne volni na opatovna registraciu
pod akymkolvek sponzorom podla svojho vyberu, pokial splnili poziadavku na ¢akaciu lehotu uveden
v Kapitole 21.B.2.V tomto pripade vSak byvaly manzel alebo partner nema Ziadne prava na ziadneho
Wellness konzultanta v ich byvalej organizacii alebo k Ziadnemu byvalému Zakaznikovi. Musia si
vypracovat novy obchod rovnakym spdsobom ako akykolvek iny novy Wellness konzultant.

ODDIEL 22: Rozne

(c) 2025 doTERRA Holdings LLC Strana 40



doTERRA ZASADY A POSTUPY

A. Zrieknutie sa.

Zrieknutie sa akéhokolvek porusenia ktoréhokolvek ustanovenia Zmluvy Wellness konzultantom

zo strany spolocnosti dOTERRA musi byt pisomné a nebude znamenat vzdanie sa akéhokolvek
nasledného alebo dodatocéného porusenia. Nerealizovanie akéhokolvek prava alebo vysad
Spoloénostou, ktoré jej vyplyvaji zo Zmluvy, nebude znamenat vzdanie sa daného prava alebo vysady.

B. Integrovana Zmluva

1. Zmluva predstavuje koneéné vyjadrenie pochopenia a dohody medzi Spolo¢nostou a Wellness
konzultantom ohladne vSetkych zalezitosti dotknutych Zmluvou a nahradzuje vSetky predchadzajice
a docasné dohody o porozumeni (tak Ustne, ako aj pisomné) medzi stranami. Zmluva zneplatiuje
vSetky predchadzajlce zapisy, memoranda, prejavy, diskusie a popisy vztahujlice sa na predmet
Zmluvy. Zmluvu nie je mozné menit alebo dopifat s vynimkou pripadov tu uvedenych. Existenciu
Zmluvy nemozno rozporovat dokazom o Gdajnej predchadzajlcej doasnej Ustnej alebo pisomne;j
dohode.

2. Ak sU rozpory medzi podmienkami Zmluvy a Ustnymi vyhlaseniami akéhokolvek zamestnanca
Wellness konzultantovi, budi mat prednost vyslovné pisomné podmienky a poZiadavky Zmluvy.

C. Riesenie sporov. V pripade akéhokolvek sporu, naroku, otazky alebo nezhody, ktoré vyplyna zo
Zmluvy alebo su v spojeni so Zmluvou alebo jej porusenim vratane akejkolvek otazky tykajlcej sa
jej existencie, platnosti alebo ukoncenia, strany na vyrieSenie sporu, naroku otazky alebo nezhody
Vyuzija maximalne Usilie. Za tymto Gcelom budu strany navzajom konzultovat a rokovat v dobrej viere
a s prihliadnutim na svoje vzajomné zaujmy sa pokusia dosiahnut spravodlivé a nestranné rieSenie
uspokojivé pre obe strany. Ak nedosiahnu takéto rieSenie v termine do 60 dni, potom vSetky spory,
naroky, otazky alebo rozdiely budi s konec¢nou platnostou vyrieSené arbitraZzou podla Zakona
o arbitrazi (€. 244/2002) na zaklade oznamenia jednej strany druhej. Pocet arbitrov si traja. Miestom
alebo legalnym miestom arbitraze bude Bratislava, SR a jazyk arbitraze pouzivany pri arbitraznom
konani bude anglicky alebo slovensky. Tato dohoda rozhodnt spor arbitrazou pretrva akékolvek
ukoncenie alebo vyprSanie Zmluvy. Bez ohladu na toto arbitraZzne ustanovenie Ziadne z ustanoveni
tohto dokumentu nebrani spolo¢nosti dOTERRA poziadat akykolvek vecne prislusny sud o vydanie
a o ziskanie sudneho prikazu o pripojeni, do¢asného obmedzujlceho prikazu, predbezného zakazu,
trvalého zakazu alebo iného uvolnenia, ktoré je k dispozicii na zaistenie a ochranu zaujmov spolo¢nosti
dOoTERRA pred, pocas alebo po podani Ziadosti na arbitraz alebo iné konanie alebo pri ¢akani na
rozhodnutie v spojeni s arbitraZzou alebo akymkolvek inym konanim.

D. Sudny spor a naroky. Za (icelom ochrany spolo¢nosti dOTERRA, jej aktiv a reputacie pred narokmi
alebo spormi vytvorenymi externymi (nie Wellness konzultantmi) tretimi stranami Spolo¢nost pozaduje,
aby v pripade, Ze ktorykolvek Wellness konzultant je obvineny z poruSenia akéhokolvek vlastnickeho
prava nejakej externej tretej strany (ktora nie je Wellness konzultantom) vyplyvajicim z ktoréhokolvek
z vlastnickych aktiv Spolo¢nosti, alebo ak sa Wellness konzultant stane predmetom akéhokolvek
naroku alebo Zaloby vo vztahu k obchodnému spravaniu daného Wellness konzultanta alebo
akémukolvek inému ¢inu, ktory priamo alebo nepriamo negativne ovplyviuje Spolo¢nost alebo uvadza
Spolocénost, jej reputaciu alebo ktorékolvek z jej hmotnych alebo nehmotnych aktiv do rizika, potom
dotknuty Wellness konzultant musi okamzite informovat Spolo¢nost. Spolocnost moze na vlastné
naklady a na zaklade primeraného oznamenia prijat akékolvek opatrenie, ktoré povazuje za potrebné
(okrem iného vratane vedenia stidneho sporu alebo vysporiadania tykajlcich sa tejto zalezitosti), aby
chranila seba, svoju reputaciu a svoje hmotné a nehmotné aktiva. Wellness konzultant nebude prijimat
Ziadne kroky tykajlce sa daného naroku a Zaloby, pokial to Spolo¢nost neodsuhlasi, pricom tento
sUhlas nie je mozné bezdovodne zadrzat.

E. Rozhodujtice pravo. Rozhodujlicim pravom zmluvy bude hmotné pravo SR.

F. Obmedzenia. Wellness konzultanti sihlasia tym, Ze bez ohladu na akékolvek iné protichodné zakonné
obmedzenia, akakolvek staznost alebo akt, ktoré mienia vzniest vo¢i doTERRA z dovodu akéhokolvek
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¢inu alebo opomenutia vo vztahu k Zmluve musia byt vznesené do jedného (1) roka od Gdajného
¢inu alebo opomenutia, ktoré sa stali dovodom staznosti alebo aktu. Nevznesenie takéhoto Cinu v
povolenom ¢asovom obdobi bude predstavovat prekazku pre vSetky naroky voci spolocnosti dOTERRA
s ohladom na takyto ¢in alebo opomenutie. Wellness konzultanti sa vzdavaju vSetkych a akychkolvek
narokov alebo prav mat iné zakonné lehoty.

G. Oddelitel'nost. Ktorékolvek z ustanoveni Zmluvy, ktoré je zakazané, pravne zneplatnené alebo inak
nevymahatelné v Ziadnej sidnej moci, je nedcinné len v rozsahu daného zakazu, zneplatnenia alebo
nevymahatelnosti v danej jurisdikcii a len v ramci danej jurisdikcie. Akékolvek zakazané, pravne
zneplatnené alebo nevymahatelné ustanovenie Zmluvy nebude znamenat zneplatnenie alebo
nevymahatelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy, ani toto ustanovenie Zmluvy nebude zneplatnené
alebo povaZované za nevymahatelné v inej jurisdikcii.

H. Vyssia moc. Zmluvné strany nebudu niest zodpovednost za akékolvek zlyhanie alebo meskanie s
realizaciou ich povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy z dévodov VysSej moci, zaplav, poziarov, vojny alebo
verejného nepriatela.

I. Nadpisy. Nadpisy v Zmluve su len pre prehladnost a referenciu a neobmedzujd, ani inak neovplyviuju
Ziadne podmienky alebo ustanovenia Zmluvy.

J. Oznamenia. Pokial nie je v Zmluve uvedené inak, akékolvek oznamenia alebo ina komunikacia
pozadovana alebo povolena podla Zmluvy musi byt pisomna a musi byt dodana osobne, faxom alebo
zaslana prvou triedou doporucene alebo expresnou postou so zaplatenym postovnym. Pokial v Zmluve
nie je uvedené inak, oznamenia sa bud( povazovat za dorucené, ak s dorucené osobne alebo
faxom v den nasledujici po datume poslania faxu alebo v pripade zaslania postou pat dni od datumu
podania na adresu centraly Spolocnosti alebo adresu Wellness konzultanta, ako je uvedené v Zmluve
s Wellness konzultantom, pokial Spolo¢nost nedostane oznamenie o zmene adresy. Spolo¢nost ma
pravo pouzit ako alternativny spésob oznamenia podla tejto Kapitoly vyuzivat zasielatelov, webové
stranky Spolo¢nosti alebo iné bezné komunikacné kanaly na Wellness konzultanta.
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