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STEG 1 Välj ett registreringsalternativ 

■ Family Essentials Kit 
180,75€* 137 PV 

■ Home Essentials Kit 
329 €* 247,50 PV 

■ Cleanse & Restore Kit 
347,75 €* 203,50 PV 

■ AromaTouch Diffused Kit 
190,25 €* 116,50 PV 

■ Kids Collection Kit 
156 €* 111,50 PV 

  ANVÄND FAST TRACK PLANEN FÖR ATT STARTA PÅ EN HÖGRE PROCENT ■ dōTERRA Introduktionspaket 
• 25 €* 

Natural Solutions Kit 
• Kostar 862,50 €* 
• 511,50 PV 

Essential Oil Collection Kit 
• Kostar 2665 €* 
• 1676,50 PV 

Business Leader Kit 
• Kostar 3424,50 €* 
• 2078 PV 

 

* Priser inkluderar moms. Se 
www.doterra.com/ME/en_ME/sweden-information 
för ytterligare information gällande kiten. 

† Lojalitetspoängen man vår i bonus läggs till på 
kontot 60 dagar efter värvningen om alla villkor är 
uppfyllda. 

Totala besparingar och Produktkrediter 

25 % Grossistpris rabatt 

Börja på 25 % 
     

Börja på 20 % 
     

Börja på 15 % 
    

Börja på 10 % 

STEG 4 Bekräftelse av villkoren på baksidan 

 
 

 

 

 
Favoritval för LRP: 
■ Athlete Care Kit: 196,50 €* 177,50 PV 

 
■ Calm & Harmony Kit: 194,75 €* 173 PV 

■ Changing Seasons Kit: 205,25 €* 175 PV 
 
■ Daily Habits Kit: 281,25 €* 191 PV 

 
*Priser inkluderar moms. Se 
www.doterra.com/ME/en_ME/sweden-information för mer 
information gällande dessa kit. 

Produkt-Poäng: Som Loyalty Rewards-deltagare kan du 
tjäna tillbaka upp till 30 % av ditt köp i poäng som kan 
lösas in mot fria produkter. 

Månadens produkt: Gör din LRP-order före den 15:e på 
125 PV eller högre och få månadens produkt på köpet. 

Datum för leverans av LRP-order: (1–13, 16–28 )   

■ Leverera till nedan adress 

(Notera: Din första Loyalty Rewards-leverans påbörjas månaden 
efter din registrering) 

 
 
 
 
 

 
Leveransadress ■ Samma som Fakturaadress 

 
 

Medsökandes namn (om tillämpligt) Personnummer (frivilligt) Postnummer, Ort, Land 
 

E-postadress  Hemtelefonnummer 

Fakturaadress Mobilnummer 

Postnummer, Ort, Land Födelsedatum Medsökandes födelsedatum 

Värvande Sponsor Telefonnummer eller Wellness Advocate nr. Placeringssponsor (om annan) Telefonnummer eller Wellness Advocate nr. 

 

 

Jag vill bli en Wholesale Customer hos dōTERRA Global Limited. Vänligen debitera vald betalningsmetod för de artiklar och program som begärs ovan. Jag har läst och godkänner de allmänna villkoren på baksidan av det här 
Wholesale Customer-registreringsformuläret. Jag bekräftar att jag för närvarande inte har något intresse i något dōTERRA -konto. (Det här formuläret finns också tillgängligt på www.doterra.com/ME/en_ME/sweden-information). 

Medsökandes Signatur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<< Underteckna även på baksidan 

 
WHOLESALE CUSTOMER REGISTRERING - SVERIGE 

STEG 2 Månatligt Loyalty Rewards Program 

STEG 3 Personlig information 

Antal Produkter  

   

   

   

   

   

TOTALT 
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1. Medlemskap: Ett Wholesale Customer Medlemskap 

(“Medlemskapet”) hos dōTERRA Global Limited Reg no. 
636906, registrerad på 32 Molesworth Street, Dublin 2, 
Ireland (nedan kallat ” dōTERRA” eller ”Bolaget”) tillåter dig 
(”Medlemmen”) att köpa dōTERRA- produkter till dōTERRA- 
medlemspris. dōTERRA förbehåller sig rätten att vägra 
Medlemskap till en sökande. För att bli Medlem måste du 
vara över 18 år. 

 
2. Medlemsavgift, Förnyelse och Avbeställning. En medlemsavgift 

på 20,00 €, exklusive moms, gäller för en 12- 
månadersperiod från dagen för medlemmens registrering. Vid 
utgången av 12-månadersperioden utfaller en förnyelseavgift 
på 15,00 €, exklusive moms, för ytterligare en 12- 
månadersperiod vilken förfaller vid tidpunkten för den första 
beställningen efter utgången av 12- månadersperioden. 
Medlemskap som förnyas efter utgångsdatum förlängs med 
12 månader från förnyelsedatumet. Medlemskap kan 
avslutas av antingen Medlemmen eller dōTERRA när som 
helst med trettio (30) dagars varsel. 

Medlemmen kan avbeställa/ångra detta Medlemskap, av 
vilken anledning som helst, genom att meddela dōTERRA inom 
14 dagar från att Medlemmen registrerat sig som Wholesale 
Customer för första gången. I sådant fall ska dōTERRA 
tillhandahålla en återbetalning av medlemsavgiften för den 
första tolvmånadersperioden som betalats till dōTERRA. 
Medlemmen kan lämna meddelande om avbeställningen till 
dōTERRA via e-post eller telefon på sverige@doterra.com eller 
+46 852507011. Meddelandet måste vara ett tydligt 
uttalande om Medlems beslut att avbeställa Medlemskapet. 

 
3. Produktförsäljningsvillkor. 

a. Läggandet av en order på dōTERRA-produkter av en 
Medlem och dess godkännande av dōTERRA utgör ett 
försäljningsavtal mellan Medlemmen och dōTERRA som 
inkluderar en skyldighet för Medlemmen att betala för de 
beställda produkterna. 

b. dōTERRA kommer att sträva efter att leverera de beställda 
produkterna inom angivet leveransdatum vilket är mindre 
än 30 dagar från beställningen, men alla beställningar är 
beroende av tillgänglighet och dōTERRA förbehåller sig 
rätten att annullera beställningar för alla produkter som 
upphör att vara tillgängliga av någon anledning. dōTERRA 
har rätt att annullera en beställning innan produkterna 
levereras oavsett anledning inklusive på grund av en 
händelse utanför dess kontroll, eller på grund av otillgänglighet 
i lagret, begränsningar av dess resurser som det inte 
rimligen kunde planeras för, eller för att det har identifierats 
ett fel i priset eller beskrivningen av produkten. Om detta 
inträffar kommer dōTERRA att meddela Medlemmen och 
återbetala de betalningar som gjorts för produkterna. 

c. Det är dōTERRAs ansvar att leverera varor som uppfyller en 
Medlems konsumenträttsliga rättigheter. Om en Medlem 
upplever att dōTERRA inte har uppfyllt sina juridiska 
skyldigheter, vänligen kontakta oss. Produktbeskrivningar 
återfinns i dōTERRAs katalog som också finns tillgänglig på 
dōTERRAs webbplats. Produktbilderna i katalogen och på 
webbplatsen är endast illustrativa: produktens form, färg och 
storlek kan skilja sig från de visade exemplen och sådana 
variationer utgör inte en produktfel. 

 
4. Avbeställnings-/ångerrättigheter. 

a. En Medlem kan avbeställa/ångra en produktorder när som 
helst före leverans. En Medlem kommer också att ha möjlighet 
att undersöka de produkter som beställts efter leverans och 
om Medlemmen av någon anledning inte är nöjd med 
produkterna kan Medlemmen meddela dōTERRA inom 14 
dagar efter leveransen av produkterna att Medlemmen vill 
avbeställa/ångra ordern, förutsatt att Medlemmen 
returnerar produkterna till dōTERRA på adressen som anges 
på försäljningskvittot inom 14 dagar från dagen för 
avbeställningsmeddelandet, kommer dōTERRA att återbetala 
Medlemmen. Återbetalningen inkluderar kostnaden för att 
leverera produkten till Medlemmen (förutom eventuella 
kompletterande leveranskostnader om Medlemmen väljer 
en leveransmetod som är dyrare än dōTERRAs 
standardleverans). Medlemmen kommer inte att ådra sig 
några avgifter för återbetalningen och samma 
betalningsmedel kommer att användas för återbetalningen 
som användes för betalningen. 

b. Medlemmen kan använda den avbeställnings/ånger- blankett 
som anges på försäljningskvittot eller kan på annat sätt 
meddela sin avbeställning så länge dōTERRA får ett tydligt 
uttalande om beslutet att avbeställa/ångra ordern. 

c. Om Medlemmen avvisar produkterna av någon annan 

anledning än skada på eller defekt i produkterna, 
Medlemmen är ansvarig för att returnera produkterna till 
dōTERRA och Medlemmen är ansvarig för deras säkra retur. 
Om Medlemmen inte returnerar produkterna till dōTERRA har 
dōTERRA rätt att dra av kostnaden för återtagande av 
produkterna från det belopp som ska återbetalas. 

d. Om produkterna returneras av Medlemmen av någon annan 
anledning än skada på eller defekt i produkterna och 
produkterna har drabbats av värdeminskning till följd av 
hantering utöver vad som är nödvändigt för att fastställa 
arten, egenskaperna och funktionen hos produkter kommer 
Medlemmen att debiteras för värdeminskningen genom avdrag 
från återbetalningsbeloppet. 

 
5. Returpolicy och klagomål. Denna Returpolicy utökar 

Medlemmens rättigheter utöver de lagstadgade 
avbeställnings-/ångerrättigheter som anges i avsnitt 4. 
dōTERRA:s returpolicy som anges i detta avsnitt 5 påverkar 
inte en medlems lagstadgade rättigheter 
a. Retur av produkter inom 30 dagar: dōTERRA kommer att 

återbetala hundra procent (100 %) av inköpspriset (plus 
tillämplig moms som förbetalats) för Säljbara produkter som 
köpts från Bolaget som returneras inom trettio (30) dagar 
efter köpet, minus fraktkostnader. dōTERRA tillhandahåller 
en Produktpoäng på hundra procent (100 %) av 
inköpspriset (plus tillämplig moms som förbetalats) eller 
återbetalning på nittio procent (90 %) av inköpspriset (plus 
tillämplig moms som förbetalats) på produkter som köpts från 
Bolaget som inte är Säljbara och som returneras av en 
Medlem inom (30) dagar efter köpet, minus 
fraktkostnader. 

b. Retur av produkter inom 31 till 90 dagar. Från trettioen 
(31) dagar och upp till nittio (90) dagar från inköpsdatum, 
kommer dōTERRA att tillhandahålla en Produktpoäng på 
hundra procent (100 %) eller en återbetalning på nittio 
procent (90 %) av inköpspriset (plus tillämplig moms som 
förbetalats) på Säljbara produkter som köpts från Bolaget 
vilka returneras av en Medlem, minus fraktkostnader. 

c. Returer från 91 dagar till ett år efter köpet. Efter 91 dagar 
och upp till tolv (12) månader från inköpsdatum kommer 
dōTERRA att tillhandahålla en Produktpoäng på nittio procent 
(90 %) eller en återbetalning på nittio procent (90 %) av 
inköpspriset (plus tillämplig moms som förbetalats) för 
Säljbara produkter som köpts från Bolaget och som 
returneras, minus fraktkostnader (exklusive tidsbegränsade 
erbjudanden och utgångna artiklar). 

d. Säljbara produkter. Produkter ska betraktas som Säljbara 
produkter om vart och ett av följande element är 
uppfyllda: 1) produkten är köpt från dōTERRA; 
2) de är oöppnade och oanvända; 3) förpackning och 
märkning har inte ändrats eller skadats; 4) produkten 
och förpackningen är i ett sådant skick att de, enligt 
branschstandard, kan säljas till fullt pris; 5) produktens 
utgångsdatum har inte passerat; och 6) produkten 
innehåller aktuell dōTERRA-märkning. Produkter ska inte 
betraktas som Säljbara om Bolaget före köp fastställt att 
produkterna var säsongsbetonade, utgångna ur 
sortimentet, tidsbegränsade erbjudanden eller speciella 
kampanjprodukter som inte omfattas av returpolicyn. 

Ingenting i detta Wholesale Customer-Avtal påverkar en 
Medlems lagstadgade rättigheter angående klagomål på 
defekta produkter. Klagomål kan göras via e-post eller telefon 
på sverige@doterra.com eller +46 852507011. 

 
6. Loyalty Rewards Program. Medan en Medlem inte har något 

krav på att köpa produkter, kan en Medlem säkerställa att 
Medlemmen kommer att få månatliga leveranser av dōTERRA- 
produkter genom att registrera sig i Loyalty Rewards Program 
(LRP) efter den första registreringsmånaden. LRP eliminerar 
besväret med att göra månatliga beställningar manuellt. Om 
medlemmens LRP-order har minst 50 personliga volympoäng 
(PV) per kalendermånad, är Medlem berättigad att få 
Produktpoäng varje månad. PV är poängvärdet för produkter 
som köpts av en Medlem under en kalendermånad. Inte alla 
produkter genererar PV-poäng och PV inkluderar inte köp av 
produkter med Produktpoäng. En produkts PV beskrivs tydligt i 
produktbeställningsformuläret. Produktpoäng är icke- 
kontanta inlösenbara poäng som kan användas för att köpa 
produkter utsedda av dōTERRA. Produktpoäng beviljas som en 
del av LRP och enligt Bolagets skön. Efter att Medlemmen har 
varit LRP-deltagare i 60 dagar, kan Medlemmen lösa in 
Produktpoäng för fullständiga PV-produkter. LRP- 
Produktpoäng kan lösas in i 12 månader från 
utfärdandedatumet, varefter de löper ut. Poängen kan lösas in 
mot en avgift på 2 €, genom att ringa eller mejla tillämplig 
kontaktinformation nedan. Produkter som erhålls med LRP- 
poäng är inte till för återförsäljning. Inlösenorder har ingen PV- 

värde och kan inte kombineras med andra produktorders. 
Produktpoäng har inget kontantinlösenvärde och är inte 
överförbara. Alla Produktpoäng kommer att annulleras om 
deltagande i LRP-programmet avbryts. En första LRP- order får 
endast avbeställas genom att ringa Bolaget. Alla efterföljande 
LRP-order kan avbeställas online. 

7. Återförsäljning av produkter. Medlemmen accepterar att den 
inte får sälja dōTERRA-produkter som köpts genom 
Medlemskapet. Som Wholesale Customer har en Medlem 
ingen rätt att delta i dōTERRAs handelssystem; en Medlem 
får inte marknadsföra dōTERRAs affärsmöjlighet eller 
försöka rekrytera andra; och en Medlem får inte tjäna några 
provisioner eller bonusar enligt dōTERRAs 
kompensationsplan. Loyalty Rewards Program ingår inte i 
dōTERRAs kompensationsplan. 

8. Ansvarsbegränsning. dōTERRA, dess medlemmar, chefer, 
styrelseledamöter, befattningshavare, aktieägare, anställda, 
uppdragstagare och ombud (gemensamt benämnda 
"Närstående") ska inte hållas ansvariga för särskilda, 
indirekta, tillfälliga, bestraffande eller avskräckande skador 
eller följdskador. Om dōTERRA visar sig bryta mot villkoren 
ska det största skadeståndsbeloppet som Medlemmen kan 
göra anspråk på begränsas till mängden dōTERRA-produkter 
som Medlemmen personligen har köpt från dōTERRA och har 
kvar till hands. Ovanstående begränsningar gäller inte för 
ansvar som inte får uteslutas eller begränsas enligt svensk 
lag. 

 
9. Tvistelösning. Om en tvist som uppstår med anledning av ett 

Medlemskap inte löses direkt mellan parterna finns det ett 
antal regeringsgodkända och EU-listade certifierade 
alternativa tvistlösningstjänster som kan nås här: 
http://ec.europa.eu/odr, men dōTERRA är inte är skyldig till 
och accepterar inte att Medlemmarnas klagomål hanteras 
genom dessa tjänster. I händelse av en tvist, anspråk, fråga 
eller oenighet, som uppstår från eller relaterar till Avtalet, ska 
parterna göra sitt bästa för att lösa tvisten, påståendet, 
frågan eller oenigheten. För detta ändamål ska de samråda 
och förhandla med varandra i god tro och försöka nå en 
rättvis lösning som är tillfredsställande för båda parter. Om 
de inte når en sådan lösning ska svensk domstol ha exklusiv 
behörighet att lösa tvisten. Stockholms tingsrätt, eller en 
annan domstol som följer av Rättegångsbalken, ska vara 
första instans. 

 
10. Tillämplig Lag. Svensk materiell lag ska tillämpas på detta 

Avtal. 
 

11. Elektronisk kommunikation. Jag godkänner att dōTERRA 
och dess Närstående kommunicerar med mig via e-post 
eller fax på e-postadressen eller faxnumret som anges i 
detta Wholesale Customer-Avtal. 

 
12. Överlevnad. Punkt 6, 7, 8, 9, och 10 av dessa villkor ska 

överleva Medlemskapets upphörande. 
 

13. Dataskydd. Genom att ansöka om ett Medlemskap med 
dōTERRA förstår Medlemmen att dōTERRA kommer att 
behandla de personuppgifter som ingår i denna 
ansökan/överenskommelse eller som tillhandahålls av 
Medlemmen i samband med Medlemmens Medlemskap 
när som helst i framtiden, vilken beskrivs i dōTERRAs 
integritetspolicy, som finns nedan, som anger hur 
dōTERRA behandlar personuppgifter, inklusive de typer av 
uppgifter som insamlas, syften för vilka dessa uppgifter 
behandlas, de parter som uppgifterna kan delas med och 
Medlemmarnas rättigheter med avseende på 
behandlingen av uppgifterna. 

14. Ändringar. Medlemmen samtycker till att dessa villkor när 
som helst kan ändras av dōTERRA efter dōTERRAs eget skön 
genom meddelande till Medlemmen med 30 dagars varsel. 
Fortsatta inköp av dōTERRA- produkter efter det datum då en 
ändring träder i kraft ska utgöra Medlemmens godkännande 
av dōTERRAs ändringar av villkoren. 

15. Genom att signera med mina initialer här samtycker jag till 
att dōTERRA kontaktar mig via e-post med erbjudanden 
eller uppmaningar om köp och försäljning av dōTERRA- 
produkter:   

 
*Alla ord med varumärken eller registrerade varumärkessymboler 
är varumärken eller registrerade varumärken tillhörande dōTERRA 
Holdings, LLC 

 

 
 

WHOLESALE CUSTOMER REGISTRERINGSAVTAL – Allmänna Villkor 
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