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1  Важно понимать, что, говоря «Мы помогаем миру исцелиться», мы не имеем в виду постановку диагнозов, лечение или предотвращение заболеваний. Наше заявление «Мы помогаем миру исцелиться» объясняет 
причины выстраивания компанией dōTERRA своей бизнес-модели, цепочки поставок, а также программ и инициатив таким образом, чтобы помогать людям финансово, морально, через просвещение в сфере здо-
рового образа жизни и ощущение принадлежности к сообществу. Эта фраза также отражает стремление бороться с торговлей людьми как в рамках цепочки поставок, так и в сообществах, которым мы служим 
посредством нашей продукции. Пять заявлений, подкрепляющих концепцию «Мы помогаем миру исцелиться», раскрывают многостороннюю и уникальную ориентированность нашего бизнеса на помощь людям в 
обретении исцеления и процветания.
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Создавая компанию dōTERRA, мы исходили из убеждения, что 
чистые эфирные масла способны изменить жизнь. Причем 
не только тех, кто их использует, но и тех, кто их производит. 
Миссия dōTERRA всегда заключалась в том, чтобы предлагать 
лучшие эфирные масла, помогая максимальному количеству 
людей.

Эта миссия остается неизменной вот уже более 15 лет. 
Чем больше будет расти компания, тем больше пользы она 
сможет приносить миру благодаря неустанному стремлению 
к позитивному воздействию.

Мы знаем, что существует прямая связь между миллионами 
семей, которым чистые эфирные масла dōTERRA помогают 
заботиться о здоровье, и миллионами жизней, поддерживаемых 

в процессе выращивания, сбора и дистилляции этих продуктов. С ростом компании 
dōTERRA увеличивается и степень ее глобального воздействия.

Благодаря Программе инициативной помощи поставщикам из неблагополучных 
районов Cō- Impact Sourcing® и деятельности фонда dōTERRA Healing Hands® мы 
можем предоставлять ресурсы, открывать новые возможности, а также предлагать 
поддержку в вопросах базовой заботы о здоровье и защиты миллионам людей. Будучи 
членом сообщества dōTERRA, вы являетесь частью глобального движения за всеобщее 
благополучие.

Компания dōTERRA является лидером в области научных исследований эфирных 
масел, которые позволяют лучше изучить их влияние на организм человека. 
Проводя исследования, dōTERRA сотрудничает с мировыми экспертами, в том числе 
с Национальным центром исследований натуральных продуктов (National Center for Natural 
Products Research, NCNPR) — всемирно признанной исследовательской организацией.

dōTERRA означает «дары земли», и мы, как получатели этих даров, чувствуем 
ответственность перед людьми и теми уголками нашей планеты, благодаря которым 
можем создавать наши замечательные эфирные масла. Именно поэтому мы поставили 
перед собой задачу втрое увеличить охват нашего воздействия к 2030 году. Это означает, 
что еще больше людей и семей смогут ощутить преимущества нашей продукции и еще 
больше сообществ получат реальную поддержку и возможности для стабильного развития.

Мы предлагаем вашему вниманию этот отчет и выражаем огромную признательность 
за сотрудничество. Ведь именно благодаря вам компания dōTERRA имеет уникальную 
возможность улучшать жизнь во всем мире. Спасибо за участие в нашем стремлении 
к чистоте.

С благодарностью,

Эмили Райт,  
Учредительный директор и председатель совета директоров

ОБРАЩЕНИЕ  
РУКОВОДСТВА
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ЦЕЛЬ К 2030 ГОДУ
4,2 млн. человек получат работу  
благодаря созданию новых рабочих мест

Программа инициативной помощи поставщикам 
из неблагополучных районов Cō- Impact Sourcing® 
позволяет нам этичным образом получать чистые 
эфирные масла и другие ингредиенты во всем мире. 
Кроме того, в рамках этой программы dōTERRA 
налаживает отношения с местными фермерами, 
сборщиками, специалистами по дистилляции 
и лидерами сообществ.
Эти взаимоотношения помогают группе по работе 
с поставщиками нашей компании, Фонду dōTERRA 
Healing Hands® и партнерам на местах совместно 
выявлять проблемы в глобальных цепочках 
поставок и видеть потребности сообществ, чтобы 
улучшать жизни людей, оптимизировать процессы 
и заботиться о нашей планете везде, где это 
возможно.

5,8 млн. жизней изменятся к лучшему 
при помощи благотворительных проектов, 
направленных на поддержку поставщиков 
сырья
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*   Учитываются рабочие, занятые в цепочке поставок при производстве эфирных масел или экстрактов dōTERRA® 
с сентября 2022 года по август 2023 года, а также члены их семей.

**   Учитываются уникальные получатели помощи в рамках благотворительных проектов, финансируемых 
Фондом dōTERRA Healing Hands® или местным представительством компании dōTERRA, которое работает 
в сообществе, где были получены масла или экстракты dōTERRA на момент реализации проекта.

1 546 872 
жизни изменились к лучшему 

при помощи благотворительных 
проектов, направленных на 

поддержку поставщиков**

1 556 963 
человека получили работу  
благодаря созданию  
новых рабочих мест*

2023
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ЦЕЛЬ К 2030 ГОДУ
Привести 95% цепочек поставок 
эфирных масел к статусу CIS Серебро*

Группа по работе с поставщиками dōTERRA, 
сотрудничая с профессиональными 
консультантами и адаптируя сторонние 
сертификации, создала нашу собственную 
программу оценки цепочек поставок. 
Процедура оценки включает более 180 вопросов 
для последовательного определения степени 
соответствия каждой цепочки поставок 
основным принципам работы с поставщиками 
dōTERRA.

Статус Cō- Impact Sourcing (CIS) Серебро 
означает, что цепочка поставок соответствует 
стандартам этичного и экологичного 
получения сырья по программе оценки, и у 
нас есть задокументированная статистика 
для подтверждения этого статуса. Партнеры, 
потратившие большое количество ресурсов, 
времени и усилий, чтобы превзойти 
ожидаемые результаты, награждаются 
статусами Золото и Бриллиант.

* В рамках данной программы оцениваются цепочки поставок эфирных масел, абсолютов и экстрактов. Дополнительная информация. 

См. раздел «Отказ от ответственности» в Кодексе поведения 
поставщика на стр. 16
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Примечание: для получения официального статуса Cō- Impact Sourcing® (CIS) партнеры dōTERRA по цепочке поставок должны 
продемонстрировать 100% соответствие по всем обязательным вопросам в рамках программы оценки. Для получения официальных 
статусов по остальным вопросам необходимо продемонстрировать следующий уровень соответствия требованиям:  
Серебро — не ниже 50%, Золото — не ниже 71%, Бриллиант — не ниже 91%. Дополнительная информация.

Итого статусов Серебро
и выше

2023

29 
на сегодня

CIS 
Серебро

1

CIS 
Золото

7

2023

CIS 
Серебро

2

CIS 
Золото

20

CIS 
Бриллиант

7

На сегодня

Присужденные статусы:

См. раздел «Отказ от ответственности» в Кодексе поведения 
поставщика на стр. 16
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ЦЕЛЬ К 2030 ГОДУ
1 млн. жизней изменятся к лучшему  
в рамках программы Match 

Программа Match фонда dōTERRA Healing Hands® позволяет увеличить 
вклад Велнес Консультантов dōTERRA, удваивая средства, собранные ими на 
благотворительные цели. Эта программа грантов позволяет Велнес Консультантам 
участвовать в кампании #EngageInGood и поддерживать проекты, которые важны 
для них и их команд.

См. раздел «Информация о пожертвованиях» на стр. 16. ГОДОВОЙ ОТЧЕТ О СОЦИАЛЬНОМ ВОЗДЕЙСТВИИ 2023 / 8



См. раздел «Информация о пожертвованиях» на стр. 16.

167 917

414 066 
2023

На сегодня

Улучшено жизней: 
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ЦЕЛЬ К 2030 ГОДУ
3 млн. долл. США ежегодно 
будут жертвоваться    
на реализацию плана Hope

Фонд dōTERRA Healing Hands® борется 
с торговлей людьми и виктимизацией путем 
реализации плана Hope. В рамках этого 
плана компания dōTERRA обучает родителей 
(и сотрудников органов правопорядка) 
способам наилучшей защиты уязвимых 
слоев населения и вместе с другими 
некоммерческими организациями выступает 
за создание эффективных решений, которые 
обеспечат максимальную безопасность нашим 
сообществам.

См. раздел «Информация о пожертвованиях» на стр. 16. ГОДОВОЙ ОТЧЕТ О СОЦИАЛЬНОМ ВОЗДЕЙСТВИИ 2023 / 10



See Donation Disclosure on page 18

Пожертвовано: 

579  767 
долл. США

2023

На сегодня

9  931 244 
долл. США

См. раздел «Информация о пожертвованиях» на стр. 16. ГОДОВОЙ ОТЧЕТ О СОЦИАЛЬНОМ ВОЗДЕЙСТВИИ 2023 / 11



ЦЕЛЬ К 2030 ГОДУ
1 млн. деревьев 
будет посажен   
в горном заповеднике 
Кеалакекуа 

Горный заповедник Кеалакекуа (Kealakekua 
Mountain Reserve, KMR) занимает почти 4000 га 
на западном побережье Гавайских островов. 
Заповедником владеет и управляет компания 
dōTERRA в партнерстве с правительством 
штата Гавайи. Он был создан в целях 
сохранения и защиты местных лесов, а также 
для восстановления и регенерации хрупкой 
экосистемы, которая ранее находилась под 
угрозой после двух столетий чрезмерной 
вырубки леса и выпаса скота.

В условиях заповедника деревья илиахи 
(гавайский сандал) и другие гавайские 
эндемики будут снова процветать. Фактически 
в заповеднике проводится крупнейшая за всю 
историю Гавайев работа по восстановлению 
лесов!
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See Donation Disclosure on page 18

Высажено деревьев: 

«Компания dōTERRA осознает, 
что для этичного и экологичного 
производства эфирного масла 
илиахи в первую очередь требуется 
восстановление естественной 
среды произрастания, которая 
существовала раньше на этой 
территории. И делать это следует 
с уважением к замечательной 
культуре Гавайских островов» 
—  Грег Хендриксон, генеральный директор  

Горного заповедника Кеалакекуа

84 957
2023

431 396
На сегодня
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ЦЕЛЬ К 2030 ГОДУ
Углеродная нейтральность  
Углеродный след — это совокупность всех 
выбросов парниковых газов, произведенных 
(прямо или косвенно) отдельным человеком, 
организацией, мероприятием или продуктом. 
Многие компании, стремящиеся стать углеродно- 
нейтральными, просто компенсируют свой 
углеродный след, покупая углеродные квоты. Это 
означает, что поставщики услуг по компенсации 
выбросов углекислого газа позволяют бизнесу 
стать углеродно- нейтральным, не требуя от него 
значимых изменений в своих процессах.

Компания dōTERRA делает выбор в пользу поиска 
по-настоящему экологичных решений, а не 
простой покупки углеродных квот. 

«Мы хотим не просто закупать деревья. Мы 
хотим внести изменения, которые позволят 
нам реально сократить выбросы и стать более 
энергоэффективной компанией» 
— Кори Линдли, учредительный директор
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Обновленные данные 
за 2023 год
Компания dōTERRA привлекла 
профессиональную стороннюю 
консалтинговую компанию для оценки 
углеродного следа всех своих объектов, 
находящихся в собственности или в аренде 
в 24 странах мира. Эта оценка — лишь первый 
шаг на пути к углеродной нейтральности, 
но она позволила получить более полное 
представление о текущем уровне наших 
выбросов и послужила ориентиром для 
улучшения ситуации.
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Фонд dōTERRA Healing Hands®

Раскрытие информации о пожертвованиях и сборах

Флорида: КОПИИ ДОКУМЕНТА О ГОСУДАРСТВЕННОЙ РЕГИСТРАЦИИ И ОТЧЕТА О ФИНАНСОВОМ ПОЛОЖЕНИИ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ 
В ОТДЕЛЕ ПО РАБОТЕ С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ, ПОЗВОНИВ ПО БЕСПЛАТНОМУ НОМЕРУ 800–435–7352 В ПРЕДЕЛАХ ШТАТА [Флорида]. 
ФАКТ РЕГИСТРАЦИИ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ НЕ ОЗНАЧАЕТ ОДОБРЕНИЯ ИЛИ РЕКОМЕНДАЦИИ ЕЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
СО СТОРОНЫ ШТАТА. Регистрация № : CH48280.

ИЛЛИНОЙС: ХРАНЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДОГОВОРАХ И ОТЧЕТАХ, КАСАЮЩЕЙСЯ ДАННОЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, 
ОСУЩЕСТВЛЯЕТ ГЛАВНЫЙ ПРОКУРОР ШТАТА ИЛЛИНОЙС.

Мэриленд: копию текущего отчета о финансовом положении Фонда dōTERRA Healing Hands можно получить, отправив запрос 
по адресу: 389 S 1300 W, Pleasant Grove UT 84062 или позвонив по номеру (801) 437–7918. Кроме того, секретарь штата Мэриленд 
может предоставить документы и сведения, полученные на основании Акта об официальных запросах в штате Мэриленд. При 
осуществлении данной операции взимается плата за почтовые расходы и изготовление копий. Для получения такой информации 
необходимо направить письмо по адресу: State House, Annapolis MD 21401 или позвонить по телефону (410) 974–5534.

Мичиган. Регистрация № 55179

НЬЮ-ДЖЕРСИ: СВЕДЕНИЯ О ДАННОЙ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОЙ АКЦИИ, ПРЕДОСТАВЛЕННЫЕ ГЛАВНОМУ ПРОКУРОРУ, А ТАКЖЕ 
О ПРОЦЕНТЕ СРЕДСТВ, ПОЛУЧЕННЫХ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ В ТЕЧЕНИЕ ПОСЛЕДНЕГО ОТЧЕТНОГО ПЕРИОДА, 
КОТОРЫЕ БЫЛИ НАПРАВЛЕНЫ НА БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЕ ЦЕЛИ, МОЖНО ПОЛУЧИТЬ У ГЛАВНОГО ПРОКУРОРА ШТАТА 
НЬЮ-ДЖЕРСИ ПО ТЕЛЕФОНУ 973–504–6215 ИЛИ НА САЙТЕ HTTP://WWW.NJCONSUMERAFFAIRS.GOV/. ФАКТ РЕГИСТРАЦИИ 
БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ГЛАВНЫМ ПРОКУРОРОМ НЕ ОЗНАЧАЕТ ПОДДЕРЖКИ ЕЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.

Северная Каролина: Отчет о финансовом состоянии и копию лицензии организации можно получить в Отделе штата 
по регистрации заявлений, позвонив по телефону 919–814–5400. Выдача лицензии не означает поддержки деятельности со стороны 
штата.

Вирджиния: отчет о финансовом состоянии можно получить по запросу в Отделе по благотворительным и регулируемым 
программам по адресу: а/я 1163, Richmond, Вирджиния 23218, телефон 804–786–1343.

Вашингтон: Фонд dōTERRA Healing Hands, некоммерческая корпорация, расположенная в штате Юта, зарегистрирована Секретарем 
штата Вашингтон отдела по государственным корпорациям и благотворительным организациям. Для получения более подробной 
информации обратитесь к Секретарю штата по телефону 360-725-0378 или посетите сайт https://www.sos.wa.gov/charities

Power of One: 100% пожертвований в Фонд dōTERRA Healing Hands® направляются на оказание помощи, так как компания dōTERRA 
International покрывает операционные расходы фонда. Вся сумма пожертвований в поддержку Power of One используется 
для расширения прав и возможностей отдельных участников цепочки поставок в рамках программы инициативной помощи 
поставщикам из неблагополучных районов Cō- Impact Sourcing® для текущего проекта. После достижения цели по сбору средств 
для проекта Power of One Фонд dōTERRA Healing Hands® будет распределять собранные пожертвования между другими проектами, 
нуждающимися в финансировании, до следующего квартала, когда будет запущен очередной сбор средств для Power of One.

Инициативная помощь поставщикам из неблагополучных 
районов Cō- Impact Sourcing®

Раздел «Отказ от ответственности» Кодекса поведения поставщика

Компания dōTERRA® или сертифицированная третья сторона оценивает соответствие цепочек поставок Кодексу поведения 
поставщиков dōTERRA в том числе с помощью системы оценки CIS. Несоблюдение требований или невыполнение рекомендаций 
компании dōTERRA или третьей стороны по устранению критических несоответствий Кодексу поведения поставщика является 
основанием для аннулирования заказов на поставку, прекращения использования цепочек поставок, несоответствующих 
критериям, или прекращения наших деловых отношений.


