Nume Solicitant

Adresa de Livrare

[0 Aceeasi ca Adresa de Facturare

Nume Co-Solicitant (dupa caz)

Numar National de Asigurare sau Numar de Provincie, tara, cod postal
Identificare Fiscala

Email

Telefon

Adresa de Facturare

Telefon Mobil

Provincie, tara, cod postal

Data Nasterii

Data Nasterii Co-Solicitant

Sponsor Inscriere

Numar de Telefon sau Distributor Nr.

Sponsor Plasare (daca diferd)

Numédr de Telefon sau Distributor Nr.

O Doresc sa devin Client Wholesale al doTERRA Global Limited. Va rog sa solicitati plata, prin metoda de plata aleasa, pentru articolele si programele solicitate mai sus. Am citit si
sunt de acord cu termenii si conditiile de pe verso-ul acestui Contract de Aderare Client Wholesale. Confirm ca in prezent nu detin niciun interes in vreun cont doTERRA. (Acest
formular poate fi gasit, de asemenea, pe www.doterra.com/ME/en_ME/romania-information).

Semnatura Solicitant

Semnaétura Co-Solicitant

Data

Calitatea de Membru: Calitatea de Client

Wholesale (,Calitatea de Membru”) aldoTERRA

Global Limited, cu sediul in Ireland, va permite

(,Membrul”) sa achizitionati produse d6TERRA

pentru uz personal la preturile angro dOTERRA.

dOTERRA Tsi rezerva dreptul de a refuza acordarea

Calitatii de Membru oricarui solicitant. Pentru a

deveni Membru, orice solicitant trebuie sa aiba

minim 18 ani.

Taxa de Membru si Reinnoire. O taxa de Membru

de 20,00 € exclusiva de TVA este valabila pentru

o perioada de 12 luni de la data inscrierii

Membrului. La expirarea perioadei de 12 luni, o

taxa de reinnoire de 15,00 € exclusiva de TVA

pentru o perioada suplimentara de 12 luni va fi
datorata la plasarea primei comenzi dupa
expirarea perioadei de 12 luni. Calitatea de

Membru reinnoita dupa data expirarii va fi

prelungita pentru o perioada de 12 luni de la data

reinnoirii. Calitatea de Membru poate fi terminata
oricand de catre Membru sau doTERRA. Product

Sale Terms.

Conditii de Vanzare a Produselor.

a. Transmiterea unei comenzi pentru produse
dOTERRA de catre un Membru si acceptarea
acesteia de catre
dOTERRA constituie un contract de vanzare
intre Membru si dOTERRA, care include
obligatia Membrului de a achita produsele
comandate.

b. dOTERRA va incerca sa livreze produsele
comandate in cadrul termenelor de livrare
mentionate, de maxim 30 zile de la comanda,
dar toate comenzile vor fi onorate in functie
de disponibilitate si dOTERRA isi rezerva
dreptul de a anula comenzile pentru produse
care nu mai sunt disponibile, indiferent de
motiv. dOTERRA are dreptul sa
anuleze o comanda nainte de livrarea
produselor din orice motiv, inclusiv din cauza
unui eveniment independent
de vointa sa sau din cauza indisponibilitatii
stocurilor, limitarilor resurselor, pe care nu le-
a putut prevedea in mod rezonabil sau din
cauza ca a identificat o eroare n preturile
sau descrierea produsului. In acest caz,
doTERRA va instiinta Membrul si va rambursa
platile efectuate pentru produse.

c. Este responsabilitatea dOTERRA sa furnizeze
bunuri care satisfac drepturile
consumatorului unui Membru. in cazul in
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care un Membru este preocupat cd d6TERRA
nu si-a

indeplinit obligatiile legale, va rugdm sa ne
contactati. Descrierile produselor sunt
incluse in catalogul dOTERRA, care este
disponibil si pe site-ul dGTERRA. Imaginile
produselor din catalog si de pe site au scop
pur ilustrativ; forma, culoarea si dimensiunea
produselor livrate pot diferi de exemplele
aratate si astfel de variatii nu constituie

un defect al produsului.

Drepturi de Retragere.

Un Membru poate anula o comanda de
produse oricand inainte de livrare. De
asemenea, un Membru va putea examina
produsele comandate dupa livrare si, daca
Membrul nu este satisfacut de produse,
indiferent de motiv, Membrul poate informa
doTERRA, in termen de 14 zile de la livrarea
produselor, ca doreste sa anuleze comanda
si, cu conditia ca Membrul sa returneze
produsele catre dOTERRA la adresa
mentionatd pe chitanta in termen de 14 zile
de la data formularului de retragere,
dOTERRA va rambursa plata catre Membru.
Rambursarea platii va include costul livrarii
produselor catre Membru (cu exceptia
oricaror costuri suplimentare de livrare, in
cazul in care Membrul alege o modalitate de
livrare mai scumpa decét livrarea standard a
doTERRA). Membrul nu va suporta niciun fel
de costuri legate de rambursare si va fi
folositd aceeasi metoda de plata pe care a
folosit-o Membrul pentru plata.

Membrul poate utiliza formularul de retragere
furnizat

pe chitanta sau isi poate anunta in alt mod
retragerea atata timp cat doTERRA primeste
o declaratie clara a deciziei de retragere.

n cazul in care Membrul refuza produsele din
alte motive decat daune sau defecte ale
produselor, Membrul va fi tinut responsabil
pentru returul produselor catre dOTERRA si va
fi responsabil pentru returnarea acestora in
conditii de siguranta. in cazul in care
Membrul nu returneaza produsele catre
dOTERRA, dOTERRA va putea deduce costul
recuperarii produselor din suma care
urmeaza a fi rambursata.

n cazul in care produsele sunt returnate de
catre Membru din alte motive decat daune
sau defecte ale produselor si produsele au

suferit orice reducere a valorii ca urmare a
manipularii pe o perioada mai lunga decat
este necesar pentru a se stabili natura,
caracteristicile si functionarea produselor,
Membrul va suporta reducerea valorii i
suma respectiva va fi dedusa din valoarea
rambursarii.

Politica de Returnare. Prezenta Politica de
Returnare extinde drepturile Membrului
peste drepturile legale de retragere prevazute
n sectiunea 4. Politica de returnare a
doTERRA prevazuta in aceasta sectiune 5 nu
afecteaza drepturile legale ale unui Membru.
Returnarea Produselor in 30 Zile. d6TERRA
va rambursa un procent de suta la suta
(100%) din preturile de achizitie (plus taxa
aplicabild, in cazul achitdrii acesteia in avans)
ale produselor Comercializate in Prezent,
achizitionate

de la Companie, care sunt returnate in
termen de treizeci

(30) zile de la cumparare, minus costurile de
livrare. dOTERRA va acorda puncte credit in
valoare de suta la suta (100%) din pretul de
achizitie (plus taxa aplicabild, in cazul
achitarii acesteia in avans) sau va rambursa
un procent de nouazeci la suta (90%) din
pretul de achizitie (plus taxa aplicabila, in
cazul achitarii acesteia in avans) al
produselor cumparate de la Companie care
nu sunt

Comercializate in Prezent, care sunt
returnate de catre un Membru in termen de
treizeci (30) zile de la cumparare, minus
costurile de livrare.

Returnarea Produselor in 31-90 Zile. intre
treizeci si una (31) zile - noudzeci (90) zile
de la data cumpararii, dOTERRA va acorda
Puncte Credit in valoare de suta la suta
(100%) sau va rambursa un procent de
noudzeci la sutd (90%) din pretul de achizitie
(plus taxa aplicabild, in cazul achitarii
acesteia in avans) al produselor
Comercializate in Prezent care au fost
achizitionate de la Companie, care sunt
returnate de catre un Membru, minus
costurile de livrare.

Returnari dupa 91 zile - 1 Ande la
Cumparare. Dupa 91 zile si pana la
douasprezece (12) luni de la data cumpararii,
doTERRA va acorda Puncte Credit in valoare
de nouazeci procente (90%) sau va rambursa
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un procent de nouazeci la suta (90%) din
pretul de achizitie (plus taxa aplicabila, in
cazul achitarii acesteia in avans)

al produselor Comercializate in Prezent care
au fost cumparate de la Companie, care sunt
returnate, mai putin costurile de livrare
(ofertele limitate si articolele expirate sunt
excluse).

d. Comercializate in Prezent. Produsele vor fi
considerate Comercializate in Prezent in
cazul in care fiecare dintre urmatoarele
elemente este indeplinit: 1) produsul
este cumparat de la doTERRA; 2) produsele
nu au fost deschise sau utilizate; 3)
ambalajul si eticheta nu au fost modificate
sau deteriorate; 4) produsul si ambalajul se
prezinta intr-o stare in care vanzarea
marfurilor la pret intreg ar fi o practica
comerciala rezonabild; 5) data de expirare a
produsului nu a trecut; si 6) produsul contine
eticheta curenta dOTERRA. Produsele nu vor
fi considerate Comercializate in Prezent in
cazul in care Compania specifica inainte de
cumparare ca produsele reprezinta oferte de
sezon, produse care nu se mai fabrica, oferte
limitate sau produse la promotie speciala,
care nu se supun Politicii de Returnare.

6. Program de Recompensare a Loialitatii. Win timp
ce un Membru nu are obligatia sa cumpere
produse, un Membru se poate asigura ca un
Membru va primi livrari
lunare de produse dOTERRA prin inscrierea in
Programul de Recompensare a Loialitatii (LRP)
dupa prima luna de inscriere. LRP elimina
inconvenientul de plasare manuald a
comenzilor. In cazul in care Comanda LRP a
Membrului este de cel putin 50 puncte de Volum
Personal (PV) in fiecare luna calendaristica,
Membrul este eligibil s& primeasca Puncte Credit
in fiecare luna. PV este valoarea punctelor
produselor achizitionate de catre un Membru in
cursul unei luni calendaristice. Nu toate produsele
genereaza puncte PV si punctele PV nu includ
achizitiile de produse cu Puncte Credit. Punctele
PV ale unui produs sunt clar evidentiate pe
formularul de produs. Punctele Credit sunt puncte
rambursabile (cu exceptia numerarului numerar)
care pot fi utilizate pentru a cumpara produsele
dOTERRA semnalizate. Punctele Credit sunt
acordate ca parte a LRP si la latitudinea
Companiei. Dupa ce Membrul este

Semnatura

participant LRP pentru o perioada de 60 zile,
Membrul poate rascumpara Punctele Credit
pentru a cumpara produse

PV cu pret intreg. Punctele Credit LRP pot fi
rascumparate pentru o perioada de 12 luni de la
data emiterii, dupa care vor expira. Punctele
Credit pot fi rascumparate pentru suma de 2,00
€, contactandu-ne telefonic sau prin email la +40
316303696 or romania@doterra.com. Produsele
cumparate cu puncte credit LRP nu sunt destinate
revanzarii. Comenzile cu puncte de rascumparare
nu beneficiaza de puncte PV si nu pot fi
combinate cu alte comenzi de produse.

Punctele Credit nu pot fi transformate in numerar si nu
pot fi transferate. Toate Punctele Credit vor fi anulate in
cazul in care retragerii participantului din programul
LRP. Prima comanda LRP a unui Membru poate fi
anulata doar prin

contactarea dOTERRA. Orice comanda LRP
ulterioara poate fi anulata online.

Revéanzarea Produselor. Membrul convine c& nu
va vinde produsele d0TERRA cumparate in baza
Calitatii de Membru. n calitate de Client
Wholesale, Membrul nu are dreptul sa participe la
schema de vanzare a d6oTERRA; un Membru nu
poate comercializa oportunitatea de afaceri a
dOTERRA sau incerca sa recruteze alte persoane;
un Membru nu poate castiga comisioane sau
bonusuri prin planul de compensare al dOTERRA.
Programul de Recompensare a Loialitatii nu face
parte din planul de compensare dOTERRA.
Limitarea Raspunderii. d0TERRA, membrii,
directorii, administratorii, membrii conducerii,
asociatii, angajatii, cesionarii si agentii (denumiti
impreuna ,afiliatii”) nu vor fi raspunzatori pentru
despagubirile speciale, indirecte, incidentale, de
consecintd sau punitive. in cazul in care se
constata ca doTERRA a incalcat termenii si
conditiile, valoarea maxima a despagubirilor pe
care le poate solicita Membrul va fi limitatd la
valoarea produselor d0TERRA pe care Membrul le-
a achizitionat personal de la dOTERRA si pe care
le-a pastrat la dispozitie. Limitarile de mai sus nu
se aplica vreunei raspunderi care nu poate fi
exclusa sau limitata conform legii roméane.
Solutionarea Disputelor. n cazul oricarei dispute,
pretentii, probleme sau neintelegeri, care rezulta
din sau n legatura cu Contractul, partile vor
depune toate eforturile pentru a solutiona
disputa, pretentia, problema sau neintelegerea. in
acest sens, partile se vor consulta si vor negocia
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cu buna credinta si vor incerca sa ajunga la o
solutie corecta si echitabila, satisfacatoare pentru
ambele parti. in cazul in care partile nu ajung la
un acord in termen de 60

zile, fiecare parte se va supune competentei
exclusive a instantelor romane.

10. Lege Aplicabild. Legea aplicabild contractului va fi
legea roméana.

11. Comunicare Electronica. Autorizez dOTERRA si
afiliatii sai s& comunice cu subsemnatul prin
posta electronica sau fax la adresa de email sau
la numarul de fax mentionat in prezentul Contract
de Aderare Consumator.

12. Ramanere in Vigoare. Sectiunile 6, 7, 8, 9 si 10
din acesti termeni si conditii vor rdmane in
vigoare dupa incetarea Calitatii de Membru.

13. Protectia Datelor. Prin detinerea Calitatii de
Membru al doTERRA, Membrul intelege ca
dOTERRA va prelucra datele cu caracter personal
care sunt continute in aceasta cerere/ contract
sau care sunt furnizate de catre Membru in
legdtura cu Calitatea sa de Membru oricand in
viitor, asa cum se descrie in Politica dOTERRA
privind Confidentialitatea, inclusa mai jos, care
stabileste modalitatea in care doTERRA
prelucreaza datele cu caracter personal, inclusiv
tipurile de date colectate, scopurile pentru care
sunt colectate aceste date, partile carora le pot fi
transmise aceste date si drepturile Membrului cu
privire la prelucrarea datelor.

14. Modificare. Membrul convine ca acesti termeni si
conditii pot fi modificati oricand, la libera alegere
a doTERRA, cu notificarea Membrului si Membrul
convine ca, in baza unei notificari prealabile de
30 zile, orice astfel de modificare se va aplica
Membrului. Continuarea achizitiilor de produse
doTERRA dupa data intrarii in vigoare a unei
modificari va reprezenta acceptarea de catre
Membru a oricaror si tuturor modificarilor
dOTERRA aduse termenilor si conditiilor.

15. Punandu-mi initialele aici, imi dau acordul ca
dOTERRA sa ma contacteze prin e-mail cu oferte
sau solicitdri pentru vanzarea si cumpararea de
produse dOoTERRA:

*Toate cuvintele cu simboluri de marci sau marci
inregistrate sunt marcile sau marcile inregistrate
ale dOTERRA Holdings, LLC.
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