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Felicitdri pentru atingerea rangului Silver! Esti gata sa-ti conduci viata si afacerea cdtre urmdtorul nivel? Atingerea rangului Gold
presupune dezvoltarea increderii in Builderii tdi si incurajarea culturii de reproducere a modelului. In acest ghid, vei invéta sa fii un

Lider iubitor, care sustine prin mentorat si formare.

PREPARE
(PREGATESTE)

- Alimenteaza-ti succesul (pag. 4)

- Devino Lider (pag. 5)

- Planner pentru rang (Gold) (pag. 6)

- Stabileste-ti obiceiuri de Lider (pag. 7)

INVITE
(INVITA)

- Extinde-ti reteaua (pag. 8-9)
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* Este ilegal ca promotorii sau participantii la un acord comercial s& convinga alte persoane sa efectueze o plata, promitandu-le beneficii daca ii vor convinge pe altii

sa incheie un acord. Nu te ldsa inselat(a) de cine sustine cd e usor sa obtii castiguri mari.

PRESENT
(PREZINTA)

- Stdpéneste prezentarea
afacerii (pag. 10-11)
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ENROL SUPPORT
(INSCRIE) (SUSTINE)

- Cultiva reproducerea modelului - Lanseaza Builderi, formeaza formatori
(pag.12) (pag. 14-15)

- Builderiimplicati si capabili - Tmbunatateste-ti capacitatile de
(pag.13) leadership (pag. 16)

- Maximizeaza beneficiile activitatii
tale de mentorat (pag. 17)
- Dezvolta loialitatea Clientilor (pag. 18)

.. . . - Creeaza dinamica prin evenimente
agii egentiali de wumal, o
) )

1. Dezvoltare personala . Prezentari generale
2. Impéartaseste/invit3 ale stilului de viata
3. Cursuri/intalniri unu- . Prezentari generale

Succesul urias Tn
domeniul marketingului
n retea este rezultatul

capacitatii de a inspira
oamenii sd desfdsoare o
serie de activitati cheie
in mod repetat.

la-unu ale afacerii
Lansarea noilor Builderi

Consulta ghidul Lanseazd pentru
detalii suplimentare.

4. Inscriere

i cadrul acestui ghid, toate elementele insotite de aceastd pictogramd de descdrcare se gdsesc in doTERRA Europe DMK
(Business Literature > Empowered Success > Tools Library)

* Cifrele indicate sunt medii anuale pentru 2020. Profiturile personale pot fi mai mici. Rezultatele variaza.
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Alimenteazd -t succesul

Actioneazd in fiecare
zi ca si cum ai fi
directorul general

FIl DIRECTORUL GENERAL EXECUTIV AL PROPRIEI AFACERI

Felicitari! Odata cu atingerea rangului Silver, ai intrat in réndul Liderilor doTERRA. Sa fii propriul tau
director general executiv este palpitant si inspdimantator deopotriva! Nu uita insa: detii controlul, dar nu
esti singur(d). Desi Enrollerul tau, Linia ta Ascendentd si altii nu sunt implicati in general in activitdtile tale
zilnice, experienta lor poate constitui o resursa continud considerabild din care potiinvata.

executiv al propriei
organizatii de
milioane de euro
siintr-o zi exact

b Consultd fisa Profitd de sustinerea Liniei Ascendente si companiei. asta vei deveni!*

Tu ca director
general executiv

Silver
Builderii care se calificd au nevoie sé li se arate incredere si respect pentru a-si
gestiona echipele in cadrul organizatiei tale, precum si sd creascd prin activitati
potrivite rangului. Ajutd-i s se pregateasca pentru a deveni directori generali
executivi ai propriilor afaceri! Este in reguld dacd incéd trebuie sa ,,gdsesti” efectiv
acei Lideri. Continud, desfdsoara actiunile corecte si se vor dezvolta.
Liderii de succes se asigura cad ,managerii” de varf beneficiazd de mentorat
Elite Elite Elite regulat, nu de pe pozitia unui superior ierarhic, ci de pe cea a unui partener
Director Director Director co-responsabil strategic. Esti parte integrantd din capacitatea echipei tale
general general general de aTndrdzni sd viseze mai mult si sd performeze mai bine.
executiv in executiv in executiv in
formare formare formare

Poti face orice, dar nu le poti face pe toate. Concentreaza-ti eforturile:

1. Stabileste si ghideaza viziunea si strategia echipei. Viseazd si defineste rezultatele viitoare.
Fa-ti un plan, iar apoi comunicd incotro te indrepti si cum intentionezi sd ajungi acolo. Ajuta-ti
Builderii sa faca acelasi lucru.

yyLiderii oferd o
imagine mentald a unui
viitor preferat, dupd
2. Creeaza o cultura de reproducere a modelului. Cultura incepe cu tine. Condu prin exemplu si care invitd oamenii sd-i
demonstreazd modelul care vrei sé fie reprodus. Inspird-i pe ceilalti, in loc sa le dai directive. urmeze acolo.3?

Indiferent care este rangul tdu, nu-ti pierde niciodata obiceiul de a inscrie.

— Andy Stanley

3. Aloca resursele. Timpul, energia si banii sunt resurse cheie pentru functionarea afacerii tale.
Monitorizeazad in mod responsabil, masoara si investeste in activitdtile care produc rezultate.
Cautd mentorat continuu.

a < < .
IGNORA ASTEPTARILE CARE LIMITEAZA

la acum decizia sa renunti la ideea cd altcineva detine cheia succesului tdu. Poate fi tentant s& te uiti la Linia Ascendentd sau
la echipa corporate doTERRA si sd te gandesti: ,Daca ei ar face asta, atunci eu...” Nu gandi asa — prosperitatea ti-o creezi tu!

q q Sef AR e . . . S />
Stabileste noi asteptari. Ai putea sd trimiti un bilet Enroller-ului tdu pentru a-i multumi ca ti-a prezentat

doTERRA si cd a avut incredere in produse, Tn oportunitate si in tine! Spune-i ca a reusit sa iti transfere

increderea sa si cd, de acum Tncolo, In calitate de Lider dOoTERRA, te angajezi sd te folosesti de el si de ‘ )
experienta si priceperea sa ca de o resursa pretioasd, dar niciodatd ca de o scuzd. Exprima-ti recunostinta

pentru tot ce a facut ca sa te ajute sd ajungi unde esti astazi.

Totul merge mai bine cdnd iti asumi integral responsabilitatea pentru progresul tdu in cadrul doTERRA.

AN )

*Este ilegal ca promotorii sau participantii la un acord comercial s& convinga alte persoane sa efectueze o platd, promitandu-le beneficii dacd ii vor convinge pe
altii sé incheie un acord. Nu te Idsa nselat(d) de cine sustine cd e usor s obtii castiguri mari.




Deyine Lider

O responsabilitate importantd a oricdrui Lider care atinge rangul Silver sau un rang superior este aceea de a incuraja o cultura bazatd pe

interactiuni si relatii sdndtoase. Creeazd o comunitate in care oamenii sunt valorizati si au un sentiment de apartenentd. Cultura caritdtii

face parte din esenta dOTERRA. Imagineazd-ti rezultatele puternice pe care tu si Builderii tai le puteti produce servindu-i pe altii, daruind

iubire, sperantd si stare de bine fiecdrei vieti cu care intrdm in contact. Este o culturd al cdrei model meritd reprodus si este calea catre
o influenta de duratd.

Incredere
\ @ Cresteincrederea
n Builderii tai.
Rezultate Actiune
Prin iubire,
0 @ @ Cresteincrederea transferd viziunea.
‘ / n tine. Favorizeazd o cultura
] de reproducere a
@ Creste Tncredgrea Prin angajament, modelului Tn cadrul
in companie si in demonstreaza echipei.
oportunitate. obiceiurile necesare
- ) . pentru succes. © Pentruaatinge si
& Cresteincrederea Cu integritate, Consolideaza a mentine rangul.
in produs. prezintd mesajul. certitudinea.
Creste increderea 6{0(
Cu curaj, impértaseste pentru ainscrie. O Pentruaatingesia 4
experiente. Invitatie sa ) ) mentine rangul.
<chimbe viet. © Pentru a atinge si
’ a mentine rangul. )
© Pentruaatinge sia S'lya -
mentine rangul. P"W SE—

Hite

gy Cultura surclaseazd strategia intotdeauna.
- Greg Cook

PORNESTE MOTOARELE SPRE GOLD. CRESTE INCREDEREA 1N BUILDERII TAL.

Atingerea rangului Gold este un obiectiv important! Imagineazd-ti puterea de a atinge un rang care, odatd consolidat,
iti asigurd un venit suplimentar potential la care majoritatea ocamenilor pot doar visa.* Aceasta realizare te plaseaza
in rdndul celor 1% cei mai de succes antreprenori din domeniul marketingului in retea.

Cultura care defineste rangul Gold este datd de oamenii care cred in puterea propriilor visuri si se angajeazad sa puna in
aplicare pasii esentiali de urmat. Cheia succesului tdu este transferul eficient al viziunii catre Builderii tdi, care, la randul
lor, vor reproduce aceleasi actiuni. Planul nostru de recompensare rasplateste leadership-ul. Tu cresti daca ei cresc.

Cu toate acestea, simpla reproducere a acestor pasi esentiali de urmat nu este suficientd pentru a-ti asigura succesul
pe termen lung si un venit suplimentar sigur. Aceasta este o afacere bazatd pe relatii. Responsabilitatea ta este sd
influentezi nu una, ci doud culturi: o culturd a Clientilor, care include toate persoanele din echipa ta si o culturd a
Builderilor, care cuprinde toti membrii echipei care doresc sa-si construiascd o afacere de succes (vezi pag. 12-19).
Foloseste acest ghid pentru a-ti sustine eforturile de a te dezvolta ca Lider si a-ti creste echipa.

Transfera viziunea. Favorizeaza o cultura de reproducere a modelului in cadrul echipei.

* Este ilegal ca promotorii sau participantii la un acord comercial sd convinga alte persoane sa efectueze o plata, promitandu-le beneficii daca i vor convinge pe
altii s& incheie un acord. Nu te I3sa inselat(d) de cine sustine ca e usor s obtii castiguri mari.
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Sustine 3 Builderi cheie pentru
a atinge rangul Premier.

PUNCTE TARI

Tu!

De ce cred in Builderii
mei si sunt un Lider
pentru echipa mea:

PUNCTE TARI

VOI FI GOLD

CELTARZIU LA

(Ultima zi a lunii de calificare)

Alimenteazd-ti succesul, exprimandu-ti anticipat
recunostinta pentru felul in care aceasta
realizare te va face sd te simti.

PUNCTE TARI

MOTIVUL SAU

MOTIVUL SAU

MOTIVUL SAU

SUSTINERE CHEIE NECESARA/STIMULENTE
De revizuit impreuna:

O Ghidul Formeazd O Plannerul pentru rang
(Premier si Silver)

Executive OJ
2.000 OV obligatoriu
- OV tipic

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

Executive OJ
2.000 OV obligatoriu
- OV tipic

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

Executive OJ
OV tipic

OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

5.000 OV obligatoriu
- QV total

= OV necesar

Bifeazd fiecare Builder de rang Executive si Premier pe mdsura ce se calificd. Cand toatd lumea Tsi

indeplineste obligatiile, esti Gold!

SUSTINERE CHEIE NECESARA/STIMULENTE
De revizuit impreuna:

O Ghidul Formeazd O Plannerul pentru rang
(Premier si Silver)

Executive OJ
2.000 QV obligatoriu
R OV tipic

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

Executive OJ
2.000 OV obligatoriu
R OV tipic

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

Executive OJ
OV tipic

OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

5.000 QV obligatoriu
- QV total

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA/STIMULENTE
De revizuit Tmpreuna:

O Ghidul Formeaza o Plannerul pentru rang
(Premier si Silver)

Executive O
2.000 OV obligatoriu
- QV tipic

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

Executive O
2.000 OV obligatoriu
- QV tipic

= OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

Executive OJ
QV tipic

OV necesar

SUSTINERE CHEIE NECESARA

5.000 OV obligatoriu
- QV total

= OV necesar

OV = Volumul Total



Stabileste~ti obiceiwni de Lider

ALEGE EXCELENTA ACUM

Dacd ti-ai putea folosi intregul potential, ce ar fi diferit pentru tine? Cum s-ar schimba viata ta” yyDiferenta dintre excelentd
Steven Pressfield, autorul cartii Rdzboiul artei, spune: ,Majoritatea dintre noi avem doud vieti: cea si mediocritate este subtild.
pe care o trdim si cea pe care suntem capabili sd o traim”. Diferenta de rezultate este

enormd.?
Pentru a da ce e mai bun din tine, e nevoie de mai mult decét cunostinte. Pentru a atinge excelenta,

e nevoie sa pui in practica ceea ce stii.

- Michael Lenningten si

Brian P. Moran
Majoritatea oamenilor au capacitatea sa-si dubleze sau sé-si tripleze venitul pur si simplu aplicand
consecvent ceea ce stiu deja* In ciuda acestui fapt, isi renegociazé obiectivele, isi alunga ideile si
isi amana succesul.

Cel mai important factor de influenta pentru atingerea succesului este executia continua. Rezultatele excelente sunt rasplata
celor care Tsi spun povestea incd de cateva ori, impart alte cateva mostre, efectueaza alte cateva apeluri, tin alte cateva intalniri
unu-la-unu si efectueaza follow-up cu alti cativa potentiali clienti si clienti efectivi. Cu cat vei schimba mai multe vieti, cu atat
gradul tau de excelenta va creste!

Ca Lider, Tti revine sarcina sd creezi o viziune si o strategie pentru tine si echipa ta si sa-ti orchestrezi rangul.
Executd consecvent disciplinele de mai jos. Astfel se formeaza un Lider.

CREEAZA O VIZIUNE

Creeaza o viziune suficient de mare pentru
a te determina sd-ti urmezi visurile.

K2 Foloseste fisa Creeazd o viziune

MASOARA [ sus Gud-s 7 ColdPnr @- =z | STABILESTE-TI

REZULTATELE |==—"= . ke = | OBIECTIVELE
Monitorizeaza si coreleaza | "~ CELE S 1 Focalizeaza-te pe obiectivul
activitatile PIPES. final, asociind obiectivele cu

&/mplementeazd Bilantul 0(18“’)[!}10 - rezultatele dorite.

A2 Foloseste fisele
ALE EXECUTIEI

succesului

Planner pentru rang si

= Stabileste-ti obiectivele

GESTIONEAZA TIMPUL

Preia controlul asupra moduluiin care iti
utilizezi timpul, pentru a produce rezultate. |

PLANIFICA-TI ACTIUNILE
Descrie detaliat cum, cand si ce vrei
sd realizezi in intervalul de timp stabilit.
o Foloseste fisa Planificd-ti actiunile

A2 Implementeazd fisele Gestioneazd timpul
si Planificare pentru succes

yyCei mai importanti factori de predictie ai viitorului tdu sunt actiunile tale zilnice.3? - Anul de 12 saptamani

3 PRINCIPII FUNDAMENTALE ALE SUCCESULUI

@ sceceexcetentaacum @) ASUMA-TI ANGAJAMENTE $1 RESPECTA-LE  (€)) ASUMA-TI RASPUNDEREA PENTRU ACTIUNILE
SI REZULTATELE TALE

Continut inspirat din Anul de 12 sdptdmani, de Michael Lenningten si Brian P. Moran.

* Este ilegal ca promotorii sau participantii la un acord comercial sé& convinga alte persoane sa efectueze o plata, promitandu-le beneficii daca i vor convinge
pe altii sé incheie un acord. Nu te ldsa nselat(d) de cine sustine cd e usor sa obtii castiguri mari.



Extmda-ﬁ we,team

Unul dintre cele mai importante lucruri pentru construirea unei afaceri de succes este
intelegerea celor pe care i servesti. Cu cat identifici mai clar si mai concis cu cine vrei
sd lucrezi, cu atat iti va fi mai usor sa iti dai seama cum sa intri in legdturd cu ei. Daca
incerci sd ajungi la toatd lumea, mesajul tdu ar putea sa fie prea generic sau mai putin
eficient. Un mesaj focalizat ajutd oamenii sa se regdseascd in el si creste conexiunile
pe care le poti realiza.

Creeaza claritate in privinta retelei tale tinta:
- Ce fel de oameni te atrag si cu cine iti face pldcere sa-ti petreci timpul?
- Cu cine lucrezi cel mai bine?

- Ce numitori comuni existd intre persoanele care te atrag?

- Ce aspect legat de uleiurile esentiale sau dOTERRA iti place cel mai mult sd impdrtdsesti?

Aceste rdspunsuri ofera indicii pentru descoperirea retelei tale tintd. Pentru a-ti creste
nivelul de constientizare, completeazd urmdtoarele:

Pe cine iti place Cu ce dubii si probleme De ce doTERRA este o solutie
k] k] A
sa servesti? se confrunta? pentru nevoile si dorintele lor?
Cine sunt? Care sunt cele mai mari dubii,

puncte nevralgice, dificultati,
motive de ingrijorare ale lor?

Cum Tsi petrec timpul (de ex.,
prioritdti, interese, hobby-uri)?

Unde fac cumparaturi, se reunesc
sau ce locuri frecventeaza? Cefitine treji noaptea?

Care sunt sperantele, visurile
si obiectivele lor privind starea
de bine?

Cine nu este potrivit pentru reteaua ta tintd?

Folosindu-te de ceea ce ai aflat, fa o sinteza a retelei tale tinta:

Cine sunt:

De ce anume au nevoie:

Ceii motiveaza sd caute soluti:




Dupa ce ti-ai identificat mai clar reteaua tintd, e momentul perfect sa incepi cdutarea de talente.

Cu cét iti intelegi mai bine reteaua, cu atat iti va fi mai usor sa vorbesti pe limba lor si sa stii
n mod firesc cum sd-i ajuti sa faca pasii urmatori catre un stil de viatd si o afacere dOTERRA
bazate pe solutii. Concentreaza-te pe rolul tdu de furnizor de solutii, adica o persoand care
pune in legdturad oamenii cu rdspunsurile pe care le cauta.

Planifica sa folosesti informatiile pretioase descoperite pe pagina anterioara pentru a starni
entuziasmul potentialilor clienti si a-i indemna sa treaca la actiune.

Ce cursuri ar interesa mai mult piata ta tinta? Care ar fi cateva titluri de cursuri care le-ar starni interesul?
Géandeste-te la concepte de curs simple si convingatoare, care sd transmitd ideea cd dOTERRA este o solutie
la prioritatile lor.

La ce fel de evenimente este mai probabil sa participe persoanele din cadrul pietei tale tintd? Exista unele de
acest gen in zona ta? Ai putea sd participi la aceste evenimente? Daca da, ce metoda de marketing ar fi mai
eficientd pentru a intra in legaturd cu oamenii din piata ta tintd? Cum i vei recunoaste la aceste evenimente?

Géandeste-te la nevoile specifice ale pietei tale tintd. Care produse dOoTERRA sunt cele mai potrivite de impartdsit
cu ei? Care e cel mai bun mod de a le impartasi (de ex., flacoane cu bilg, flacoane cu pulverizator, AromaTouch
Hand Technique™, materiale educative)?

Ce fel de stimulente i-ar interesa cel mai mult? Cum pot fi utilizate stimulentele drept motivatie pentru
participarea la un curs sau planificarea unei intalniri unu-la-unu si incurajarea inscrierii?

Cum ai descrie un influencer din cadrul pietei tale tintd? Ce puncte tari, competente sau calificari are? Calitatile
pot include pasiunea pentru cunoastere in domeniul wellness-ului; experientd specificd si credibilitate; timp,
energie, fonduri, contacte sau influentd suficiente.

Ce ar motiva acest influencer sa isi doreascd sa-si construiasca o afacere doTERRA si sd fie Lider in cadrul echipei
tale? Celi puteti oferi tu si echipa ta/Linia ta Ascendentd? Cum fti sustii noii Builderi la lansarea afacerii?




Stapineste prezentarea afacenii

Impartasirea oportunitatii dGTERRA este un motiv de bucurie, la fel ca impartasirea
produselor. Acestea sunt solutiile pe care le oferi! Cand publicul tau iti asculta
mesajul, imagineaza-ti la ce s-ar putea gandi:

- ,Ar putea fi ceea ce caut?"

- ,Am gasit oportunitatea de a avea grija de mine si de familia mea?”
Prezintd cu incredere. Vinzi oportunitatea si propui o ofertd puternica.

Te-ar putea surprinde faptul cd o persoana apropiatd te-a observat, ti-a observat
stilul de viata, atitudinea si actiunile si vrea sd stie mai multe. Felul in care traiesti
este deseori cel mai bun mod de a atrage momentele potrivite. Invitd potentialii
Builderila o prezentare a afacerii relaxatd (de ex., la pranz) sau mai formala,
astfel incat sd Tsi rezerve timpul necesar, sd iti ia invitatia in serios si sa Tsi ia
angajamentul sd participe.

- Comunica valoarea produsului si oportunitatii.

- Integreazd in mod eficient oamenii in comunitatea ta si comunica-le
avantajele de a lucra cu tine.

- Extinde raza de impact si de influenta a echipei tale, pentru a schimba
mai multe vieti.

Urmdreste fluxul activitdtilor PIPES pentru a-ti pregdti calea cdtre succes:

1. Prepare (Pregateste)
Fa o listd a potentialilor tdi clienti. Foloseste sectiunea Extinde-ti reteaua
(pag. 8-9) pentru a afla unde i poti gdsi.

2. Invite (Invitd)
Indiferent ce fel de asistenta pentru clienti oferi, gaseste modalitati de a semana

n privinta oportunitatii de afaceri. Creeazd relatii si interactiuni sincere.

3. Present (Prezintd)
Imbunatateste-ti abilitdtile de prezentare. Aprinde pasiunea celorlalti fata

de produse si de oportunitatea de a castiga un venit. Monitorizeaza-ti
tendintele de inscriere, pentru a te asigura cd mesajul tdu capteaza publicul,
indemnandu-| la actiune.

CUM ARE LOC REPRODUCEREA
MODELULUI:

- Eu predauin fata ta.

- Eu predau impreuna cu tine.

- Tu predai in fata mea.

- Tu predaiin fata noului tdu Builder.

- Tu predai impreuna cu noul tdu Builder.
- Acesta predad in fata ta.

- Si asa mai departe.

Cel mai bun mod de a-ti forma Builderii in
vederea efectudrii prezentarilor este sd le
efectuati impreuna de céteva ori. Astfel,

acestia vor dobandi increderea cd pot sd
devina experti, la fel ca tine.

VORBESTE CU OAMENII OAMENILOR TAl T 5l

Cand noii Builderiincep sd recruteze parteneri de business, implica-te ca Linie Ascendentd cu mai

multd experientd, pentru a prezenta oportunitatea si a-i creste credibilitatea (vezi Formeazd, pag. 1.

Esti exemplul viu a ceea ce poate fi realizat. Insufla forta si convingere in cadrul discutiilor. E ”

Astfel, se obtin doud lucruri:

1. Esti un martor tert puternic. ot
L .5

2. Demonstrezi o prezentare de succes a afacerii.



. , . e 2-5 min.: Interactioneaza/spune-ti povestea (1-2 min.
Aduna oamenii, ascultd-le nevoile si ; p qpe ¢ )

prezint3-le oportunitatea doTERRA. - Tmin.: Comunica-ti intentia

2-5 min.: Afld care este situatia lor (gdleti sau
Concentreaza-te pe nevoile <
conductd - pag. 2)
2-5 min.: De ce doTERRA (pag. 3)

2 min.: De ce e nevoie pentru a reusi (pag. 4-5)

participantilor; intelege si impartaseste
cum poate functiona oportunitatea
pentru ei.

2 min.: Planul de Recompensare (pag. 6-7)
OPTIONAL: Adaugd clipuri video si/sau
testimoniale ale Builderilor sau Liderilor
participanti, pentru a dezvolta un
curs de prezentare complet.

4-5 min.: Imagineaza si alege o cale (pag. 8-9)
5 min.: Pasii urmatori (pag. 10-11)

- Intrebari & Raspunsuri: Ce altceva vor sa stie?

Arta de a-i atrage pe altii.

CONSTRUIESTE O INCHEIE UN ANGAJEAZA-TE INCEPE
CONDUCTA PARTENERIAT SA-TI CONSTRUIESTI
CU doTERRA O AFACERE

p—
e ) Tsveicly Ufewd Fesiness
Finaneial Freedest? d

Descopersd, folosind Creeazd relatii prin povesti: Tmpértégegte posibilitatile Prezinta primii 3 pasi

urmatoarele intrebari: - Spune-ti povestea - Prezintd Planul de - Stabiliti cdnd va veti

- Unde esti? - Cine eram? Recompensare. intalni pentru a discuta

- Unde vrei sa fii? - Unde ma aflam? - Alege o cale: Obtine despre urmatorii pasi.

- Ce trebuie sa se intample - Care era problema? produse, completarea sau Consults planul pentru
pentru a ajunge acolo? - Cum am rezolvat-o nlocuirea venitului. Lansarea Builderilor

- Cat de serios te gandesf cu dOTERF}é? Discutia despre Planul de din ghidul ,,Formeazd”
s realizezi ceea ce ti-ai - Incotro ma indrept Recompensare trebuie s& (pag. 18-19).
propus? . acum? fie scurtd. Dupd impadrtdsirea

Primul pas presupune - Impadrtéseste principalele posibilitatilor privind venitul,

ajutarea potentialilor motive pentru care ai invitd-i s& inceapa.

clienti s3-si identifice ales sd inchei acest

lacunele la capitolul stare parteneriat.

de bine, finante, scop, Povestea ta trebuie s&

relatii si capacitatea de fie relevanta, scurtd si sa

a schimba directia. permitd publicului sa se

regdseasca in ea (2 min.).

NOTA: Daca un potential Builder doreste sa primeascd mai multe informatii inainte sa-si asume angajamentul, impdrtaseste clipuri video
si alte surse despre produsele, recompensarea, misiunea si cultura doTERRA.

:‘::;:d« b{&i Business 4 @ h

T F3-ti un obicei din a invita intotdeauna la parcurgerea pasului urmator. Dupa
ce un nou Builder a gdzduit prima sa prezentare (sau primele sale prezentari)
utilizdnd ghidul fmpdrtd§e§te si are cateva noi inscrieri, este timpul sa ofere
Prezentarea generald privind lansarea. Poti organiza tabere de lansare lunare
impreund cu Linia Ascendentd. Foloseste ambele metode impreund pentru
optimizarea succesului. Planifica interactiuni frecvente in timpul acestor prime
sdptamani cruciale din experienta lor de construire a afacerii. \ 4




Cultivd rveproducerea modelului

SCHIMBA VIETI SI CREEAZA UN VENIT SUPLIMENTAR

Atingerea scopului suprem de construire a unei afaceri dOTERRA de succes si a unei conducte

yyPur sisimplu, este
generatoare de venit este rezultatul promovarii unei culturi de reproducere a modelului. Cand

o chestiune de numere.

analizezi succesul Liderilor dOTERRA realizati, gdsesti de fiecare datd aceleasi componente de baza.
Aceste componente, sau activitati PIPES, sunt principiile fundamentale ale realizarii in cadrul afacerii.
Modul in care desfasori aceste actiuni cheie este influentat firesc de stilul tau personal. La inceput,
oamenii sunt atrasi de tine! Singura cale cétre succesul adevarat este reproducerea modelului.

Builderii de succes

- Desfdsoard activitdti de construire a conductei (PIPES) cu scopul de a schimba vieti.

Recompensa ta depinde de

numdrul de vieti
pe care le schimbi! 77
- Laura Jacobs

- lau parte la succes. Sunt platiti pentru a face ceea ce le place si, drept urmare, castigd un venit suplimentar.

i'[l ACOPERI COSTUL PRODUSELOR

Angajamentul de a impartdsi ocazional

produsele Tsi permite, de obicei, sd
obtii produse gratis (cateva sute de

)

euro pe lund).

ELITE SI PREMIER

. /

.

ITI SUPLIMENTEZI VENITUL

Builderii implicati pot aduce un venit
suplimentar in casd (circa doud mii de
euro pe lund).*

SILVER $1 GOLD

%

.

Angajamentul de leadership complet
poate avea ca rezultat suplimentarea
sau Tnlocuirea reald a venitului,
permitand schimbari ale stilului
de viatd (mii de euro pe luna
sau mai mult).

PLATINUM SI MAI SUS

~_

%

Tn calitate de d6TERRA Silver, esti pe cale sa-ti suplimentezi venitul si s& creezi un nou nivel de realizare financiara, unde poti da uitarii
job-urile cu norma partiald. Succesul tau iti da speranta siincrederea ca in curédnd vei reusi sa-ti inlocuiesti integral venitul. Poti sa te
inscrii acum in programul dOTERRA Free to Give si sd-ti monitorizezi progresul catre libertatea financiard.

PROFITA DE PLANUL DE RECOMPENSARE

Planul de Recompensare doTERRA este un plan bazat pe leadership, care te recompenseaza pentru formarea de Lideri. Acest Plan de
Recompensare finald are capacitatea de a crea un venit suplimentar stabil si important, cu plati potential mai mari. Spre deosebire de
acesta, ceea ce numim plan de recompensare imediatd se referd la recompense rapide al cdror efect dispare de obicei rapid.

Acum e momentul sd depui eforturi pentru Power of 3 si pentru a avansa in rang, astfel incat sd generezi un venit suplimentar.

Familiarizeaza-te cu Planul de Recompensare. Analizeaza-I mai in profunzime. Afla cum te califici pentru fiecare bonus.

- Ajuta-ti noii Builderi s se califice pentru bonusuri. Intelege puterea reproducerii modelului.
Foloseste sistemul si instrumentele de formare doTERRA Empowered Success.

FIl MODELUL — A PREDA MODELUL — A~ REPRODU MODELUL

*Este ilegal ca promotorii sau participantii la un acord comercial s& convinga alte persoane sa efectueze o plata, promitandu-le beneficii dacé ii vor convinge pe
altii sa incheie un acord.Nu te lasa inselat(a) de cine sustine c& e usor sa obtii castiguri mari.



Builderi implicali ¢i capabifs

CUNOASTE PENTRU A CRESTE

In ghidul Lanseazd , au fost prezentate principii de recunoastere a Builderilor implicati si capabili atunci cand cauti un candidat pentru o
pozitie in prima linie a organizatiei tale. La inceput, Builderii sunt considerati capabili daca inscrie alte persoane in mod independent si
implicati cand finalizeaza primii trei pasi din ghidul Construieste. Daca un Builder are una dintre aceste calitdti, Placement-ul cel mai bun
pentru el este de obicei la al doilea sau al treilea nivel al organizatiei tale. Aceasta ar fi situatia ideald, dar nu corespunde mereu cu realitatea.

De acum stii mai multe despre echipa ta. Pentru a putea atinge rangul Gold, ai nevoie de trei Builderi inscrisi personal (plasati pe
trei Legs diferite) care se angajeaza sa creascd pand la rangul Premier si mai sus. Acestia ar putea fi sau nu cei care ti-au permis s

te califici pand acum. Este in regula.

(STABILE$TE A$TEPTARILE

Tncurajeazé progresul si mentine relatii sandtoase prin

stabilirea de asteptari realiste. In calitate de mentor din Linia
Ascendentd, da tonul prin crearea de oportunitati de gandire in
perspectivd, pentru a reduce posibilitatea de conflicte pe viitor.

Impartéseste urmatoarele:
- Beneficiezi de sustinere! Linia Ascendentd, formarea si
instrumentele puse la dispozitie de companie.

- Atitudinea corespunde altitudinii. Pe madsurd ce-ti cresti echipa,
este firesc sd apard dificultdti. Asteaptd-te la asta. Mentine-ti
forta psihicd in ciuda provocdrilor, obstacolelor, dubiilor sau
respingerilor.

Gestioneaza asteptadrile:
- Renegociaza asteptdrile care nu mai functioneaza sau nu
mai sunt relevante.
-Tntelege cum poti evita conflictele inutile pe viitor.
- Angajeaza-te sa Tti imbundtatesti capacitdtile de comunicare
si asumare a raspunderii.

% Consultd resursa Stabileste asteptdrile.

-

- Cresterea este cheia. Devino mai mult, pentru a castiga mai mult.

LISTA DE VERIFICARE PENTRU BUILDERI:

RETREZESTE ANGAJAMENTUL

Dacd ai senzatia sau stii cd lipseste angajamentul,

gandeste-te cu atentie la angajamentul sau lipsa

de angajament initiald.

+ Persoana respectivd a spus cd vrea sa-si construiasca
o afacere? Sau doar sa tind un curs?

« Al plasat alte persoane sub ea, fard sa tii cont de nivelul
de implicare?

la oamenii de unde sunt, nu de unde ai vrea tu sa fie. Una
dintre cele mai rapide cdi spre pierderea increderii este
presiunea nejustificatd asupra cuiva in ceea ce priveste
construirea afacerii, inainte s obtii un angajament real
din partea sa.

by Consultd resursele Retrezeste angajamentul,
Restabileste asteptadrile.

yyAngajamentul este dusmanul rezistentei, fiindcd este
o promisiune fermd cd vei continua sd insisti, sd te ridici,
ori de cdte ori vei cddea la pdmént.”

- David McNally

Pana la atingerea rangului Elite, trebuie deprinse si mentinute anumite obiceiuri si competente ale oamenilor de succes, pentru
a permite continuarea cresterii. Evalueaza nivelul de implicare a fiecarui Buider in acest proces si observa in ce masura se simte
capabil sa-si atingd obiectivele. Creeaza o culturd a invatarii in care fiecare persoana actioneazd pentru prosperitatea afacerilor

si transformarea viziunii in realitate!

IMPLICATI

Utilizeaza produsele
Respecta Planificarea pentru succes
Planificd prezentari
Invitd potentiali clienti la prezentari
generale ale afacerii

— Beneficiaza de mentorat si formare

__ Participa la evenimente si le promoveaza

CAPABILI

Invitd potentiali clienti calificati la prezentari
Tnvat4 structura prezentérii Solutii Naturale pentru
a prezenta in mod eficient

Tnscrie cel putin 50 % dintre potentialii clienti
Efectueazd prezentdri generale ale stilului de viatd
cu fiecare nou inscris

Inscrie Membri noi in LRP

Lanseaza Builderi prin prezentarea generala
privind lansarea




angeard, Buildeni, fovmeazd fovmatoni

Unul dintre cele mai mari secrete ale succesului este obtinerea angajamentului Builderilor de a efectua pasii esentiali de
urmat. Cresterea ta este legatd de capacitatea ta de a transfera viziunea si a-i forma pe altii in vederea efectuarii acelor
actiuni. Numdrul de persoane pe care un Builder le are in propria conductd si cat de bine sunt servite aceste persoane
determind mai multe grade de succes. Formarea si mentoratul sunt axate pe Tmbunatdtirea calitatii acelui serviciu.

Sustine dezvoltarea Builderilor tdi, pentru a-i ajuta sa devind Lideri capabili, implicati si independenti. Analizeazd fiecare
nivel de progres pentru a intelege mai bine cum Tti poti sustine Builderii, ajutdndu-i sd-si desdvarseasca potentialul.

Liderii t&i nu vor ,creste” dintr-o dat3. Invata s lucrezi cu fiecare Builder de-a lungul progresului sau si personalizeazé-ti sustinerea in
functie de nevoile fiecaruia. Invitd fiecare Builder s& parcurgd Lista de verificare pentru Builderi (pag. 13) impreuna cu tine. Exprima-ti
entuziasmul pentru realizarile sale siincurajeaza progresul acolo unde este nevoie.

CUNOASTE LOCUL FIECARUIA

- Formarea trebuie sé fie adecvata rangului
- Intelege procesul de dezvoltare a Liderilor L
DESAVARSESTE
INCREDEREAN:  MENTALITATE:

PRESIDENTIAL

Mostenireata - Intelept, cu experientd si implicat intr-o perspectiva ampla.
DIAMOND ’ . ’ T
BLUE DIAMOND Influenta ta - Lider de echip& cu experients.
Scopul tau Competent la construirea si coordonarea unei echipe.

Pregatit sd-si construiasca propria echipd si pune valoare

Echipa ta pe independenta.

Tncrezator, dar are nevoie de sustinere pentru a prospera
Scopul téu pe cont propriu.
Tine Cunostintele si increderea sa sunt in crestere, dar nu este

I ~ o [y v o .

incd pregatit sa fie independent.
Companie/ . Dobandeste tot mai mults incredere in sine, dar incs are
Oportunitate : nevoie s3 fie tinut de mana uneori.

Incd vede lucrurile obisnuite drept extraordinare si
Produs ’ ’

impartdseste cu pasiune.

-~

Il INTAMPINA IN PUNCTUL IN CARE SE AFLA

- Cunoaste obiectivele, punctele tari, implicarea si capacitatea fiecarui Builder

- Foloseste ghidul adecvat rangului

Scopul unui Lider este s& transmitd Builderilor si formatorilor reteta succesului. Fie ca il realizeaza prin mentorat unu-la-unu sau de grup
oriintr-un cadru de formare mai formal, continutul trebuie sa fie adecvat rangului. De exemplu, noii Builderi au nevoie de o formare
diferitd fatd de cei de rangul Elite. Este fundamental sd intelegi cd existd etape cheie pentru obtinerea rezultatelor si existd modalitati
individuale de executie a acelor principii. Invat3-i pe altii ceea ce esti capabil(®) s& reproduci din model. Vei sti c3 predarea este eficients
daca cei pe care i inveti spun: ,Pot sa fac si eu asta” si actiunile lor se soldeaza cu succes.

Ofera formare regulatd (de ex., lunarad) noilor Builderi (de ex., tabara de lansare). Participantii sunt calificati la un nivel optim atunci cand

au finalizat ghidul Impdrtdseste si au tinut un curs sau cateva intalniri unu-la-unu.



pe altii cu privire la lansarea afacerii.

Stiu sd reproducd reteta succesului si sd-i susting
pe formatori.

Stiu sd-i invete pe altii sa-si lanseze o afacere.

Stiu ce model trebuie reprodus pentru a avea
succes n lansarea si sustinerea Builderilor.

Stiu sd lanseze o afacere.

ARATA-LE CUM SE FACE

- Formeaza-i cu privire la activitatile PIPES
- Indica-le sursele de formare
- Ofera-le mentorat constant

Stiu s&-i coordoneze pe cei care stiu si-i formeze :

Ca Lider, oferi tabere de
lansare. De asemenea, sustii
evenimentele Train-the-Trainer
(formare pentru formatori)
oferite de Linia ta Ascendenta.

Formatorii participa la evenimente
Train-the-Trainer (formare pentru
formatori) si sustin taberele de
lansare oferite de Linia Ascendenta.

Builderii participd la tabere de lansare.

Pe mésura ce fiecare dintre Builderii tdi/persoanele care se califica se implicd in activitati PIPES esentiale, masurarea rezultatelor pe
parcurs este fundamentald. Mult prea des, intreaga atentie este concentratd pe indicatorii térzii ai succesului (de ex., rangul, retentia,
volumul, venitul), insd adevdrata magie are loc prin masurarea indicatorilor timpurii (implicarea in activitatile PIPES - raportata in

Bilantul succesului).

INVITE PRESENT ENROL

R R R ECAIESIE (INVITA)  (PREZINTA)  (NSCRIE) ST RTINS
__________________ TU oooreeememenn | e POTEN'[IALIITAI & ECHIPATA+
CLIENTI COMUNITATEA
CONSUMATOR - Tmpartasesc CULTURA CLIENTILOR
- Fii un produs al - Invitad - Prezentarea generald
propriului produs - Reamintesc a stilului de viata
- Educatie in domeniul - Prezinta - Educatie continud
uleiurilor esentiale -Tnscriu - Prezentarea oportunitatii
- Invitd sa Tmpadrtdseasca
- Invita sd-si construieasca
o afacere
BUILDER -Impértasesc CULTURA AFACERII
- Lista de nume . Invita - Lansare de Builderi
- Planificare . Reamintesc - Formare pentru echipd
- Gestionarea . Prezints - Mentorat pentru Builderi
activitatilor .Tnscriu - Promovarea evenimentelor

- Desavarsirea
competentelor

- Beneficiazd de
mentorat

DEZVOLTARE PERSONALA

- Recunoasterea succesului
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MAI BUNI IMPREUNA
85%

Cand tu si Builderii tai va reuniti diferitele puncte tari, creati o echipd completd. Creeazd un mediu bazat pe ceea ce
este bine pentru oameni, motivandu-| pe fiecare sa-si desdvarseascad potentialul si incurajand folosirea si dezvoltarea

propriilor puncte tari. Apoi, cdnd organizezi evenimente, apeluri cu echipa sau cursuri de formare, roaga Builderii sa
contribuie fiecare in felul sdu, mentinand principiile fundamentale ale succesului.

DE CE TE URMEAZA OAMENII

Ca Lider, este important s& intelegi de ce te urmeaza oamenii. In cartea sa, Cele 21 de legi supreme ale liderului, John Maxwell a constatat c&
85 % dintre oameni spun cad au devenit lideri deoarece mai intdi au urmat pe cineva. Toti marii lideri au inceput ca mari adepti.

Tntr-un studiu realizat de Gallup pe o perioada de trei ani, 10.000 de participanti au fost rugati s& se gandeasca la anumiti lideri care au avut
cea mai mare influentd pozitivd asupra lor si le-au schimbat cel mai mult viata. Au rezultat tipare diferite, care au evidentiat clar cele mai

consecvente patru nevoi ale adeptilor:

1) INCREDEREA

Sinceritatea, integritatea si respectul sunt fundamentale pentru
construirea unor relatii puternice, bazate pe incredere. Nu-i
convingi pe altii cd esti de incredere. Le castigi increderea. Te tii de
cuvant. Succesul colaborarii si muncii in echipa este esential pentru
a avea echipe puternice.

() COMPASIUNEA

Grija, prietenia, empatia, iubirea si compasiunea autenticd sunt cele
mai semnificative experiente care determind oamenii s& te urmeze.
Nivelurile de implicare, retentie, productivitate si rentabilitate cresc
uluitor cdnd oamenii se simt importanti pentru altcineva.

Investeste in capacitatile tale de leadership

() STABILITATEA

Siguranta, forta, constanta, linistea interioard si sustinerea pe care pot
conta aratd adeptilor ca esti mereu cine spui ca esti si cd valorile tale
fundamentale sunt stabile. Cei mai buni lideri sunt mereu disponibili
sd te sprijine la nevoie si in momentele cele mai importante.

() SPERANTA

Oferirea unei cdi de urmat, credinta si siguranta de sine alimenteazd
increderea si entuziasmul adeptului fatd de viitor. Siguranta ta in
ceea ce priveste calea spre succes iti motiveaza adeptii s creada ca
parteneriatul cu tine i va conduce catre propriul succes. Speranta
alimenteaza realizarile, iar cand se pierde sau lipseste, apare imediat
pierderea implicarii.

la-ti angajamentul ca Lider sd-i servesti intotdeauna pe cei care
te urmeaza.

Un leadership excelent incepe cu autoevaluarea. Inspecteaza-ti propriile activitati PIPES nainte s& te astepti s-o faca altii din echipa ta.
Toatd lumea trebuie mai intai sd urmeze si sa reproduca reteta succesului, dupa care Tsi castigd dreptul s& predea modelul altora si sa-i

indrume pe altii de-a lungul diferitelor etape.

La pagina 13, vei gasi lista de verificare pentru Builderi implicati si capabili. Acestea sunt listele de verificare pentru Builderi implicati si capabili.

FIl UN MODEL:

— Predau eficient prezentarile Solutii Naturale.
___Tnscriu cel putin 50 % dintre potentialii clienti.
__ Efectuez prezentari generale ale stilului de viata
cu fiecare nou inscris.
__Tnscriu Membri noi in LRP.
_ Ofer coaching cuiva pentru a tine un curs de succes.

PREDA MODELUL:

__ Lansez noi Builderi folosind Empowered Success.

___Tmi formez Builderii (ofer/ii indrum catre formarea cheie).

— Ofer mentorat Builderilor mei, folosind eficient Bilantul
succesului.

— Promovez evenimentele, oportunitdtile formative si resursele.

— Recunosc si sdrbatoresc succesul si avansarea.




V)aximizeazé,

tale de mentoral

Esti invitat(d) sa te implici in activitatea periodicd de mentorat pentru Legs care se
califica. La inceput (pentru primele cateva apeluri), invitd Linia Ascendentd s participe,
pana cand iti vei dezvolta suficient competentele. Foloseste instrumentele si ghidurile

Empowered Success.

Mentoratul de succes evidentiaza cele mai bune calitati ale altora siii motiveaza sa se
autodepdseasca! Serveste-ti Builderii in calitate de partener strategic co-responsabil. Nu
trebuie sd le stii pe toate. Alege sd fii prezent ca mentor si sa faci cu adevarat diferenta.

« Planifica mentorat regulat (de obicei, sdptdmanal). Stabileste in prealabil metoda
de comunicare. Persoana care beneficiaza de mentorat trebuie sa trimitd Bilantul

succesului inainte de apel.

« Dezvoltd o relatie de incredere. Pastreazd marturisirile si angajamentele.

- Promoveaza si incurajeaza. Evidentiaza talentele si calitatile lor deosebite.

Sustine in feluri semnificative.

« Stabileste si gestioneazd asteptarile.

« Creeaza o viziune pentru ceea ce vrea interlocutorul tdu, stabileste obiective si

intocmeste un plan pentru respectarea angajamentelor respective.

« Concentreaza-te pe pasii esentiali de urmat si pe executia eficienta.

+ Concentreaza-te pe solutii, nu pe probleme. Ajutd Builderii sa treacd de la dubii la
solutii. Intreabd, nu le spune ce sa faca. Creeazd o atmosfera in care acestia isi pot

exprima ideile. Colaboreaza!

« Indruma spre dezvoltare personald pentru imbunatatirea competentelor si depasirea

convingerilor care limiteaza.

.
N o/
Complete and send to your mentor weekly.

Download and print at doterra.com > Empowered Success > Tools Library

@ CELEBRATE & EVALUATE Focusing on my wins and victories brings more of the same,

What's working in my business? What do | want to be working better?

© ACCOUNTABILITY & GOALS | am my first enroliment every day. | continually renew my commitment.

Where am I? and average monthly income

(rank)
Where do | want to be?
Short-term

(rank, bonus, income, etc.) (ate)

Long-term

(rank, bonus, income, etc.) (date)

Sampled, Attended Closs /
Invited to Class ne-on-One

[ ] [T [

P

Nomes Added to List

S

Lifestyle Overviews
Mentored / Trained

Enrolled WAMWC Enrolled in LRP

| LT

Circle where in your PIPES activities there is breakdouwn in success. Focus next week's actions on increasing the flow in that area.

e VITAL ACTION STEPS

What needs to happen?

UPLINE SUPPORT

Dol feel) What support do | feel | need?

MY PART
What do | need to do? candoit

O

My success s up to me. | determine the actions | take. | seek and gain the necessary training to increase my results. | continually break
through limiting beliefs, build my character, and expand my influence. | am committed to reaching my goals.

CE FUNCTIONEAZA

Sarbatoriti succesele si evaluati zonele care necesita sustinere.
Ajutd-i sd descompuna succesele din trecut pentru a repeta ceea
ce functioneaza si a elimina ceea ce nu functioneaza. Intrebarile
bune trezesc geniul care se ascunde in fiecare dintre noi.

CE TREBUIE/VREI SA CREEZI?

Identificd unde sunt si unde vor sa fie. Ajuta-i sd stabileascd
obiective rezonabile, apoi concentreaza-te pe cele cateva
lucruri care fac cel mai mult diferenta.

IN CE MASURA IMPLICAREA TA ARE SUCCES/DENOTA UN
ANGAJAMENT?

Evalueazd activitatile PIPES. Rezultatele oferd un feedback firesc.
Identificd unde sunt prezente probleme (absenta rezultatelor).
Concentreazd mentoratul pe ceea ce este cel mai important

(de ex., perfectionarea abilitdtilor necesare pentru invitare

sau inscriere).

CUM ITI POTI ATINGE OBIECTIVELE?

Bazeaza-ti pasii esentiali de urmat in continuare pe observatiile
care rezultd din evaluarea PIPES si pe obiectivele stabilite. Ajuta-i
sd identifice unde siin ce fel au nevoie de sustinerea ta. Ofera-ti
disponibilitatea sa prezinti si sa sustii prezentarile noilor Builderi si
primele lor cateva Prezentdri generale ale stilului de viata.

yylLeadership-ul inseamnd sd comunici oamenilor valoarea

si potentialul lor atdt de clar incat sd le vadad ei insisi.??

- Stephen Covey



Dezvolta (pialitatea Clientiloy
)
CONSTRUIE$TE O COMUNITATE PRIN EDUCA'[IE CONTINUA

yyEducatia este cea mai

Creeazd o retentie record, sustindndu-ti constant Clientii prin educatie continua. Invata-i despre
puternicd armd pe care

numeroasele moduri prin care produsele pot fi integrate in stilul lor de viata zilnic.

o poti folosi pentru a
schimba lumea.??

Foloseste materialele de educatie disponibile deja atat de la echipa corporate doTERRA, cét si pe
teren. Indruma-ti Membrii catre aceste optiuni. Impartdseste, promoveaza si comunicd noi optiuni
preferate pentru imbunatatirea cunostintelor si interactiunilor.

DE CE ESTE IMPORTANTA
EDUCATIA CONTINUA? INVITA-I PE TOTI CAUTA IN ECHIPA TA

— Nelson Mandela

Creste increderea in produs Clienti noi - Cauta in Linia ta Descendentd

Schimba vieti . C||en’g| existenti (activi si inactivi) Clienti si Builderi care nu beneficiaza

Incurajeaza plasarea consecvents - Builderi care cautd informatii de sustinere

de comenzi LRP despre produse - Atrage atentia asupra acestui

- Creeazd dorinta de a impartasi - Potentiali clienti care nu s-au inscris lucru Liderului Silver din Linia lor

si a construi - Potentiali clienti interesati de Ascendentd, acolo unde este posibil

Duce la cresterea ‘ educatie - Daca nu gésesti o Linie Ascendenta

echipei l ~ activé pentru sustinere, adaugé-i la
comunicadrile si activitatile pe care le
oferi Clientilor si Builderilor tdi

(. N N /

Organizeazé-ti propriile intélniri (de ex., fatd in fatd, sub formd de eveniment pe Facebook) siincurajeaza-i pe altii sa faca la fel.
Oportunitétile de educatie constante cresc increderea in produs atat a Clientilor, cat si a Builderilor. Aceste ocazii creeazd un sentiment
de apartenentd la o comunitate si expun oamenii la mai multe moduri de utilizare a produselor, prin invdtarea de la alti.

Considerd Ghidul Trdieste drept instrument cu teme de educatie continud. Participantii pot s8 impartaseascd experiente, sfaturi
preferate si retete. Nu este necesard prezenta unui expert! Prezintd temele fédcand referire la Piramida stilului de viatd axat pe wellness
doTERRA. Teme posibile:

- Rutina zilnicd cu LLV - Cresterea vitalitatii si energiei - Curédtenie ecologica

- Gatitul cu uleiuri esentiale - Somn odihnitor - Fii pregatit pentru orice

- Sdnatatea copiilor - Program de 28 de zile - Sustinere tintitd pentru diferitele
- Optimizarea activitatii fizice - Ingrijirea pielii, parului si corpului sisteme ale organismului

EDUCATIE doTERRA

Canalul de YouTube
doTERRA Europe
Conturile de
Facebook/Instagram
ale dOTERRA Europe

(S /

CRESTE RATA DE RETENTIE

Educatia continua viabild si consecventd creste retentia in cadrul organizatiei tale. Monitorizeaza rata de retentie a echipei tale pe
mydoterra.com, accesand Servicii pentru Consultanti, Genealogie, apoi Genealogie pe scurt. Introdu ID-ul Liderului (tu sau unul
dintre Legs) a carui echipa vrei s-o monitorizezi. Apoi, indicd nivelurile pe care vrei sé le incluzi. Monitorizarea retentiei trebuie sa
devind un obicei. Monitorizeaza tiparele si elaboreaza strategii pentru imbunatatirea continud a ratei. Venitul depinde de valoare.
Cauta sa-i servesti pe altii.

K2 Foloseste Aprecierea clientilor.
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Cweeazd dinamici prin eyenimente

Elaboreazd strategii si colaboreaza. Colaboreaza cu Linia Ascendentd pentru organizarea si promovarea de evenimente
care oferd educatie si formare si unde participantii simt un entuziasm veritabil fatd de aspecte precum cresterea,
satisfactia clientilor si schimbarea vietilor celorlalti. Creeaza valoare enuntdnd motivele pentru care participarea este
importantd. Scopul final este orchestrarea de momente in care Builderii potentiali, noi si existenti se simt inspirati.

PROMOVEAZA Colaborati pentru a asigura promovarea evenimentelor in cadrul apelurilor cu Builderii/Liderii si in
cadrul comunicarilor de echipd. Cand recrutezi si sustii Builderii, ai o responsabilitate importantd de a-i informa cu privire

la oportunitdtile de educatie. Posteaza pe paginile de social media ale echipei sau Clientilor informatiile despre cursuri si
formare lunara. Promoveazd evenimentele mari cu cel putin sase luni inainte.

INCLUDE Liderii. Ofera noii generatii de Lideri din echipa ta oportunitati s& straluceascs si s Tsi exerseze capacitatile
de leadership. Nu fa totul singur(8). Creeaza un mediu in care ceilalti pot si sunt incurajati sa infloreasca.

IMPLICA intreaga echipd. Membrii au o dorintd naturald de apartenents la o echipd, precum si la cultura mai ampla
a companiei doTERRA. Incluziunea este fundamentalad pentru cresterea si succesul echipei.

Oamenii hotarasc sa se apuce de aceasta afacere la evenimente.

Promovarea si participarea la evenimente este o parte esentiald a activitatii tale de leadership si a dezvoltarii tale in cadrul
doTERRA. Evenimentele oferd confirmare sociald, stimuleazd si te ajuta sa iti construiesti afacerea. d0OTERRA are o culturd
bazatd pe participarea la evenimente. Acolo iau nastere Liderii si partenerii decid sa se implice.

Echipa:
(colaboreaza cu
Linia Ascendentd)

Evenimente cu Evenimente doTERRA:

- European Convention anuala
Leadership Retreat anual
Global Convention anuald
Formare regionald in materie

- Apel saptdmanal
cu echipa
- Formare lunara
- Tabara de lansare
- Altele
- Evenimente
trimestriale

de produse
Legacy Trips

Evenimente Diamond Club

Evenimentele se construiesc unul pe altul
- Crescincrederea in misiunea doTERRA
- Starnesc pasiunea si alimenteazd
capacitatea
- Oferd confirmare sociald

EUROPEAN CONVENTION: Traieste cultura doTERRA la cel

mai important eveniment al anului. Participantii pleaca inspirati,

transformati si motivati sa-si creascd afacerea.

Stimulente si Recunoastere - Creeazd concursuri si markeri de performantd care
permit castigarea biletului de avion, cazarii, intrarii la eveniment sau acoperirea
altor cheltuieli. Constientizeazd succesul prin tratament VIP si momente planificate
de recunoastere publica.

Repetare - Promoveazad constant evenimentele in cadrul comunicarilor tale
periodice catre echipa.

Logistica — Ofera sugestii, detalii si sustinere pentru a te asigura ca participantii
primesc raspunsuri la intrebadrile frecvente privind cazarea, transportul si ce trebuie
sd stie Tnainte de plecare.

Maéndria echipei - Oferd ocazii de a crea un sentiment de unitate si unicitate a
echipei, prin accesorii personalizate, intruniri, sedinte foto etc.

Inainte, pe parcurs, dupa - Evenimentele cu echipa planificate in timpul
evenimentelor mai mari, asa cum este Convention, asigurd momente mai rezervate
importante, care dau participantilor un sentiment de apartenentd si pot contribui
la consolidarea echipei (de ex., petrecere sau préanz cu echipa).
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