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P: Czy konsultant moze sprzedawa¢ produkty doTERRA
online?

,kup jeden produkt, otrzymaj drugi gratis
za darmo” nie moze by¢ réwna ani zblizona

) ) do ceny, ktdrg zaptacitby klient, kupujac oba
0: Konsultant moze sprzedawac produkty

doTERRA online pod warunkiem, ze witryna
internetowa, za posrednictwem ktérej

prowadzi sprzedaz, spetnia wytyczne

okreslone w Podreczniku polityki dOTERRA,
obowigzujgcym w kraju, w ktérym sprzedaz

sie odbywa. Zabrania sie zmiany opakowan
produktéw. Zakaz sprzedazy online dotyczy
takze produktow wyodrebnionych z zestawu lub
pakietu.

: Czy sq jakiekolwiek witryny internetowe, na ktorych
nie mozna sprzedawa¢ produktéw doTERRA?

: Konsultanci nie mogg sprzedawaé produktéw
dOTERRA na aukcjach internetowych, witrynach
internetowych centréw handlowych ani na
innych zewnetrznych platformach online
prowadzonych pod markg stron trzecich, takich
jak Walmart.com, Taobao.com, Alibaba.com,
Tmal.com, platformy Tencent, Yahoo!, eBay czy
Amazon.

: Czy doTERRA wymaga od konsultantow sprzedazy
produktéw po ,,minimalnej cenie reklamowanej”
(minimum advertised price - MAP) w krajach
europejskich?

: W przypadku odsprzedazy produktow doTERRA
w krajach europejskich nie obowigzuje zadna
,minimalna cena reklamowana” (MAP).

: Czy konsultanci doTERRA moga wprowadza¢ wkasne
promocje, np. ,kup jeden produkt, otrzymaj drugi
gratis”?

: Konsultant moze ogtaszaé promocje, o ile nie
wprowadza klientéw w btad, co do rzeczywistej
ceny produktu(éw) sprzedawanych w ramach
promocji. dOTERRA zabrania konsultantom
stosowania oszukanczych lub zwodniczych
praktyk. Na przyktad tagczna cena w promoc;ji

P:

produkty osobno.

: Czy konsultanci doTERRA moga zorganizowac loterie

lub losowanie nagrod?

: Przepisy dotyczace loterii i losowan sg ztozone

i restrykcyjne. Z tego powodu organizowanie
loterii przez konsultantdw jest zabronione.
Losowanie nagrdd jest dozwolone, o ile
przebiega zgodnie z przepisami obowigzujgcymi
w kraju, w ktéorym ma miejsce. Przepisy

te wymagajg miedzy innymi, aby udziat w
losowaniu nagrdd byt nieodptatny. Oznacza

to mozliwos$¢ uczestnictwa w losowaniu lub
odbioru wygranej nagrody bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw. Na przyktad, jesli
nabyweca produktu zgtasza udziat w losowaniu
nagréd, koszt zakupu produktu nie moze byé
wiekszy niz w przypadku zakupu bez mozliwosci
wygrania darmowej nagrody w losowaniu.

Czy konsultant doTERRA moze oferowacé gratisy takie
jak dyfuzor czy ksigzka w celu pozyskania nowego
konsultanta lub klienta hurtowego?

: Oferowanie gratisow motywacyjnych jest

dozwolone pod warunkiem, ze nie polega

na wprowadzaniu drugiej strony w btad lub
pobieraniu od niej niedozwolonych ptatnosci
rekrutacyjnych. Podrecznik polityki dOTERRA
zabrania oszukanczych badz zwodniczych
praktyk i niedozwolonych dziatan. Przyktad
niedopuszczalnej zachety wprowadzajacej

w btad: jesli rejestracja oraz butelka olejku
cytrynowego kosztowatyby nowo pozyskang
osobe 20 EUR za optate rejestracyjng oraz 10
EUR za butelke olejku, co daje tacznie 30 €,
oferowanie ,darmowego olejku cytrynowego”
w przypadku pobierania optaty rekrutacyjnej
30 EUR bytoby niestosowne. W takiej
sytuacji olejek cytrynowy nie stanowitby w
rzeczywistosci darmowego produktu.



