dOTERRA Meéxico

Centro de Productos CDMX

El Centro de Productos CDMX esta ubicado en el 1er piso del edificio corporativo ubicado
en Insurgentes Sur 810, Colonia del Valle, Alcaldia Benito Juarez, CDMX.

Proceso para entrega de ordenes en el Centro de Productos CDMX

- Para agendar una cita, es necesario hacerlo a traves del siguiente link:
https.//forms.office.com/r/18gMyok7RT

- Tendras una tolerancia de maximo 15 minutos para llegar a tu cita, pasado este tiempo la

cita sera cancelada y sera necesario reagendarla de acuerdo a la disponibilidad.

+ Solo se entregaran las ordenes que se hayan solicitado a traves de este link, en caso de
requerir la entrega de alguna otra, sera necesario agendar una nueva cita.

- En cada cita se podran recoger un maximo de 7 ordenes, sin excepcion.

- Esindispensable presentar una ldentificacion Oficial vigente en original (INE o pasaporte)

para ingresar al edificio (no se permiten copias). Por la contingencia sanitaria, la entrada
a menores de edad no esta permitida

- Solo a la persona con cita agendada y confirmada podra acceder al edificio y al Centro
de Productos.

+ En caso de presentar alguna eventualidad con el nombre de la persona que retira las
ordenes, es necesario notificarlo al menos dos horas antes de la cita al correo
centrodeproductosmx@doterra.com

- Revisay lee las indicaciones y notas al momento de generar la cita. Estas mismas

indicaciones las recibiras via correo electronico con la confirmacion de tu cita.

- Situ o algun miembro de tu familia presentan sintomas como fiebre, malestar estomacal,
resfriado, dolor de cabeza, etc. entonces deberas solicitar tu orden con envio a domicilio.

- Todas las ordenes deben estar realizadas y pagadas previamente en OV o Servicio de

Atencion al Cliente, con envio a Centro de Productos CDMX. No podras generar ordenes
directamente en CP.

Atentamente
doTERRA México



https://forms.office.com/r/18gMy0k7kT
centrodeproductosmx@doterra.com
https://youtu.be/DusvBEL0o9k



