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Условия использования веб-сайта 

1. Принятие Условий 

ЭТИ ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ МОГЛИ ИЗМЕНИТЬСЯ С МОМЕНТА ВАШЕГО ПОСЛЕДНЕГО 
ПОСЕЩЕНИЯ САЙТА. ИСПОЛЬЗУЯ САЙТ, ВЫ ПОДТВЕРЖДАЕТЕ СВОЕ СОГЛАСИЕ С 
НАСТОЯЩИМИ УСЛОВИЯМИ И ПОЛОЖЕНИЯМИ. 
  
dōTERRA Global Limited, или ее прямые или косвенные дочерние или аффилированные 
лица, включая ТОО «dōTERRA Kazakhstan» (совместно именуемые «dōTERRA» или «мы», 
«нас», «наш») предоставляет доступ к веб-сайтам dōTERRA, расположенным по адресу 
www.doterra.com («Сайт»), включая https://www.doterra.com/KZ/ru_KZ, при условии 
принятия вами настоящего Пользовательского соглашения веб-сайта dōTERRA 
(«Соглашение»). dōTERRA может время от времени вносить изменения в настоящее 
Соглашение без предварительного уведомления. Мы рекомендуем вам периодически 
просматривать настоящее Соглашение на предмет любых обновлений или изменений. 
  
Получая доступ, просматривая, создавая фреймы, используя и/или ссылаясь на Сайты, вы 
становитесь Пользователем (как определено в настоящем документе в Разделе 2) и 
соглашаетесь соблюдать условия настоящего Соглашения. Последний раз настоящее 
Соглашение пересматривалось в июне 2024 года. При использовании определенной 
функции Сайтов на вас также могут распространяться любые опубликованные 
руководства, правила, условия обслуживания, политики допустимого использования, 
политики конфиденциальности или другие договорные положения, как указано выше. 
Если Вы являетесь Велнес-консультантом dōTERRA, Вы соглашаетесь с тем, что 
использование Вами Сайтов регулируется не только настоящими Условиями 
использования, но и условиями Вашего Соглашения с Велнес-консультантом и 
Руководством по политике. Если Вы являетесь Оптовым покупателем dōTERRA, Вы 
соглашаетесь с тем, что использование Вами Сайтов регулируется не только настоящими 
Условиями использования, но и условиями Вашего Соглашения с оптовым клиентом. За 
исключением Соглашения с оптовым клиентом или Соглашения и Руководства по 
политике Консультанта по продукции, в случае противоречия между любым другим 
соглашением, правилом, политикой или условиями обслуживания и настоящим 
Соглашением, положения настоящего Соглашения имеют преимущественную силу. Если у 
вас есть какие-либо вопросы по настоящему Пользовательскому соглашению, 
пожалуйста, свяжитесь с dōTERRA по электронной почте service@doterra.com  перед 
использованием Сайтов. 
  
Мы будем связываться с вами по электронной почте или путем размещения уведомлений 
на Сайтах. Вы соглашаетесь с тем, что все соглашения, уведомления, раскрытия 
информации и другие сообщения, которые мы предоставляем вам в электронном виде, 
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удовлетворяют любому юридическому требованию о том, что такие сообщения должны 
быть в письменной форме. 
  
2. Типы пользователей 
  
 
Любое лицо, получающее доступ, просматривающее или иным образом использующее 
Сайты, вручную или с помощью автоматизированного устройства или программы, 
считается «Пользователем» в соответствии с настоящим Соглашением. Получая доступ к 
Сайтам и становясь Пользователем, вы подтверждаете, что вам исполнилось 18 лет. Если 
вам еще не исполнилось 18 лет, но вам исполнилось 16 лет, вы можете использовать 
Сайты только под присмотром родителя или законного опекуна, который согласился 
соблюдать настоящие Условия использования. 
  
3. Конфиденциальность 
  
Вы подтверждаете, что прочитали и поняли условия Политики конфиденциальности 
dōTERRA для Казахстана, размещенной по адресу: 
https://media.doterra.com/kz/ru/brochures/privacy-policy.pdf, в которой изложено, как мы 
обрабатываем персональные данные в связи с использованием вами Сайтов, включая 
типы собираемых данных, цели, для которых эти данные обрабатываются, стороны, 
которым данные могут быть переданы,  и ваши права в отношении обработки данных. 
  
4. Использование Сайтов; Изменения 
  
(a) Вы понимаете, что dōTERRA не может гарантировать и не гарантирует, что файлы, 
доступные для загрузки с Сайтов, не будут заражены вирусами, червями, троянскими 
конями или другими компьютерными программными процедурами, предназначенными 
для повреждения, вредоносного вмешательства, тайного перехвата или экспроприации 
любой системы, данных или личной информации. Вы несете ответственность за 
внедрение достаточных процедур и контрольных точек для удовлетворения ваших 
конкретных требований к точности ввода и вывода данных, а также за поддержание 
средств, внешних по отношению к Сайтам, для восстановления любых потерянных 
данных. 
  
(b) dōTERRA оставляет за собой право добавлять, изменять или прекращать работу Сайтов 
или их частей в любое время по своему усмотрению. Любые такие дополнения, 
изменения или прекращения будут регулироваться настоящими Условиями 
использования. 
  
(c) dōTERRA Wellness Consultants. Консультанты по продукции dōTERRA Wellness 
(«Консультанты по продукции») являются независимыми сторонними подрядчиками 
компании dōTERRA, и компания dōTERRA не несет ответственности за заявления, действия 

https://media.doterra.com/kz/ru/brochures/privacy-policy.pdf


 

doTERRA Kazakhstan LLP · улица Тимирязева · здание 26/29, офис 748 · г. Алматы, 050040 

или бездействие таких Консультантов по продукции, будь то в связи с Сайтами или в 
любом другом контексте. Вы признаете и соглашаетесь с тем, что dōTERRA не 
контролирует и не несет ответственности за любую информацию, предоставленную Вам 
Консультантом по Wellness на любом носителе. dōTERRA не подтверждает точность или 
надежность каких-либо материалов, созданных или распространяемых Консультантом по 
продукции на любом носителе, включая, но не ограничиваясь, Интернет. 
  
5. Целостность системы 
  
Вы не можете использовать какие-либо устройства, программное обеспечение или 
процедуры для вмешательства в надлежащую работу Сайтов. Вы не можете 
предпринимать какие-либо действия, которые налагают необоснованную нагрузку на 
инфраструктуру, используемую для поддержки эффективной работы Сайтов, включая, 
помимо прочего, нежелательную электронную почту (т.е. «Спам»). 
  
 
6. РИСК; ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТА 
  
ВЫ ПРИНИМАЕТЕ НА СЕБЯ ПОЛНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РИСК ЗА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
САЙТОВ И ИНТЕРНЕТА. ВЫ ПРИЗНАЕТЕ И СОГЛАШАЕТЕСЬ С ТЕМ, ЧТО ЛЮБЫЕ ЗАГРУЗКИ 
ИЛИ ПЕРЕДАЧИ, КОТОРЫЕ ВЫ ДЕЛАЕТЕ, МОГУТ БЫТЬ ПЕРЕХВАЧЕНЫ И ИСПОЛЬЗОВАНЫ 
НЕУПОЛНОМОЧЕННОЙ ТРЕТЬЕЙ СТОРОНОЙ, И ЧТО ВЕСЬ РИСК, СВЯЗАННЫЙ С ЭТИМ, 
ЛЕЖИТ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО НА ВАС. 
  
7. ОТСУТСТВИЕ ГАРАНТИЙ 
  
КОМПАНИЯ DŌTERRA НЕ ДАЕТ НИКАКИХ ЯВНЫХ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, 
ЗАВЕРЕНИЙ ИЛИ ОДОБРЕНИЙ (ВКЛЮЧАЯ, НО НЕ ОГРАНИЧИВАЯСЬ, ГАРАНТИЯМИ ПРАВА 
СОБСТВЕННОСТИ ИЛИ НЕНАРУШЕНИЯ ПРАВ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ, ИЛИ 
ПОДРАЗУМЕВАЕМЫМИ ГАРАНТИЯМИ ТОВАРНОЙ ПРИГОДНОСТИ ИЛИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ 
ОПРЕДЕЛЕННОЙ ЦЕЛИ) В ОТНОШЕНИИ САЙТОВ, КОНТЕНТА САЙТОВ, ЛЮБЫХ ТОВАРОВ 
ИЛИ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ЧЕРЕЗ САЙТЫ ИЛИ В ИНТЕРНЕТЕ В ЦЕЛОМ.  ЕСЛИ НА 
САЙТАХ НЕ УКАЗАНО ИНОЕ, ДЛЯ КОНКРЕТНОГО ПРОДУКТА ИЛИ УСЛУГИ, DŌTERRA НЕ 
НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБЫЕ РАСХОДЫ ИЛИ УЩЕРБ, ВОЗНИКШИЕ ПРЯМО ИЛИ 
КОСВЕННО В РЕЗУЛЬТАТЕ ЛЮБЫХ СДЕЛОК, ЗАКЛЮЧЕННЫХ ЧЕРЕЗ САЙТЫ. В НЕКОТОРЫХ 
ШТАТАХ МОЖЕТ БЫТЬ ЗАПРЕЩЕН ОТКАЗ ОТ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, ПОЭТОМУ 
ПРИВЕДЕННЫЙ ВЫШЕ ОТКАЗ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ МОЖЕТ НЕ ОТНОСИТЬСЯ К ВАМ. 
  
КОМПАНИЯ DŌTERRA НЕ ГАРАНТИРУЕТ, ЧТО САЙТЫ ИЛИ УСЛУГИ БУДУТ 
СООТВЕТСТВОВАТЬ ТРЕБОВАНИЯМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ, ИЛИ ЧТО САЙТЫ ИЛИ УСЛУГИ БУДУТ 
РАБОТАТЬ БЕСПЕРЕБОЙНО ИЛИ БЕЗ ОШИБОК, ИЛИ ЧТО ДЕФЕКТЫ НА САЙТАХ БУДУТ 
БЫТЬ ИСПРАВЛЕННЫМ. САЙТЫ, А ТАКЖЕ КОНТЕНТ И УСЛУГИ, ДОСТУПНЫЕ НА САЙТАХ, 
ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ НА УСЛОВИЯХ «КАК ЕСТЬ» И «КАК ДОСТУПНО». 
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8. Сбои в работе системы 
  
dōTERRA периодически планирует время простоя системы для технического 
обслуживания и других целей. Также возможны незапланированные сбои в работе 
системы. dōTERRA не несет никакой ответственности за недоступность Сайтов или за 
любую потерю данных или транзакций, вызванную плановыми или внеплановыми 
отключениями системы или возникшими в результате задержками, неправильной 
доставкой, недоставкой информации, вызванными такими сбоями в работе системы, или 
любыми действиями третьих лиц, или любыми другими сбоями в работе провайдеров 
веб-хостинга или инфраструктуры и сети Интернета, внешних по отношению к Сайтам. 
  
9. Возмещение убытков 
  
Вы соглашаетесь возмещать убытки, защищать и ограждать dōTERRA и ее материнскую 
компанию, филиалы, дочерние компании, должностных лиц, директоров, сотрудников и 
агентов от любых претензий, требований, действий, затрат, обязательств, убытков и 
ущерба любого рода (включая фактические гонорары адвокатов), возникших в результате 
(i) вашего использования, неправильного использования или злоупотребления Сайтами, 
(ii) неправильного использования вами услуг или товаров, предоставляемых через Сайты,  
или (iii) нарушения вами какого-либо положения настоящего Соглашения. Вы обязуетесь 
сотрудничать с dōTERRA в той мере, в какой это разумно необходимо, в защите от любых 
претензий. dōTERRA оставляет за собой право за свой счет  
 
взять на себя исключительную защиту и контроль над любым вопросом, который в 
противном случае подлежит возмещению с вашей стороны, и вы ни в коем случае не 
должны урегулировать какой-либо вопрос без письменного согласия dōTERRA. 
  
10. Интеллектуальная собственность 
  
Содержимое Сайтов, такое как текст, графика, логотипы, аудиоклипы, видео, фотографии, 
программное обеспечение и другая информация («Контент»), является собственностью 
или лицензировано компанией dōTERRA Holdings LLC и/или ее аффилированными лицами 
или партнерами и защищено федеральными и международными законами об авторском 
праве и товарных знаках, а также другими правами собственности. Эти права охраняются 
во всех формах, средствах массовой информации и технологиях, существующих в 
настоящее время или разработанных в будущем. Вы можете распечатывать и загружать 
части материалов из различных разделов Сайтов исключительно для личного 
некоммерческого использования или некоммерческого использования в вашей 
организации или иным образом, разрешенным иным образом. Если Вы не являетесь 
Консультантом по продукции, никакая часть Контента не может быть перепечатана, 
переиздана, изменена или распространена в любой форме без письменного разрешения 
dōTERRA. Если вы являетесь Консультантом по вопросам здоровья, ваше право на 
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использование Разрешенного контента регулируется Разделом 12 Руководства по 
политике. За исключением разрешенного использования Консультантом по продукции, 
Вы не имеете права воспроизводить, осуществлять обратное проектирование, 
декомпилировать, дизассемблировать, изменять, передавать, продавать, распространять, 
лицензировать или создавать производные работы в отношении Сайтов. Определенный 
контент может быть лицензирован у третьих лиц, и весь такой сторонний контент и все 
права интеллектуальной собственности, связанные с контентом, принадлежат 
соответствующим третьим лицам. Вы не можете удалять, изменять или модифицировать 
какие-либо авторские права, товарные знаки или другую интеллектуальную 
собственность или уведомления о правах собственности или легенды, содержащиеся на 
Сайтах или в Контенте. Любые права, прямо не предоставленные настоящим 
Соглашением или любыми применимыми лицензионными соглашениями с конечным 
пользователем, сохраняются за компанией dōTERRA. 
  
Ничто, содержащееся в настоящем документе, не может быть истолковано как 
предоставление косвенно, в силу правовой презумпции или иным образом какой-либо 
лицензии или права в соответствии с каким-либо патентом или товарным знаком dōTERRA 
или любой третьей стороны. За исключением случаев, прямо оговоренных выше, ничто, 
содержащееся в настоящем документе, не может быть истолковано как предоставление 
какой-либо лицензии или прав в соответствии с каким-либо авторским правом dōTERRA. 
  
11. Ограничение ответственности 
  
НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ DŌTERRA ИЛИ ЛЮБАЯ ДРУГАЯ СТОРОНА, 
УЧАСТВУЮЩАЯ В СОЗДАНИИ, ПРОИЗВОДСТВЕ ИЛИ РАСПРОСТРАНЕНИИ САЙТОВ, НЕ НЕСЕТ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА КАКИЕ-ЛИБО ПРЯМЫЕ, КОСВЕННЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ, СПЕЦИАЛЬНЫЕ 
ИЛИ КОСВЕННЫЕ УБЫТКИ, СВЯЗАННЫЕ С ПОТЕРЕЙ ПРИБЫЛИ, ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ, 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, ДАННЫХ ИЛИ ДРУГИМИ НЕМАТЕРИАЛЬНЫМИ УБЫТКАМИ (ДАЖЕ ЕСЛИ 
МЫ БЫЛИ ПРЕДУПРЕЖДЕНЫ О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ), КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ 
РЕЗУЛЬТАТОМ (I) ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛИ  
 
НЕВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТОВ, (II) ЗАТРАТ НА ПРИОБРЕТЕНИЕ 
ЗАМЕНЯЮЩИХ ТОВАРОВ ИЛИ УСЛУГ, ВОЗНИКШИХ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОТ ЛЮБЫХ ТОВАРОВ, 
ДАННЫХ, КОНТЕНТА ИЛИ УСЛУГ, ПРИОБРЕТЕННЫХ ИЛИ ПОЛУЧЕННЫХ ИЛИ ТРАНЗАКЦИЙ, 
ЗАКЛЮЧЕННЫХ ЧЕРЕЗ САЙТЫ ИЛИ С ИХ ПОМОЩЬЮ; (III) НЕСАНКЦИОНИРОВАННЫЙ 
ДОСТУП К ВАШИМ ПЕРЕДАЧАМ ИЛИ ДАННЫМ ИЛИ ИХ ИЗМЕНЕНИЕ; (IV) ЗАЯВЛЕНИЯМИ 
ИЛИ ПОВЕДЕНИЕМ ЛЮБОЙ ТРЕТЬЕЙ СТОРОНЫ НА САЙТАХ; ИЛИ (V) ЛЮБЫЕ ДРУГИЕ 
ВОПРОСЫ, СВЯЗАННЫЕ С САЙТАМИ. НАСТОЯЩИМ ВЫ ПРИЗНАЕТЕ, ЧТО ЭТОТ ПАРАГРАФ 
ПРИМЕНЯЕТСЯ КО ВСЕМУ КОНТЕНТУ, ТОВАРАМ И УСЛУГАМ, ДОСТУПНЫМ ЧЕРЕЗ САЙТЫ. 
НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ ОБЩАЯ СОВОКУПНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ DŌTERRA В 
СООТВЕТСТВИИ С НАСТОЯЩИМИ УСЛОВИЯМИ НЕ МОЖЕТ ПРЕВЫШАТЬ МЕНЬШУЮ СУММУ 
ЛЮБЫХ СБОРОВ, УПЛАЧЕННЫХ DŌTERRA ЗА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВАМИ САЙТОВ, ЕСЛИ 
ТАКОВЫЕ ИМЕЮТСЯ, ИЛИ 50 ДОЛЛАРОВ США. ПОСКОЛЬКУ В НЕКОТОРЫХ ЮРИСДИКЦИЯХ 
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МОЖЕТ НЕ ДОПУСКАТЬСЯ ИСКЛЮЧЕНИЕ ИЛИ ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА 
КОСВЕННЫЕ ИЛИ СЛУЧАЙНЫЕ УБЫТКИ, В ТАКИХ ГОСУДАРСТВАХ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
ОГРАНИЧИВАЕТСЯ НАИМЕНЬШЕЙ СУММОЙ, РАЗРЕШЕННОЙ ЗАКОНОМ. ОГРАНИЧЕНИЯ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ПРЕДУСМОТРЕННЫЕ НАСТОЯЩИМ СОГЛАШЕНИЕМ, ДЕЙСТВУЮТ В 
ИНТЕРЕСАХ dōTERRA, НАШЕЙ МАТЕРИНСКОЙ КОМПАНИИ, ФИЛИАЛОВ, ДОЧЕРНИХ 
КОМПАНИЙ, А ТАКЖЕ ВСЕХ НАШИХ СООТВЕТСТВУЮЩИХ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, 
ДИРЕКТОРОВ, СОТРУДНИКОВ, АДВОКАТОВ И АГЕНТОВ. 
  
12. Ваши обязательства по счету 
  
Принимая во внимание использование Вами Сайтов, Вы соглашаетесь: (i) предоставлять 
правдивую, точную, актуальную и полную информацию о себе или своей организации в 
соответствии с запросами Сайтов («Регистрационная информация»); и (ii) поддерживать и 
обновлять Регистрационную информацию, чтобы она оставалась правдивой, точной, 
актуальной и полной. Если вы предоставляете какую-либо информацию, которая является 
неправдивой, неточной, неактуальной или неполной, или у нас есть разумные основания 
подозревать, что такая информация является неправдивой, неточной, неактуальной или 
неполной, мы можем приостановить или прекратить действие вашей учетной записи и 
отказать вам в дальнейшем использовании Сайтов и будущем доступе к Сайтам. Вы 
несете ответственность за сохранение конфиденциальности вашего пароля и номера 
счета, а также несете полную ответственность за все действия, которые происходят под 
вашим номером счета и паролем. Вы соглашаетесь с тем, что ваш пароль может быть 
использован для присвоения вам электронной записи и электронной подписи. Поэтому 
вы не должны разглашать свои пароли или идентификационную информацию учетной 
записи третьим лицам. Вы соглашаетесь немедленно уведомить нас о любом 
несанкционированном использовании вашего пароля или любом другом нарушении 
безопасности. dōTERRA никоим образом не несет ответственности за мошеннические 
покупки, совершенные с использованием скомпрометированного пароля. 
  
13. Закупки и ценообразование на продукты 
  
(a) Покупка продуктов и ценообразование. Вся платежная и другая информация, 
представленная на этом Сайте, должна быть правдивой и точной. Предоставление какой-
либо неправдивой или неточной информации является нарушением настоящих Условий 
использования, и, если вы являетесь Консультантом по продукции, также может быть 
нарушением вашего Соглашения с консультантом по вопросам здоровья. Завершая 
процесс оформления заказа, вы соглашаетесь принять и оплатить запрошенный 
продукт(ы) или услугу(ы). Вы заявляете и гарантируете, что у вас  
 
есть законное право использовать любую кредитную карту или другое платежное 
средство, используемое для завершения любой транзакции. 
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В случае, если товар указан по неверной цене или с неверной информацией из-за 
типографской ошибки или ошибки в ценах или информации о продукте, dōTERRA имеет 
право отклонить или отменить любые заказы, размещенные на товар, указанный по 
неправильной цене. dōTERRA имеет право отклонить или отменить любой такой заказ 
независимо от того, был ли заказ подтвержден или нет и с кредитной карты Пользователя 
были списаны средства. dōTERRA оставляет за собой право по своему усмотрению 
отклонить или отменить любой заказ по любой причине. Если с Вашей кредитной карты 
уже были списаны средства за покупку и Ваш заказ отменен, dōTERRA немедленно 
зачислит на счет Вашей кредитной карты сумму списания средств. 
  
dōTERRA старается быть точным во всех описаниях продуктов. Тем не менее, dōTERRA не 
гарантирует, что описание продукта или другой контент на Сайтах является точным, 
полным, надежным, актуальным или безошибочным. Если вы обнаружите, что товар не 
соответствует описанию, вашим единственным средством правовой защиты является его 
возврат в соответствии с политикой возврата dōTERRA. 
  
dōTERRA оставляет за собой право, с предварительным уведомлением или без него, (а) 
налагать условия на выполнение любого купона, кода купона, промокода или другой 
рекламной акции, (б) изменять описание продукта, (в) ограничивать доступность любого 
продукта или услуги, (г) отказывать любому Пользователю или клиенту в предоставлении 
каких-либо услуг. 
  
(b) Рекламные акции. Эти Сайты могут содержать конкурсы или рекламные акции, 
которые требуют от вас отправки материалов или информации о вас или вашей 
дистрибьюторской деятельности для участия. 
  
Обратите внимание, что любой такой конкурс или акция, предлагаемые через Сайты, 
могут регулироваться отдельным набором условий и положений, которые могут 
включать, помимо прочего, квалификационные требования, такие как возрастные 
ограничения и географические ограничения, Если вы решите принять участие в таких 
конкурсах или рекламных акциях, вы будете нести ответственность за ознакомление с 
любыми соответствующими условиями и положениями,  и своим участием вы 
соглашаетесь соблюдать любые такие условия и положения, которые являются 
обязательными и окончательными во всех отношениях. 
  
(c) Возврат средств. Основной целью компании dōTERRA и ее дистрибьюторов является 
продажа клиентам высококачественной продукции. Если вы хотите вернуть продукт 
dōTERRA, ознакомьтесь с правилами возврата, которые можно найти в соответствующем 
руководстве по политике, если вы являетесь консультантом по продукции, или в ваших 
условиях и положениях, если вы являетесь оптовым покупателем. 
  
(d) Любая претензия или основание для иска в отношении данного Сайта должны быть 
предъявлены в течение одного года после возникновения претензии. Цена и доступность 
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любого Продукта или Услуги dōTERRA могут быть изменены в любое время без 
предварительного уведомления. 
  
 
14. Отказ от одобрения содержания и ссылок на другие веб-сайты 
  
Любые ссылки на другие сайты предоставляются исключительно для удобства 
Пользователей Сайтов. Сайты могут содержать ссылки на другие сайты, но dōTERRA не 
проверяла все эти сайты, не несет ответственности за содержание таких сайтов и не несет 
ответственности за любой ущерб или травмы, возникшие в результате любого такого 
контента. dōTERRA не одобряет и не делает никаких заявлений об этих сайтах, или о 
любой информации или других продуктах или материалах, найденных там, или о любых 
результатах, которые могут быть получены от их использования. Если вы решите зайти на 
любой из этих других сайтов, связанных с Сайтами, вы делаете это исключительно на свой 
страх и риск. 
  
15. Создание ссылок и фреймов Сайтов 
  
Если у Пользователя нет действующего письменного соглашения с dōTERRA, в котором 
указано иное, Пользователь может размещать гиперссылку на Сайты на другом веб-сайте 
только в том случае, если Пользователь соблюдает все следующие условия: (a) Ссылка 
должна быть только текстовой ссылкой с четкой пометкой «dōTERRA» или ссылка должна 
«указывать» на URL-адрес http://www.doterra.com», а не на другие страницы Сайта; (c) 
ссылка, при активации Пользователем, должна отображать Сайты в полноэкранном 
режиме, а не в «рамке» на веб-сайте, на который дается ссылка; и (d) внешний вид, 
положение и другие аспекты ссылки не должны быть такими, чтобы повредить или 
ослабить деловую репутацию, связанную с названием и товарными знаками dōTERRA, или 
создать ложную видимость того, что компания dōTERRA связана с веб-сайтом, на который 
дается ссылка, или является его спонсором. Предоставляя это согласие, dōTERRA не 
отказывается от своих прав собственности или прав на какие-либо товарные знаки, 
авторские права, патенты или любые другие формы интеллектуальной собственности, 
связанные с Сайтами. dōTERRA оставляет за собой право отозвать свое согласие на любую 
ссылку в любое время по своему усмотрению. 
  
16. Регулирующее законодательство 
  
Настоящее Соглашение и доступ к Сайтам регулируются и толкуются в соответствии с 
законодательством штата Ирландия. 
  
17. Выбор места рассмотрения споров 
  
(a) Консультанты dōTERRA Wellness и Участники Программы для оптовых клиентов. Если 
Вы являетесь Консультантом по оздоровлению dōTERRA или оптовым клиентом, то любой 
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спор, возникающий в связи с использованием Сайтов или приобретением услуг, 
совершенных через Сайты, будет разрешаться в арбитражном порядке, изложенном в 
Руководстве по политике или в вашем соглашении с компанией. 
  
(b) Другие пользователи. Настоящим вы безоговорочно и безоговорочно соглашаетесь 
подчиняться исключительной юрисдикции судов Ирландии в отношении любых судебных 
разбирательств, возникающих в связи с использованием Сайтов или покупкой услуг, 
сделанных через Сайты (и соглашаетесь не начинать никаких судебных разбирательств, 
связанных с этим, за исключением таких судов). Настоящим вы безоговорочно и 
безоговорочно отказываетесь от каких-либо  
 
возражений против определения места проведения любого такого судебного 
разбирательства в судах Ирландии, чтобы не заявлять или не заявлять в каком-либо суде, 
что такое судебное разбирательство, возбужденное в нем, было возбуждено в неудобном 
суде. 
  
18. Местонахождение пользователей 
  
Материалы, размещенные на сайтах dōTERRA, представлены исключительно с целью 
продвижения возможностей dōTERRA и продуктов dōTERRA, доступных в вашей стране 
проживания. ТОВАРЫ, РЕКЛАМИРУЕМЫЕ НА САЙТАХ dōTERRA, НЕ ПРОДАЮТСЯ ЗА 
ПРЕДЕЛАМИ ВАШЕЙ СТРАНЫ ПРОЖИВАНИЯ. dōTERRA не делает никаких заявлений о том, 
что материалы, содержащиеся на Сайтах dōTERRA, соответствуют законодательству 
юрисдикций за пределами вашей страны проживания. Лица, решившие получить доступ к 
сайтам dōTERRA из стран за пределами страны своего проживания, делают это по 
собственной инициативе и только в информационных целях. 
  
19. Отзывы пользователей 
  
Если какой-либо Пользователь ответит dōTERRA информацией, включая отзывы, такие как 
вопросы, запросы, мнения, комментарии, предложения и т.. относительно содержания 
какого-либо документа dōTERRA, Сайтов или услуг dōTERRA, такая информация будет 
считаться неконфиденциальной, и dōTERRA не будет иметь никаких обязательств в 
отношении такой информации и будет иметь право свободно воспроизводить.  
использовать, раскрывать и распространять информацию другим лицам без ограничений. 
dōTERRA имеет право свободно использовать любые идеи, концепции, ноу-хау или 
методы, содержащиеся в такой информации, для любых целей, включая, но не 
ограничиваясь, разработку, производство и маркетинг продуктов, включающих такую 
информацию. 
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20. Допустимое и законное использование Сайтов 
  
Любая информация, предоставленная dōTERRA в связи с использованием Сайтов: (а) не 
должна быть ложной, неточной или вводящей в заблуждение; (b) не должны быть 
непристойными или неприличными; (c) не должны содержать каких-либо вирусов, 
троянских коней, червей или других компьютерных программных процедур, 
предназначенных для повреждения, вредоносного вмешательства, тайного перехвата или 
экспроприации любой системы, данных или личной информации; (d) не должны нарушать 
авторские права, патенты, товарные знаки, коммерческую тайну или другие права 
собственности третьих лиц или права на публичность или неприкосновенность частной 
жизни; (e) не должны быть дискредитирующими, клеветническими, незаконно 
угрожающими или оскорбительными; и (f) не создает ответственности для dōTERRA и не 
приводит к потере услуг наших интернет-провайдеров или других поставщиков. 
Отправитель любых сообщений на этот Сайт или иным образом в адрес dōTERRA несет 
ответственность за содержание и информацию, содержащуюся в них, включая ее 
правдивость и точность. Данный Сайт предоставляется в качестве услуги своим 
посетителям. dōTERRA оставляет за собой право удалять, изменять или дополнять 
Содержание этого Сайта в любое время и по любой причине без предварительного 
уведомления кого-либо. 
 
21. Автономность положений 
  
В случае, если одна или несколько частей настоящего Соглашения по какой-либо причине 
будут признаны недействительными, незаконными или не имеющими законной силы в 
каком-либо отношении, такая действительность, незаконность или неисполнимость не 
повлияет на любое другое положение, содержащееся в настоящем Соглашении. 
  
22. Заголовки 
  
Заголовки, используемые в настоящем Соглашении, предназначены исключительно для 
удобства ссылок и не должны использоваться в качестве вспомогательного средства при 
толковании настоящего Соглашения. 
  
23. Отсутствие отказа от прав 
  
Любая задержка или неспособность Вас или компании dōTERRA в любое время 
потребовать выполнения какого-либо положения настоящего Соглашения никоим 
образом не влияет на Ваше право или право компании dōTERRA в более позднее время на 
принудительное исполнение такого положения. Никакая задержка или неспособность Вас 
или dōTERRA осуществить какое-либо право по настоящему Соглашению не является 
отказом от такого права или любых других прав по настоящему Соглашению. 
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24. Полнота соглашения, обновления и изменения 
  
Настоящее Соглашение и любые документы, прямо включенные посредством ссылки, 
представляют собой полное соглашение между dōTERRA и Вами в отношении предмета 
настоящего Соглашения. По своему усмотрению компания dōTERRA может в любое время 
в одностороннем порядке вносить поправки или изменения в настоящее Соглашение или 
любые другие документы, упомянутые в настоящем документе, путем размещения на 
Сайтах. Любые измененные или измененные условия вступают в силу с момента 
публикации. Дальнейшее использование Сайтов означает согласие с любыми 
измененными условиями и положениями. Если у вас есть какие-либо вопросы о 
настоящем Соглашении, свяжитесь с нами по адресу service@doterra.com 
  
25. Переуступка прав 
  
Вы не можете передавать свои права или делегировать свои обязанности по настоящему 
Соглашению без письменного разрешения dōTERRA, за исключением случаев, когда это 
необходимо для продажи вашего бизнеса или всех или практически всех его активов. 
dōTERRA может в любое время переуступить свои права или делегировать свои 
обязательства по настоящему Соглашению без предварительного уведомления. 
  
26. Права третьих лиц-бенефициаров 
  
Ни одно лицо, не являющееся стороной настоящего Соглашения, не является 
бенефициаром настоящего Соглашения, и ни одно лицо, не являющееся стороной 
настоящего Соглашения, не имеет права требовать принудительного исполнения какого-
либо условия настоящего Соглашения. 
  
27. Прекращение действия 
  
dōTERRA может немедленно выдать предупреждение, приостановить или прекратить ваш 
доступ к Сайтам за нарушение настоящего Соглашения (или любого другого соглашения 
или политики, включенной в него посредством ссылки), или если мы не сможем 
проверить или подтвердить подлинность какой-либо информации, которую вы нам 
предоставляете, или по любой другой причине по нашему усмотрению. Вы можете 
удалить свою учетную запись, связавшись с service@doterra.com. Если вы прекращаете 
действие своей учетной записи, вы должны прекратить любое использование Сайтов. В 
случае прекращения действия настоящих Условий использования заявления и гарантии, 
возмещение убытков и ограничение ответственности, изложенные в настоящих Условиях 
использования, остаются в силе. 
  
 


