
Құрметті dōTERRA клиенті! 

Біз ОТГ Қазақстан нарығында жүйелерді сынау кезеңі сәтті аяқталғанын қуана хабарлаймыз 
және жақын арада аккаунтыңызды dōTERRA Қазақстан нарығына ауыстыруды ұсынамыз. 

Төменде сипатталған бірнеше қарапайым қадамдарды орындап, аккаунтыңызды ОТГ 
Қазақстанға ауыстыруға болады: 

1. Жеке кабинетіңізден (Виртуалды кеңседен) шығыңыз: «Аккаунт», содан кейін «Шығу» 
түймесін басыңыз; 

2. Сілтемеге өтіңіз: https://tools.doterra.com/s/newmarketkaz;   
3. Жеке кабинетке кіру үшін логин (ID) мен құпиясөзді көрсетіңіз. Әрі қарай аккаунтты 

Қазақстан нарығына ауыстыруға келісу қажет болатын жаңа диалогтік терезені көресіз. 
«Менің аккаунтымды Қазақстан нарығына ауыстыру» түймесін басыңыз; 

4. Нұсқаулары бар жаңа терезе ашылады. Мына сілтемені басыңыз: https://beta-
doterra.myvoffice.com/index.cfm. Әрі қарай берілген форманы толтырыңыз: байланыс 
ақпаратын, төлем картасының мәліметтері мен мекенжайды жаңартыңыз;  

5. Форманы толтырғаннан кейін Қазақстандағы жаңа Жеке кабинетіңізді (Виртуалды 
кеңсе) қарап шығыңыз және бәрі дұрыс толтырылғанына көз жеткізіңіз.  

Маңызды: аккаунтыңызды ОТГ dōTERRA Қазақстан нарығына ауыстыру аккаунтыңыздағы AR-
баланс 150USD сомасынан аспаған жағдайда ғана мүмкін болады. 

Барлық жолдар кириллицамен толтырылатынын ескеріңіз. Қазақстан нарығындағы Жеке 
кабинетке қайта кіру үшін ID мен құпиясөзді көрсету қажет. 

 Әрі қарай келесі қадамдарды орындауды ұсынамыз: 

- Адалдық бағдарламасына қатысуды жалғастыру үшін жаңа LRP үлгісін жасаңыз. Егер сізде 
басқа нарықтардың LRP үлгілері болса, оларды жою үшін Қолдау қызметіне хабарласыңыз;  

- Мекенжай мен телефон нөмірінің дұрыстығын тексеріңіз (жеткізу қызметі сізбен байланыса 
алатын қолданыстағы қазақстандық нөмірді көрсетіңіз); 

 - Қазақстанда қолжетімді өнімдермен танысыңыз. Оларды біздің сайттан, сондай-ақ 
Виртуалды Кеңседен, «Дүкен» қойындысынан көре аласыз; 

 - Енді сіз Қазақстандағы ОТГ қоймасынан тапсырыс бере аласыз, сондай-ақ жаңа клиенттерді 
тіркеп, командаңызды кеңейте аласыз! 

 

 ОТГ Қазақстан нарығына көшкеннен кейін болатын төмендегі өзгерістерге назарыңызды 
аударамыз: 

- тапсырыстарды төлеу теңгемен жүргізіледі (біз Қазақстан, Қырғызстан, Армения және 
Беларусь банктері берген карталармен жасалатын төлемді қабылдаймыз); 

- тапсырыстарыңызды жеткізу әлдеқайда жылдам жүзеге асырылады, өйткені сәлемдемелер 
біздің қоймадан Алматыға жөнелтіледі (жеткізу тұратын өңірге байланысты 1 күннен 10 күнге 
дейін уақытты алады). Толығырақ ақпаратты сілтеме бойынша алуға болады; 



- ЖК* немесе ЖШС** ашқан немесе оның мәртебесі болған жағдайда, сіз сондай-ақ «doTERRA 
Kazakhstan» ЖШС-мен комиссиялық сыйақы алуға шарт жасай аласыз, ол сіздің шотыңызға 
теңгемен аударылады. 

* бөлшек салық негізінде арнайы салық режимінде. 

** жалпы белгіленген салық салу режимінде. 

МАҢЫЗДЫ: Сізден аккаунтты ОТГ Қазақстанға 30.09.2024 дейін ауыстыруды сұраймыз. 
Ресейден Қазақстанға жеткізу 1.10.2024 бастап тоқтатылады. Бұл ретте аккаунтты Қазақстанға 
ауыстырғаннан кейін де GAC нарығында қолдау қызметі арқылы тапсырыс бере аласыз. 

Қолдау қызметінің жұмыс уақыты  

Дс-Жм 11:00-19:00  

Сб-Жс демалыс күндері 

Байланыс телефоны: +7-727-312-10-19; +7-800-100-23-23 

Email: kaz@doterra.com  

 

Сізге ыңғайлы болуы үшін біз ОТГ dōTERRA Қазақстан нарығы туралы сұрақтарға жауап табуға 
көмектесетін материал дайындадық. Онымен сілтеме бойынша танысуға болады.  

 

Сіздерді ОТГ нарығының ашылуымен құттықтаймыз және dōTERRA Қазақстанмен жақсы саяхат 
тілейміз! 

 

dōTERRA жаңа нарықтарын ашумен айналысатын командаңыз 

 

 


