
         NFR 製品の返品ポリシー 

平素よりドテラをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。NFR 製品の購入にあたって、

以下の返品ポリシーを良くお読みくださいませ。 

【購入して 30 日以内】 

☆開封した場合 ：90％クレジットカードに返金  

☆未開封の場合：100％クレジットカードに返金 

 

【31－90 日の場合】 

☆開封した場合：返金なし... 

☆未開封の場合：90％クレジットカードに返金 

 

【91 日-1 年】 

☆開封した場合：返金なし 

☆未開封の場合：90％クレジットカードに返金 

 

オイルが液漏れしていたり、商品に不具合があった場合は、購入されて 30 日以内であれば、

代替品をすぐに送ることができますが、30 日以上の場合対応することができない場合もござ

いますので、商品が届きましたらお早めに商品の状態をご確認くださいませ。 

 

その他、ご質問等ございましたらお気軽にカスタマーサービスまでご一報ください。 

 

 


