




















2 0 2 1年 1 2月特別日子營業時間
December 2021 Special Operation Hours

日期 Date 營業時間
Operation Hours

備註
Remarks

12月1日
December 1 16:00-20:00 系統更新

System Maintenance

12月17日
December 17 休息 Closed 員工培訓

Staff Training

12月21日
December 21 11:00-15:00 冬至

Winter Solstice Festival

12月24日
December 24 11:00-15:00 平安夜 Christmas Eve

12月25日
December 25 休息 Closed 聖誕節 Christmas

12月27日
December 27 休息 Closed 聖誕節後第一個周日 The First 

Weekday after Christmas Day

12月31日
December 31 11:00-15:00 除夕夜 New Year's Eve



2 0 2 1年 1 2月訂購及入會時間表
December  2021 Purchasing & Enrollment Timetable

訂購方式
Method of 
Ordering

開始時間
Starting

Time

截止時間 Cut-Off Time

首張忠誠顧客訂單
1st LRP Order

一般訂單
General Order

Will Call 營業大廳

12月1日
December 1

16:00

12月31日/ December 31
15:00Hotline 熱線

Email 電郵
12月31日/ December 31

23:59

EVO 線上辦公室
(只適用於香港會員
HK member only)

1月1日/ January 1
13:59



溫馨提醒:
為避免影響閣下享用LRP 忠誠顧客計劃優惠, 系統將於12月1
日自動移除閣下現有LRP 模版上BOGO 產品並以呵護系
列 — 橙花精油
(SKU: 60203491; 會員價HK$460; PV59）替代。如需調
整, 請於閣下12月LRP 訂單過數日前於EVO進行修改; 請注
意，賺取快速獎金LRP 要求為100PV或以上。

如有任何疑問， 歡迎聯絡客戶服務 3197 6699

Friendly reminder –
Our system will automatically replace BOGO items on your LRP template 
with Neroli Touch (SKU: 60203491/WH $460/PV59) on Dec 1. You are 
welcome to adjust the order prior to your December LRP run. To enjoy Fast 
Start Bonus, you have to meet min of 100PV on your monthly LRP order. For 
enquiries, please contact Customer Service at 3197 6699



2 0天提貨政策溫馨提示
20-Day Order Pick-up Reminder

成功付款之訂單如未能在 2 0天內從營業大廳提取，公司可選擇將訂
單運送予健康倡導者或客戶的預設地址。有關運費將從預設的信用
卡或獎金戶口扣除，並以每張訂單計算。未能完成繳付相關款項者，
公司有權刪除 L R P設定、取消點數及回贈百分比。

更多詳情可瀏覽官網www.doterra.com.hk內的
資源 → 訂購流程、付款及送貨 → 香港提貨及送貨須知及常見問題

Self pick up orders that have not been picked up within 20 days will be shipped
to the Wellness Advocate’s/ customer’s address of record.
Shipping charge of each order will be imposed and deducted from your AR
account/ default credit card directly. Company reserves the rights to cancel
LRP setting, redemption points & rebate percentage for rejected shipping fee.

For more detail, please visit our website www.doterra.com.hk
Resources→ Product Purchase → HK orders and delivery

http://www.doterra.com.hk/
http://www.doterra.com.hk/


官 網 Official Website

www.doterra.com.hk

香港九龍佐敦上海街8 0號華海廣場3樓全層
3/F, Ocean Building, 80 Shanghai Street, Jordan, Kowloon, Hong Kong

+852 3197 6699 +852 6628 6806 hongkongservice@doterra.com
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