
Actualizar la información de pago y entrega en tu LRP

Aprende cómo actualizar y cambiar la información de 
pago y entrega de tu pedido de lealtad (LRP).



2. Con el desplegable «Mi cuenta»

• Pasa el cursor sobre el apartado «Mi cuenta» y haz clic en «Mis pedidos de lealtad»

• Haz clic en «Gestionar pedido»

Actualización de la información de pago y entrega

1. Desde la página de inicio:

• Haz clic en el botón morado «Editar» 
de la sección de pedidos de lealtad

Dos formas de navegar por tu pedido de lealtad mensual 
(LRP)



Actualización de la información de pago y entrega

En tu pedido LRP, haz clic en «Siguiente paso»



Para actualizar tu 
información de pago y 
entrega, ve al segundo paso, 
«Revisar pedido».

Para realizar cambios en la 
información deseada, haz 
clic en el símbolo en forma 
de «v» que aparece junto a 
la sección deseada.
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Para editar tu dirección de entrega, abre la 
sección que tiene el símbolo en forma de «v».

La dirección resaltada con un icono morado 
indica tu dirección de entrega actual.

Puedes editar una dirección existente 
haciendo clic en el icono de edición (un lápiz 
dentro de un cuadrado).

Para añadir una nueva dirección, haz clic en 
«Añadir una nueva dirección».

Cuando hayas terminado de hacer los 
cambios, haz clic en el botón morado 
«Guardar y continuar».
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Para editar el tipo de entrega 
predeterminada (estándar o 
premium), abre la sección 
«Opciones de entrega».

Elige el método de entrega que 
prefieras entre las opciones 
indicadas.

Para guardar los cambios, haz clic 
en el botón morado «Guardar y 
continuar».
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Para utilizar tu «crédito de 
tienda doTERRA», antes llamado 
saldo AR, solo tienes que hacer 
clic en el botón que aparece en 
la sección «Método de pago».

Si no tienes suficiente «crédito 
de tienda doTERRA» para cubrir 
el coste de todo el pedido, el 
saldo restante se cargará en tu 
método de pago por defecto.
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Si quieres editar o añadir un nuevo 
método de pago, abre la sección 
«Método de pago».

Para editar tu método de pago por 
defecto actual, haz clic en el icono de 
edición (un lápiz dentro de un cuadrado).

Para añadir un nueva método de pago, 
haz clic en «Añadir método de pago».

Cuando hayas terminado de hacer los 
cambios, haz clic en el botón morado 
«Guardar y continuar».
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Asegúrate de guardar los 
cambios.
Una vez que toda la información 
de pago y entrega esté bien, 
puedes «Procesar ahora» o 
guardar si eliges procesarlo en la 
fecha programada.
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