
Tema:
Nombre del tema





PROCESO DE ENTREGA DE PEDIDO 
30 DE MARZO

1. Se realizarán dos despachos masivos cada semana,

para algunas ciudades específicas, con la opción

de recoger en puntos de servicio Servientrega; para

respetar las medidas del Gobierno y por

consiguiente no poder realizar una entrega puerta

a puerta.



CIUDAD RETIRO EN BODEGA HORARIO

IBARRA FRAY VACAS GALINDO 15-50Y RODRIGO MIÑO 8:00 A 12:00 M

TULCAN AV.RAFAELARELLANO S/N Y GARCÍA MORENO 8:00 A 12:00 M

LATACUNGA AV UNIDAD NACIONAL Y PRIMERO DEABRIL 8:00 A 12:00 M

QUITO GALO PLAZA LASSO E 1-75 Y LOS CEDROS 8:00 A 12:00 M

AMBATO CALLE 1ETAPA 4 PARQUE INDUSTRIAL 8:00 A 12:00 M

RIOBAMBA LEOPOLDO FREIRE KM. 1VÍA A CHAMBO - OFICINA- BODEGA PRINCIPAL 8:00 A 12:00 M

SANTO DOMINGO  AV.CHONEY PADRESHUMAJER - FRENTEA DECOCAR       8:00 A 12:00 M

CUENCA AV.GIL RAMIREZ DÁVALOS 330Y ELIAT LIUT ESQ.(FRENTE A LA ADUANA) 8:00 A 12:00 M

ESMERALDAS AV JAIME ROLDDS AGUILERA VIA PUERTO ZONA ZALSA    8:00 A 12:00 M

ATACAMES     AV JAIME ROLDDS AGUILERA VIA PUERTO ZONA ZALSA    8:00 A 12:00 M

TONSUPA AV JAIME ROLDDS AGUILERA VIA PUERTO ZONA ZALSA    8:00 A 12:00 M

MACHALA AV.FERROVIARIA Y AV.ALEJANDROCASTRO BENITEZ - LOT. BELLO HORIZONTE 8:00 A 12:00 M

QUEVEDO         llAVA ENTRE 7 DE OCTUBRE Y JUNE GUZMÁN   8:00 A 12:00 M

PORTOVIEJO     KM.1,5 VÍA A MANTA - PORTOVIEJO 8:00 A 12:00 M

MILAGRO     AV.JUAN MONTALVO 943 Y ELOY ALFARO     8:00 A 12:00 M

MANTA    LA Y DE LA ENTRADA DE MANTA Y 4 DE NOVIEMBRE     8:00 A 12:00 M

LOJA JAIME ROLDÓS AGUILERA Y FRANCISCO LECARO    8:00 A 12:00 M

FARMA GUAYAQUIL KM 8.5 VÍA  DAULE ENTRADA DE LA JUAN MONTALVO A LADO   DEL CENTRO DE 
DISTRIBUCIÓN PEPSI

8:00 A 12:00 M

GUARANDA   GARCÍA MORENO ENTRE 9 DE ABRILY GENERAL ENRÍQUEZ     8:00 A 12:00 M

CHONE   BOLÍVAR 145 ENTRE ATAHUALPA Y VARGAS TORRES      8:00 A 12:00 M

BABAHOYO     10 DE AGOSTO 1527 ENTRE RICAURTE Y BARREIRO   8:00 A 12:00 M

LIBERTAD SE CUBRE MARTES -VIERNES     8:00 A 12:00 M



2. Los pedidos se podrán realizar, cualquier día

de la semana, a través de la Oficina Virtual o de

la Línea de Servicio al Cliente (lo único que se

modifica es la forma de entrega).

3. Las órdenes no podrán crearse con las

direcciones habituales de su domicilio; es

necesario tener presente que sólo se puede

usar una de las direcciones de las Oficinas de

Servicio (Servientrega) que aplique para usted,

y tanto para órdenes creadas en Línea de

Servicio al Cliente, como en la Oficina Virtual.



¡Recuerda!
El trabajo de algunas sucursales es a puerta cerrada por lo que

deben tocar la puerta al llegar al sitio. (Los horarios de

movilidad permitidos por el Gobierno de Ecuador son 5:00 a.m.

a 2:00 p.m.).



PEDIDOS DETENIDOS

Se realizarán llamadas por medio de un

Agente de Servicio al Cliente, (Leonardo

Peñafiel) donde se comunicará para validar

la disponibilidad en Zona con respecto a la

distribución del pedido.


