
Sådan opdaterer du dine betalings- og leveringsoplysninger i LRP

Find ud af, hvordan du opdaterer og ændrer dine 
betalings- og leveringsoplysninger på din 
loyalitetsordre (LRP).



2. Via Min konto-rullemenuen

• Hold musen over "Min konto", og klik på “Mine loyalitetsordrer”.

• Klik på "Administrér ordre"

Sådan opdaterer du dine betalings- og leveringsoplysninger

1. Via startsiden:

• Klik på den lilla knap "Rediger" i 
feltet "Loyalitetsordrer".

To måder at navigere til din månedlige loyalitetsordre (LRP)



Sådan opdaterer du dine betalings- og leveringsoplysninger

I din LRP-ordre så klik på "Næste trin"



For at opdatere dine 
betalings- og 
leveringsoplysninger så gå 
til det andet trin "Gennemse 
ordre".

For at foretage ændringer i 
de ønskede oplysninger så 
klik på de v-formede 
symboler ved siden af den 
sektion, du vil foretage 
ændringer i.
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Hvis du vil ændre din leveringsadresse, skal du 
vælge den pågældende sektion ved at klikke 
på det v-formede symbol.

Den adresse, der er fremhævet med en lilla 
prik, viser din nuværende leveringsadresse.

Du kan ændre en eksisterende adresse ved at 
klikke på redigeringsikonet (en blyant i en 
firkant).

Tilføj en ny adresse ved at klikke på "Tilføj ny 
adresse".

Når du har foretaget dine ændringer, skal du 
klikke på den lilla knap "Gem og fortsæt".
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Hvis du vil ændre den normalt 
anvendte leveringstype (standard 
eller premium), skal du åbne 
sektionen "Leveringsmuligheder".

Vælg den ønskede 
leveringsmetode på listen.

Gem dine ændringer ved at klikke 
på den lilla knap "Gem og fortsæt".
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Hvis du vil bruge din "doTERRA 
butikskredit", tidligere kaldet "AR 
Balance", skal du blot klikke på 
til/fra-knappen i sektionen 
"Betalingsmetode".

Hvis du ikke har nok "doTERRA-
butikskredit" til at dække prisen 
på hele ordren, vil din 
standardbetalingsmetode blive 
brugt til det resterende beløb.
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Hvis du vil ændre eller tilføje en ny 
betalingsmetode, skal du åbne sektionen 
"Betalingsmetode".

Du kan ændre din eksisterende 
standardbetalingsmetode ved at klikke på 
redigeringsikonet (en blyant i en firkant).

Du kan tilføje en ny betalingsmetode ved 
at klikke på "Tilføj betalingsmetoder".

Når du har foretaget ændringerne til 
betalingsmetode, skal du klikke på den 
lilla knap "Gem og fortsæt".
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Sørg for at gemme dine 
ændringer.
Når alle dine betalings- og 
leveringsoplysninger er korrekte, 
så vælg enten "Behandl nu" eller 
gem ved at vælge at behandle 
ordren på den planlagte 
behandlingsdato.
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