Déroulement d'un atelier

L sk s b e 0 Mot de bienvenue et
v A présentation
o = Accueillez les participants. Presentez-vous,
l* L precisez ce que vous faites et racontez
une bréve anecdote (une a deux minutes)
D @ R montrant en quoi les huiles dOTERRA ont
i i i transformé votre vie. Ne dévoilez pas tout

de suite votre témoignage le plus marquant.
Réservez-le pour la fin de la présentation. Mentionnez aussi
depuis combien de temps vous utilisez les huiles et ce qui vous
seduit chez dOTERRA. Bienvenue a notre atelier d'aujourd’hui.
Mon nom est Sarah. Je suis mere de trois enfants, enseignante
et Représentante du bien-étre de dOTERRA. J'utilise les huiles
essentielles depuis trois ans. Elles ont totalement transforme

la fagon dont je m'occupe de ma famille. Avant de decouvrir
doTERRA, j'étais a la recherche d'une meilleure routine pour
m'aider a m'endormir. Un ami m'a suggere de verser quelques
gouttes d'huile de lavande sur la plante de mes pieds avant
daller au lit. Dés ma premiére tentative, j'ai adoré. C'est
incroyable ce que quelques gouttes peuvent faire.

Faites part de vos intentions aux participants : Pourquoi les
avez-vous invités? Je suis ravie que vous soyez tous présents ce
soir. J'espére que vous pourrez constater a quel point les huiles
essentielles sont efficaces et peuvent changer votre vie.

Sivous présentez un presentateur : Présentez-le brievement
et mentionnez deux ou trois faits a son sujet pour établir sa
credibilité aupres de votre auditoire. Puis, cédez-lui la parole.

Si le présentateur a ete présenté par un animateur : Remerciez-le
d'avoir organise la présentation.

Je suis ravi d'étre ici avec vous et avec Sarah, notre animatrice
de ce soir. Elle est formidable, et j'adore la facon dont elle a su
appliquer ces solutions chez elle. Mon histoire ressemble a la
sienne (racontez une bréve expérience avec les huiles). Je ne
remercierai jamais assez la personne qui m'a fait découvrir les
huiles essentielles de dOTERRA. Ma vie n'est vraiment plus la
méme. Je dispose a present d'une panoplie d'options naturelles,
et ma famille, plutét que de se maintenir a flot tant bien que mal,
profite pleinement de la vie.

Présentez l'ordre du jour : Compte tenu de ce que j'ai vécu
(donnez un exemple), je ne pouvais pas garder ces decouvertes
pour moi. J'ai vu autour de moi tant de gens qui eux aussi auraient
eu grandement besoin d'aide. Pour prendre votre bien-étre en
main, il vous suffit d'avoir un guide (montrez ou mentionnez un
guide de reférence) et un coffret d'huiles dOTERRA. Ces deux
outils ont tout changé chez moi et ont totalement transformé ma
vie.

Voila pourquoi je suis ici aujourd’'hui/ce soir. Je veux vous aider a
decouvrir de meilleures solutions a votre tour. Nous aborderons
trois sujets : que sont les huiles essentielles, comment les
utiliser et comment les integrer a votre quotidien. L'atelier de ce
soir durera environ 45 a 60 minutes. Nous avons beaucoup de
matiére a couvrir, et si je n'ai pas l'occasion de réepondre a toutes
vos questions, je serai disponible pour en discuter par la suite.

Par ailleurs, certains d'entre vous se demandent peut-étre quel
est le role d'un Représentant du Bien-étre de doTERRA. Nous
exercons l'emploi le plus extraordinaire qui soit, et si cela pique
votre curiosite, n'hésitez pas a venir m'en (nous en) parler apres
'atelier. Je fournirai un apercu de l'entreprise a ceux d'entre vous
qui souhaitent en apprendre davantage.

Combien d'entre vous souhaitent découvrir des solutions
naturelles efficaces et abordables? Levez la main et invitez les
autres a faire de méme. Merveilleux!

Expliquez : Vous avez le choix

Examinons d'abord les options qui s'offrent a nous (pointez

le haut du document d'atelier). Lapproche moderne est
Representée ici (pointez le triangle inverse). Elle met l'accent
sur la gestion du quotidien, et non sur les causes profondes;
elle véhicule l'idée selon laquelle « s'iL n'y a rien de cassé, on ne
répare pas ». Autrement dit, guerir plutot que prévenir. En cas
de probleme majeur, comme ________ (p. ex., un enfant qui se
fracture le poignet en pratiquant la planche a neige), les soins
medicaux modernes sont essentiels et bienvenus. Toutefois,
dans un systéme axé sur la prise en charge d'urgence, les soins
de bien-étre tendent a étre négligés. Dans la plupart des cas, le
systéme de santé actuel n'est pas concu pour nous soutenir au-
dela d'un certain point. Le patient est laisseé a lui-méme avant son
retablissement complet.

Lautre triangle Représente l'approche holistique (pointez le
triangle orienté vers le haut, du cote droit). Celle-ci se fonde sur
le principe selon lequel notre corps a des besoins qui doivent étre
combles, sans quoi divers problemes peuvent survenir. Laccent
est donc mis sur l'adoption volontaire d'habitudes quotidiennes
favorisant une vie plus saine. Lobjectif n'est pas d'avoir une vie
exempte de défis, mais plutét d'étre bien dans sa peau. Cette
approche est basee sur des solutions dépourvues d'agents
synthetiques ou artificiels.

C'estici que les huiles essentielles entrent en jeu. Qu'il s'agisse
de répondre aux besoins fondamentaux du corps ou de résoudre
les probléematiques a la source, l'approche est la méme. Grace
aux huiles, nous pouvons nous entourer de toutes les bonnes
solutions dont nous avons besoin et eliminer les mauvaises!

Faites circuler une bouteille d'huile d'orange sauvage. Avant d'aborder
les prochains sujets de l'atelier, je vais faire circuler une bouteille d'huile
d'orange sauvage parmivous. Je vous invite a observer deux choses.
Premierement, l'odeur est aussi fraiche qu'une orange. J'adore le
bouquet parfumeé qui émane de cette bouteille! Il est important qu'une
huile degage un ardme propre, pur et franc. Deuxiemement, je vais
vous demander de faire une petite experience. Versez une goutte dans
la paume de vos mains, frottez-les ensemble, portez-les a votre visage
et prenez une grande respiration (faites une demonstration). Essayez
maintenant. Que ressentez-vous? La puissance ou la concentration
d'une huile produit un effet immédiat sur vous, méme si vous ne faites
que la sentir! Voila qui nous ameéne a nos prochains sujets : que sont les
huiles essentielles et comment fonctionnent-elles?
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Que sont les huiles essentielles et
comment les utiliser?

Expliquez : Les huiles essentielles sont

LES HUILES ESSENTIELLES SONT EFFICACES

naturelles, efficaces et sécuritaires
Regardez cette photo d'une feuille de menthe
poivree (pointez limage). Qui a deja frotte ou
ecrase une feuille de menthe poivree entre ses
doigts avant de la sentir? Pourquoi avez-vous fait

cela? En manipulant la feuille de cette facon, vous
brisez les petits sachets d'huile essentielle pour humer un parfum plus
prononcé. Vous voyez ici limage agrandie d'un sachet d'huile essentielle
de menthe poivrée (pointez limage). Les composes aromatiques contenus
dans ces petits sachets aident la plante a se protéger et a grandir. Nous
vivons une merveilleuse expérience lorsque nous utilisons leurs huiles
essentielles, qui proviennent de lécorce, des feuilles, de la resine, des tiges,
des fleurs ou des racines.

ILy a trois choses geniales mentionnées ici (pointez limage) que je veux
souligner. Vous pouvez demander & un participant de lire chaque point a
voix haute avant de poursuivre avec le texte ci-dessous.

Premierement, les huiles essentielles dOTERRA sont pures. Nous en
reparlerons dans une minute. Rien n'a été ajoute ou enleve a ces fabuleux
extraits vegetaux. Et en raison de leur purete, les huiles procurent des
bienfaits profonds. Elles sont parfaites pour tout le monde, autant pour les
bébes, les enfants, les adultes et les personnes agees. Cétait la premiere
chose géniale au sujet des huiles essentielles. Qui peut nous dire de quoi il
s'agit? Recompensez la personne qui répond en lui donnant un echantillon
dhuile essentielle et expliquez a quoi elle sert.

Deuxiemement, les huiles essentielles sont efficaces. La taille et la
composition moleculaire des huiles essentielles leur conferent unimmense
avantage. La composition chimique de ces huiles est tres complexe

et chacune d'entre elles contient plusieurs composés chimiques. Ceci

leur permet de fournir des bénéfices a plusieurs niveaux. N'est-ce pas
extraordinaire? Cetait la deuxieme chose geniale au sujet des huiles
essentielles. Qui peut nous dire de quoi il s'agit? Recompensez la personne
qui repond en lui donnant un échantillon d'une autre huile essentielle et
expliquez comment elle peut étre utilisee.

Troisiemement, les huiles essentielles sont puissantes. Il faut une énorme
quantite de matériel vegétal pour fabriquer une seule bouteille d'huile
essentielle. Les huiles sont super concentrees et abordables. Par exemple,
il faut environ 3 kg (7 Ib) de feuilles de menthe poivrée pour fabriquer une
bouteille de 15 ml+ Pensez a la quantité de matériel vegétal nécessaire
pour produire une seule goutte! Qu'est-ce que cela signifie? Vous n‘avez
qua en utiliser une petite quantite pour obtenir des bienfaits, ce qui rend
les huiles essentielles trés abordables - seulement quelques cents par
dose. Une goutte d'huile de menthe poivree ne coute qu'environ sept cents.
Chez moi, on ne peut pas se permettre de negliger nos solutions derivees
de la Nature!

Essayons maintenant un peu d'huile de menthe poivrée et voyons a

quel point elle est puissante. Je vais faire circuler la bouteille; versez une
goutte dans votre paume, comme vous l'avez fait avec l'huile d'orange
sauvage. Frottez vos mains ensemble, portez-les a votre visage et inhalez
profondément (faites une démonstration, puis faites circuler la bouteille).
Evitez de toucher vos yeux. C'est sensationnel, n'est-ce pas? Certaines
huiles essentielles, comme la menthe poivrée, sont tres puissantes.

Nous utilisons donc souvent une huile de support pour diluer ou adoucir
l'exposition. Lhuile de noix de coco fractionnee est ma préferee (montrez
une bouteille, sivous le voulez)

+ La quantité variera selon la saison, la région de culture et I'année, entre autres.

Vous pouvez aussi Lutiliser pour calmer une reaction causee par lhuile si
elle est appliquéee sur une peau sensible ou si elle entre accidentellement
en contact avec vos yeux.

Je veux que vous expéerimentiez huile de menthe poivrée. D'abord, comme
vous pouvez le constater, je la fais circuler apres l'huile d'orange sauvage.
Vous pouvez ainsi superposer les deux huiles en un mélange. Ce duo est
parfait pour donner une dose deénergie. Ensuite, pendant que vous inhalez,
essayez de le faire d'abord avec votre nez, puis avec votre bouche (faites
une demonstration). Essayez de le faire pendant 30 secondes! Portez
attention a ce que vous ressentez lorsque vous respirez! Finalement, vous
pouvez aussi frotter une goutte sur votre nuque si vous vous sentez tendu
ou que vous avez besoin de vous rafraichir (faites une déemonstration).

Et n'hésitez pas a mettre une goutte sur votre palais avoir un godit
exceptionnel (faites une demonstration). Decrivez-moi vos sensations!
Avez-vous eu le godt de la menthe en bouche juste parce que la bouteille
circulait parmi les participants? Cela montre a quel point ces huiles sont
puissantes!

Voila, cetait la troisieme chose geniale au sujet des huiles essentielles. Qui
peut me dire ce que cetait? Recompensez la personne qui repond en lui
donnant un echantillon d'une autre huile essentielle et expliquez comment
elle peut étre utilisée.

Expliquez : Les produits doTERRA sont purs

Parlons maintenant de limportance de la qualité. « La caracteristique la
plus importante d'une huile essentielle est sa pureté », affirme David Hill,
Ph. D, l'un de nos dirigeants fondateurs et notre premier directeur medical.

Toutes les huiles essentielles ne sont pas fabriquees de facon egale. Iy

a trois grandes categories d'huiles. La premiere, les huiles synthetiques
(montrez la pointe grise du graphique circulaire). Selon de multiples
essais en laboratoire effectués par des tiers, la plupart des fournisseurs
vendent des produits contenant des agents artificiels et altéres. Ces huiles
essentielles manquent de purete et peuvent aussi étre nocives pour le
corps. Pensons par exemple aux parfums, au savon pour la lessive et aux
produits d'hygiene personnelle. Vous pouvez
utiliser les huiles dOTERRA sur votre peau, les
respirer et méme, dans certains cas, les boire.
Soyez prudents. Je ne parle pas des autres
categories d'huiles essentielles, et surtout pas
des synthétiques. Je ne parle que des huiles
essentielles de dOTERRA. Ne mettez jamais votre sante ou celle de votre
famille en péril en utilisant des huiles impures et de mauvaise qualite.

LES HUILES d6TERRA, UNE QUALITE PURE

Pourquoiun nouvesu standard de quaina?

Viennent ensuite les huiles essentielles de qualite alimentaire (montrez la
pointe verte),
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Les consommateurs croient souvent a tord quiil existe un autre niveau de
qualite des huiles essentielles sur le marche. Les produits principalement
utilises pour les massages, les aromes ou les cosmetiques contiennent
des agents de remplissage, aux ingrédients synthetiques et aux autres
contaminants.

En matiere de bien-étre, la purete compte vraiment. Les produits appliques
sur vous et ceux que vous respirez entrent dans votre organisme.

Les dirigeants fondateurs de doTERRA avaient constate quiil y avait tres
peu dhuiles essentielles pures sur le marche. C'est pourquoi doTERRA
S'est donné pour mission de produire des huiles essentielles excellentes
et efficaces.. dOTERRA a etabli une nouvelle norme sans précedent,
appelée Certified Pure Tested Grade®, ou CPTG® (montrez la pointe
Jjaune du graphique circulaire). Chaque lot doit étre soumis a des tests
rigoureux effectues en interne ou par des tiers pour garantir labsence de
contaminants ou d'agents de remplissage, et cette norme depasse les
exigences en matiere detiquetage des produits biologiques. dOTERRA
s‘assurer que bon nombre de ses huiles conviennent a un usage interne.
Sur chaque bouteille d'huile essentielle dOTERRA approuvee en tant
qu'aliment, vous aurez acces a toute linformation dans la section

« Directives » sur létiquette.

Il faut savoir que la pureté a un impact sur la puissance. Et la puissance
est liee a l'efficacite d'une huile. La culture, la récolte et la distillation de
la plante ont une incidence sur sa chimie et sa constance. Quand vous
utilisez une huile essentielle, vous voulez qu'elle fonctionne de la méme
facon chaque fois. Plus la qualité est élevee, plus les huiles sont efficaces
pour votre corps.

En réesume, retenez ceci: quand vous utilisez une huile, elle agit sur votre
systeme en entier. Qu'elle soit synthetique ou pure, elle penetre dans votre
organisme. C'est la grande beaute des huiles pures et la raison pour
laquelle il faut eviter les huiles synthetiques. Je suis ici pour vous apprendre
a utiliser seulement les huiles pures; tout ce que je dirai pendant le reste de
latelier ne s'appliquera qua celles-ci.

Expliquez : Comment utiliser les huiles essentielles doTERRA

Iy a trois principales methodes pour se servir des huiles essentielles : les
utilisations aromatiques, topiques et internes (pointez chaque utilisation
quand vous les nommez). Vous avez déja fait l'expéerience d'au moins une
de ces méthodes lorsque les huiles ont circulé. Je vous expliquerai les
principales raisons de choisir une methode en particulier.

Lutilisation aromatique (pointez dans le document) a deux grands
obyjectifs . purifier l'air autour de vous ou a linterieur de vous, et créer une
atmosphere specifique. Grace a lolfaction, c'est-a-dire au sens de l'odorat,
les molecules d'huiles passent directement dans le systeme limbique en
seulement 30 secondes. Vious avez eu l'occasion de ressentir ces bienfaits
a action rapide il y a quelques instants lorsque vous avez inhalé les

huiles d'orange sauvage et de menthe poivrée. Pour créer une experience
aromatique avec une huile essentielle, j'aime linspirer directement de la
bouteille, inhaler son odeur a partir de mes paumes, la vaporiser dans Lair,
la porter comme parfum ou la diffuser.

Montrez votre diffuseur pendant l'atelier, nommez [ huile que vous
diffusez et expliquez pourquoi. Vous pourriez egalement inviter quelqu'un
a raconter une breve histoire sur la diffusion des huiles. Recompensez

la personne qui s'est exprimeée en lui donnant un echantillon d'huile
essentielle et expliquez comment elle peut étre utilisée.

Vous pouvez aussi vous servir des huiles essentielles de maniere topique.
IL s‘agit d'appliquer des huiles directement sur la peau. Par exemple, le
meélange Deep Blue® (faites circuler le mélange Deep Blue® et invitez
les participants a lappliquer sur une partie du corps endolorie) soulage
les zones fatiguées de votre corps en procurant une sensation apaisante.
J'aime aussi utiliser les huiles sur la plante des pieds. Pour les enfants ou
les personnes qui ont la peau sensible ou d'autres problemes de sante,
diluez les huiles dans de l'huile de noix de coco fractionnée, comme je lai
explique plus tot (montrez la bouteille).
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La dilution ne reduit pas lefficacite des huiles essentielles; elle ne fait que
ralentir intentionnellement leur absorption. Posez la question suivante aux
participants : Selon vous, quels sont les meilleurs endroits pour appliquer
les huiles sur la peau? Au besoin, invitez quelqu'un a raconter une bréeve
histoire sur lutilisation topique. Recompensez la personne qui a repondu
en lui donnant un echantillon et expliquez comment il peut étre utilise.

Enfin, vous pouvez vous servir des huiles essentielles de maniere interne.
Nous avons déja parle de limportance de la purete, surtout pour un usage
interne. C'est un sujet dont on n'entend rarement parler ailleurs que chez
doTERRA. La norme de qualite CPTG® garantit que lhuile de dOTERRA
peut étre ingerée sans danger si elle est etiquetee pour usage interne. La
marque dOTERRA est unique en son genre. Ce que je vous ai partage ne
veut pas dire que quiconque devrait ingerer les huiles essentielles que
vous voyez en épicerie! Certaines huiles essentielles dOTERRA peuvent
étre gjoutées a un verre d'eau ou bien incorporee dans des plats ou des
desserts comme arome alimentaire.

e Déterminez les priorités en matiére de

bien-étre
Expliquez et questionnez : Quelles sont vos principales
priorités en matiére de bien-étre?
Nous sommes maintenant rendus a ma partie preferée de l'atelier.
Vous pouvez noter vos principales priorités en matiere de bien-étre
et decouvrir des solutions basees sur les huiles essentielles. Plus tot,
J'ai parlé du fait que vous avez seulement besoin d'un guide et d'un
coffret pour prendre votre sante en main. Une fois bien maitrises,
ces elements ont ete importants dans mon parcours.

Personnalisez l'exemple suivant : Un jour, ma fille est entree en
pleurs dans la maison apres une petite chute a velo. J'ai pris mon
guide de réféerence, j'ai vu que les huiles essentielles d'arbre a thé
et d'encens etaient idéales pour la soulager, et je les ai appliquees.
Tout de suite apres, ma fille est retournée jouer dehors avec le
sourire.

Inscrivez vos trois grandes priorites en matiere de sante ici en haut
de la page 3 (pointez le haut de la page). Pensez aux problemes
que vous voulez éliminer, comme un manque d'énergie, un

sommeil de mauvaise qualité ou une fatigue mentale. Reflechissez
aussi a ce que vous aimeriez avoir « en plus » : plus d'énergie,

un environnement plus stimulant, une digestion plus facile. Dans

le méme ordre d'idees, nous avons a peu pres tous besoin de
renforcer notre systeme immunitaire, d'étre apaises et de mieux
gerer notre stress. Notez certaines choses dont nous pouvons parler
aujourd'hui.

Avant de commencer a trouver des solutions aux priorités indiquées sur
votre liste, je vous explique comment proceder. Regardez limage de
l'armoire (pointez). Vous remarquez que les tablettes sont organisées
par sujets. La tablette du bas représente le choix d'adopter des
habitudes au quotidien; tous les petits choix que nous faisons chaque
Jour jouent un role crucial dans notre bien-étre global. La tablette du
milieu nous invite a prendre soin de nous plus regulierement. Enfin, la

1. QUELLES SONT VOS PRIORITES AU NIVEAU DE VOTRE SANTE?

Je veux me sentir moins:

Je veux me sentir plus:
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tablette du haut présente les solutions a
garder a portee de la main pour étre paré a
toute eventualite.
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Repensez a nos triangles a la premiere
page. Imaginez-les sur cette page. Imaginez
ou dessinez le premier triangle, celui qui a
une base inversee, et pensons a la gestion.

Il represente la tablette du haut, avec vos
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solutions d'intervention. Disons que vous
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avez passe un peu trop de temps au soleil

et que vous avez maintenant besoin d'huile de lavande. Elle est ici
(pointez)! Si vous étes resté assis a votre bureau toute la journéee,
l'huile de gaultherie couchée est ideale. Apres un long voyage, le
melange On Guard® vous procurera un aréme vivifiant. Et voila!
(pointez). Si votre voisin tond sa pelouse, le mélange Easy Air® sera
votre allié pour créer un aréme calmant. Etre prét & gérer toutes les
eventualités est un choix crucial.

Pensons maintenant a l'autre triangle, plus large au bas, en
mettant l'accent sur les habitudes intentionnelles qui repondent
aux besoins fondamentaux du corps. Si vous adoptez de bonnes
pratiques, vous verrez de meilleurs resultats jour apres jour. Peu
importe ce que vous mettez sur votre liste de priorites, les habitudes
quotidiennes feront probablement partie de la solution. Racontez
une anecdote personnelle : Ma fille en est un excellent exemple.
Elle utilisait le melange ZenGest® plusieurs fois par jour (pointez).
Puis, elle a decouvert les gélules ZenGest® (pointez). En prenant
l'habitude d'avaler les gélules en méme temps que ses repas, elle
utilise maintenant le melange ZenGest® de facon occasionnelle
seulement.

La tablette du milieu est celle que j'aime appeler la « tablette
ajustable ». Que vous choisissiez d'utiliser le melange Deep Blue®
(pointez) avant et apres chaque entrainement, ou que vous
attendiez de l'utiliser uniquement lorsque vous en avez besoin,

c'est a vous de choisir. Vous attendez la nuit pour commencer a
diffuser le mélange doTERRA Serenity® (pointez)? Vous pouvez
aussi prendre l'habitude de le faire tous les soirs. Oh! J'en profite
pour vous dire que dOTERRA a la meilleure mousse nettoyante pour
les mains et le meilleur vaporisateur a base de melange On Guard®
(pointez). Ils sont devenus un incontournable pour tout le monde.

Larmoire vous invite a vous poser la question suivante : « Est-ce que
Jutilise regulierement les produits sur la tablette du bas, parce que je
suis détermine a avoir une belle qualite de vie? Ai-je plutot tendance a
attendre, a éteindre des feux avec les produits de la tablette du haut et a
esperer que les problemes persistants disparaissent? » Les produits de la
tablette du bas nous aident a prendre soin de nous et a rester en sante.
Les produits de la tablette du haut servent a gerer les desagréements qui
peuvent se produire a tout moment. Et la tablette du milieu s'ajuste selon
vos besoins!
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0 Découvrez des solutions

Invitez les participants a parler de leurs priorités.

Montrez a quel point il est facile de trouver des solutions lorsqu'on
comprend la signification de chaque tablette.

Expliquez comment utiliser un guide de référence en prenant
en exemple l'une des priorités d'un participant. Montrez-leur aussi
comment chercher des huiles essentielles qui les intéressent et trouver
des protocoles.

Pendant cette partie de l'atelier, faites circuler les huiles essentielles
qui sont suggerees comme des solutions possibles tout en racontant
quelques histoires de réussite et en demandant aux participants d'en
faire autant.

3. VIVEZ SAIN A TRAVERS VOS HABITUDES JOURNALIERES

Si vous avez besoin de

changer la qualité de
éveloppez les

es quotidiennes

PR

LIFELONG VITALITY® CONVENIENCE PACK (LLV)

t ¥

Dans tous les ateliers, trouvez le bon moment pour présenter la trousse
dOTERRA Lifelong Vitality® Convenience Pack (p. ex.. au moment ou
quelqu'un vous demande comment promouvoir un bien-étre global)

et parlez des bienfaits specifique a chaque supplément, groupes
ensemble pour votre commodité. Expliquez comment ces produits sont
essentiels et répondent & pratiquement tous les problémes. A mesure
que les participants nomment leurs priorités, choisissez le bon moment
pour proposer la trousse dOTERRA Lifelong Vitality Convenience

Pack comme solution. Si possible, demandez a un utilisateur actuel

de raconter son expérience. Mentionnez qu'il sagit du produit le

plus vendu de dOTERRA et qu'il est accompagne d'une garantie de
remboursement de 30 jours. Soulignez l'importance de renforcer tous
les systemes du corps avec le spectre complet des elements essentiels
pour favoriser 'énergie, la santé et la vitalité.

Microplex VMz™ (NPN 80075879), Alpha CRS+® (NPN 80082975),

XxEO Mega® (NPN 80074456)

Revenons maintenant a la page 3 ou vous
avez inscrit vos priorités en matiéere de

sante. Nous allons travailler en groupe pour
trouver une solution. Qui aimerait s'exprimer
en premier? Choisissez un volontaire
Excellent! Merci! Nommez-moi l'une de vos
priorités. D'accord, vous voulez ameéliorer
___________ . Parfait. Ensemble, donnons
quelques suggestions. Lorsque vous regardez
l'armoire, quelles solutions pourraient
convenir a ses besoins? Oui! Tres bonne idée! Et voici pourquoi :
,,,,,,,,,,,,,,,,,, . Avez-vous une autre suggestion? Oui, allez-y..
J'adore cette idee! Expliquez brievement comment chaque solution
a ete utile pour vous ou pour quelqu'un de votre entourage, ou
encouragez les participants a faire un temoignage. Ce processus
peut étre repéte plusieurs fois pendant environ 10 a 15 minutes

C'est ce segment de l'atelier qui sera le plus puissant pour les
participants, pour trois raisons :

- Recherche de solutions. Ils voient a quel point il est facile de
trouver des solutions.

D'abord, en se référant au mode de vie suggéré par les tablettes
de l'armoire.

Ensuite, en utilisant les suggestions d'huiles essentielles et la liste
a puces au milieu de la page 3. Enfin, en écoutant les idées des
autres participants. Dés qu'une personne autre que le présentateur
donne une suggestion, les participants ont envie de l'essayer.

- Preuve sociale. Les témoignages sont extrémement utiles, car les
participants peuvent profiter de l'expérience positive de ceux qui
utilisent déja les huiles essentielles ou qui en ont fait l'essai.

- Guide de référence. Il est trés important de montrer a vos
participants comment faire une recherche sur une priorité en
matiére de santé ou une huile dans un guide de référence, pour
deux raisons. Premiérement, ils le feront aprés l'atelier pour
sélectionner une collection et passer leur premiére commande.
Deuxiemement, ils constateront a quel point il est facile de trouver
des solutions par eux-mémes a lavenir.

Pour l'instant, les participants doivent surtout retenir que les huiles
essentielles sont une solution puissante pour eux-mémes et leur
famille. La prochaine étape consiste a les aider a comprendre quiil
y a trois facons de proceder. Maintenant que nous avons trouve
les meilleures solutions pour vos priorités, je vous explique par ou
commencer.

La clé du succés : Programme de formation axée sur l'entreprise



Client

Partageur

Batisseur

Invitez les autres a

changer leur vie
Nommez les trois types de personnes : les
clients, les ambassadeurs et les batisseurs.
Expliquez que dOTERRA aspire a changer
le monde (parlez de linitiative Co-Impact
Sourcing(R) et de la Healing Hands
Foundation™).

produits?

Wi

Utilisez les formulations suivantes pendant la présentation
et pointez chaque section au fur et a mesure.

Vous voulez changer des vies, mais la vie de qui?
Nous avons constate que les personnes que nous servons sont
de trois types.

Le premier type comprend les personnes enthousiastes
a lidee d'adopter un mode de vie naturel. Lorsqu'elles
decouvrent la puissance des huiles essentielles, ces
personnes sont impatientes de les partager avec leur
famille. dOTERRA soutient ce type de personnes en leur
offrant gratuitement des renseignements sur les huiles
essentielles et un genereux programme de fidélite.

Le deuxieme type regroupe les personnes presentes
aujourd'hui qui se disent : « Oh, ma mere a besoin de ces
huiles! » ou « Je dois le dire a mon amie ». Ces gens veulent
naturellement faire connaitre ce quiils aiment. dOTERRA
soutient ce type de personnes en les recompensant pour
faire connaitre ses produits. Au fur et a mesure que ces gens
font connaitre les produits, ils obtiennent des recompenses
qui peuvent saverer suffisantes pour payer les huiles quiils
achetent chaque mois. Des millions de personnes partout
dans le monde profitent actuellement des huiles essentielles
de doTERRA de cette facon

Le troisieme type comprend les personnes qui mecoutent et se
disent : « Voila ce que je veux faire! Je veux changer la vie des
gens en les informant sur le pouvoir des huiles essentielles. »
Par lintermediaire de son programme de remunération
incroyablement genereux, doTERRA recompense ce type de
personnes. A mesure que ces personnes sensibilisent dautres
personnes au pouvoir des huiles essentielles, elles peuvent
gagner suffisamment pour compléter leur revenu et mieux
maitriser leur temps et leurs finances.

Sivous appartenez au deuxieme ou troisieme type de
personnes, venez discuter avec moi/nous apres latelier et je
pourrai/nous pourrons vous aider a vous lancer. OU Sivous
appartenez au deuxieme ou troisieme type de personne,
restez apres les rafraichissements pour assister a une breve
presentation sur les joies du partage et du gain avec doTERRA.

o S ieS @

-9
3
<

munauté et a
4,
)

\egues o
o L

ﬁoo
3
©
o)

Eux-mémes
et leur
famille

Soutenez leur choix-

Vivre
[ Invitez-les a transformer leur vie.

[] Remettez la brochure Vivre a tous

les membres inscrits pour leur prochaine
rencontre bien-étre. Tout le monde est un
client!

[] Planifiez une rencontre bien-étre dans les
Jjours suivant la réception de leur collection.

Partager

[ Invitez-les a changer la vie des autres en
organisant un atelier.

[J Remettez la brochure Partager aux
personnes qui se sont inscrites pour animer
un atelier.

[] Planifiez un atelier d'introduction a
lanimation d'ateliers dans les jours qui suivent.

Batir
[ Encouragez-les a s'orienter dans une
nouvelle direction et a changer le monde.

[ Remettez la brochure Batir aux
personnes intéressees par loccasion
d'affaires.

[] Planifiez un atelier dintroduction a la

création d'entreprise dans les jours qui
suivent.

Trois types de personnes - a qui feront-elles découvrir les

Utilisez les formulations suivantes pour aider les clients potentiels a choisir leur
parcours d'inscription et pour vous aider a les placer dans votre organisation, en
fonction des personnes a qui ils souhaitent faire decouvrir les produits.

Client
_ Partageur
Batisseur
Servez-vous de ces
. scénarios apres
Inscription la présentation
recommandée lorsque vous aidez

chaque personne
individuellement.

Clients premium :
collection au choix

Trouvons la collection qui convient le
mieux a vous et a vos proches.

Représentant du Bien-étre :
collection d'inscription Sante
de base ou Habitudes saines
quotidiennes

Trouvons la collection qui
convient le mieux a vous et a
VoS proches, que vous pourrez
egalement partager avec ceux
que vous aimez et qui vous
permettra de changer leur vie

Représentant du Bien-étre :
collection Les solutions de la
nature

Je recommande de vous procurer
une collection Les solutions de la
nature. Il est important de decouvrir
un certain nombre de produits
dOoTERRA et davoir des échantillons
supplementaires a offrir. Cela
incitera dautres personnes a vouloir
faire comme vous.

Chaque fois que vous achetez vos huiles, vous changez et célebrez la vie des gens partout dans le monde. Grace a ses initiatives Co-Impact Sourcing et la
Healing Hands® Foundation Canada, doTERRA sassocie a un vaste réseau de producteurs et a leurs familles, améliorant ainsi considerablement leur vie et

les possibilites qui s'offrent a eux.
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Enroler eficacement

Supposez qu'ils ont assisté a votre présentation parce qu'ils sont attirés par ce que vous avez a offrir. Si vous les avez préparés avant
l'événement, ils seront plus susceptibles d'acheter. Invitez avec assurance les participants a passer a la prochaine étape : prendre le contréle
de leur propre bien-étre en s'inscrivant a l'achat d'une collection. Il y a trois facons d'acheter les huiles essentielles d6TERRA. Guidez chacun

dans le choix de l'option qui lui convient le mieux.

(dBTERRA

6 Trois facons d'acheter

i Expliquez quiil existe trois fagons d'acheter : au détail, en gros ou au prix inférieur au prix de gros.

Au détail

L'achat au detail est la premiere option.
Cette facon d'acheter est bien sur la
plus colteuse et la plus courante dans

un environnement de vente au detail. Il
s'agit d'une excellente option pour une
personne qui fait un achat unique.

En gros

L'achat en gros constitue la deuxieme
option. A linstar d'un abonnement annuel
chez Costco, par exemple, lachat en gros
donne accés a d'excellents produits a bas
prix. Ladhésion premium a doTERRA vous
donne droit a une réduction de 25 % sur le

prix de detaillow retail

Maintenant que vous connaissez les options qui s'offrent a vous pour commencer, voyons comment integrer ces
solutions extraordinaires a votre quotidien.

Au prix inférieur au prix de gros

La troisieme, et la seule facon dont
Jj'achete mes huiles, est au prix inférieur
au prix de gros. C'est la fagon la plus
intelligente d'acheter vos huiles.
Laissez-moi vous expliquer.

Choix de collections

Donnez quelques détails sur les différentes collections et invitez-les a
sinscrire.

Maintenant que vous en savez plus sur le pouvoir des huiles essentielles et
leurs bienfaits, vous vous dites peut-étre : « Wow! C'est encore mieux que ce
quejimaginais! ». dOTERRA a vraiment & coeur de vous aider a adopter un
style de vie holistique grace aux huiles essentielles aussi bien pour renforcer
votre bien-étre au quotidien que pour répondre facilement a vos besoins
occasionnels. Par consequent, il vous faudra plus d'une boutelille.

Voila pourquoi dOTERRA cree des collections qui coutent moins cher
que l'achat de chaque huile séparement. Elle concoit des ensembles
merveilleusement bien pensés et reduit ensuite le prix de chaque produit
inclus, de telle sorte que l'adhésion premium est entierement gratuite a
l'achat d'une collection preemballee. Cela vous permet de commencer
a acheter vos produits immediatement a des prix inférieurs aux prix de
gros pour réaliser encore plus déconomies. Si vous additionnez le codit
de chacun des produits dans une collection et que vous le comparez a
celui de la collection, celle-ci sera toujours moins chere. Encore une fois,
votre adhesion est alors gratuite. Jetons un ceil aux collections (remettez le
formulaire de commande pour les Clients premium).

Faites une présentation rapide des collections qui conviennent le mieux
aux personnes assistant a votre atelier. Les scénarios suivants indiquent
ce quiil faut dire et comment comparer les collections pour faciliter la
prise de decisions. Voici les collections les plus populaires pour vous
aider a vous lancer. Permettez-moi de vous en parler plus en detail
(montrez une collection tout en soulignant ses avantages).

La collection Les solutions de la nature est ma préferee. Il sagit d'une
veritable collection axee sur le mode de vie qui comprend tout ce que

vous avez vu dans larmoire (montrez la page 2 du document d'atelier).
Comme nous lavons dit, elle couvre a la fois les soins de préparation, car
elle contient les huiles les plus importantes, les soins personnels, grace au
diffuseur de qualite et aux produits On Guard®, ainsi que les habitudes
quotidiennes, avec d'incroyables enzymes digestives (NPN 80077027
TerraZyme); elle comprend eégalement les suppléements du dOTERRA
Lifelong Vitality® Convenience Pack. Cette collection vous permet
déconomiser plus de 253,75 $ sur le prix de gros. C'est donc de loin la facon
la plus economique de commencer.

- La collection Habitudes saines est une mini collection de type mode
de vie. Au colt de 250 $, elle comprend le d6TERRA Lifelong Vitality®
Convenience Pack, des suppléments favorisant la digestion et toutes les
huiles contribuant a une saine routine quotidienne.

-+« La collection Soins familiaux comprend dix des huiles les plus
populaires, y compris plusieurs dont nous avons parle, ainsi qu'un joli
diffuseur, le tout au prix modique de 390,00 $.

-« La collection Un debut sain est composee déchantillons ou de produits
en format voyage comprenant des bouteilles de 85 gouttes des dix
huiles les plus populaires, au prix de 19500 $. Vous remarquerez que la
collection Soins familiaux contient les mémes huiles, mais en bouteilles
de 250 gouttes; vous obtenez donc une quantite d'huiles trois fois plus
grande pour presque la moitie du prix.

- - Lacollection Les aromes essentiels est concue pour vous offrir un large
choix d'huiles a utiliser avec ce magnifique diffuseur, ainsi que pour
favoriser votre bien-étre et celui de votre famille. Vous avez d'excellents
choix a votre disposition. Nous sommes la pour vous aider a choisir la
collection qui convient le mieux a vous et a votre famille.

Tous les prix sont indiqués en CAD

La clé du succés : Programme de formation axée sur l'entreprise



Réservez des présentations a chaque présentation

Elargissez votre réseau en invitant les
participants a organiser leur propre
atelier.

Fixez-vous 'objectif d'inciter deux
personnes a réserver un atelier lors de
chaque atelier que vous animez.

Au cours de notre rencontre, vous avez probablement pense a des
personnes que vous connaissez qui pourraient profiter de cette méme
experience. Si vous souhaitez organiser votre propre atelier, venez nous
voir a la fin de cette presentation. Et si vous faites une reservation des ce
soir pour organiser un atelier, nous vous offrirons ce porte-clés! Montrez le
porte-clés.

Voici mon porte-clés. Il contient les huit huiles essentielles que j'utilise
pendant mes deplacements. Je l'adore parce que, peu importe ou je me
trouve, j'ai mes solutions a portée de main. Sil'un des membres de ma
famille a besoin d'un agréable ardme pendant que nous voyageons, je
peux rapidement lui donner le melange ZenGest® pour le soulager.

Si les enfants deviennent insupportables, jutilise mon huile de lavande

qui aide a les calmer. Lorsque je suis au restaurant, je verse des gouttes

du mélange On Guard® sur les mains des membres de ma famille pour
quiils les nettoient avant de manger. Les utilisations que je fais de ces
huiles essentielles sont vraiment infinies. Ce petit étui est devenu mon fidele
compagnon. Tout le monde a besoin d'un tel étui pour avoir ses huiles
essentielles sous la main en tout temps. Qui aimerait en ramener un a la
maison?

Tout le monde leve la main.

Vous savez quoi? Vous n‘avez pas besoin dacheter ce produit. Vous pouvez
lobtenir gratuitement en recompense. Si lun dentre vous souhaite que
,,,,,,,,, ou moi venions faire une presentation amusante comme celle
d'aujourdhui, nous vous en remettrons un. Voici comment cela fonctionne :

En reservant un atelier aujourd'hui, vous obtenez un porte-cles vide. Nous
pourrons decider plus tard d'une date qui nous conviendra a tous les

deux (ou bien ayez un calendrier d'inscription & disposition). Lorsque vous
animerez votre atelier, pour chaque participant présent, je remplirai un

des flacons de votre porte-clés avec l'une des huiles de base! Si vous avez
quatre participants, je remplirai alors quatre de ces fioles. Si huit personnes
sont presentes, je les remplirai toutes!

o Invitez les participants a s'inscrire

Avant de conclure, permettez-moi de vous
expliquer pourquoi je prends le temps de vous
renseigner sur le pouvoir des huiles essentielles.

- Terminez la présentation par un témoignage

ayar}t _du poids. Il doit sagir de Lrune Qe VoS . .u . il
experiences les plus fortes en émotions et cemmmae— =
les plus marquantes en lien avec les huiles © St n‘- %

essentielles. Racontez votre expérience
avec sincerite et emotion. En conclusion,
expliquez comment cette expérience vous a
motive a faire connaitre les produits.
Renseignez les participants sur les incitatifs a l'inscription et les
promotions dOTERRA.

Inscrivez-vous des aujourd'hui et obtenez gratuitement une huile
essentielle d'orange sauvage. Soyez clair et concis. Les personnes ont
tendance a dire non lorsqu'elles ont l'esprit confus. Evitez de proposer
trop d'offres a la fois.

Invitez les participants a consulter un guide de reférence pour trouver
des solutions aux prioriteés en matiére de santé qu'ils ont énumeérees a
la page 3.

Informez-les quiils peuvent ajouter des articles a leur commande
d'inscription ou a leur premiére commande LRP.
Expliquez-leur comment remplir les formulaires d'inscription et quelle
est la difference entre un Client premium et un Représentant du Bien-
étre. Inscrivez la plupart des participants comme clients premium
et ceux qui veulent faire connaitre doTERRA ou batir une entreprise,
comme Representants du Bien-étre.
Savourez les rafraichissements infusés aux huiles essentielles. Au
besoin, ___ et moi pouvons vous aider a déterminer la collection qui
convient le mieux a vous et a votre famille et répondre a vos questions.
Distribuez les guides de reference. Assurez-vous d'en avoir assez pour tous
les participants.

Prétez une attention individuelle aux participants

Comptez au moins 15 a 20 minutes apres votre présentation pour aider
chacun des participants a choisir sa collection. Demandez a chaque
personne de déterminer quelles sont ses principales préoccupations
d'apres un guide de reference. La premiere personne que vous devez
aider est celle qui doit partir en premier. Agenouillez-vous pres de
chaque personne (ne vous contentez pas de vous tenir debout a céte
d'elle) et demandez-lui ceci: Quelles sont tes priorites ?

Passez en revue ses priorités et examinez de quels produits elle estime
avoir besoin selon ce quelle a trouve dans le guide de réference.
Assurez-vous que ces produits contiennent des huiles courantes

pour repondre a chaque priorité. Proposez-lui ensuite la collection qui
correspond le mieux a ses besoins. Voici ce que nous allons faire : Je te
suggere de commencer par la collection _____. Elle contient (hom des
produits), qui est precisement ce dont tu as besoin pour commencer a
traiter _____. Dites-lui pourquoi vous aimez la collection qui vous semble
répondre le mieux a ses besoins.

N'exagerez pas les merites de la collection et ne mettez pas de pression
sur la personne. Au lieu de cela, orientez son choix pour mieux repondre
a ses besoins en faisant le pont entre ses priorités en matiére de santé et
le soutien cible quapporte chaque collection. Supposez qu'elle est préte
a acheter et qu'elle souhaite améliorer son bien-étre. Je vais te laisser
remplir ce formulaire d'inscription (montrez-lui ce qu'elle doit remplir)
pendant que jaide les autres. Je reviendrai ensuite vers toi pour voir
comment ca se passe.

Linscription constitue le meilleur moment pour prévoir une rencontre
bien-étre. Idéalement, cette évaluation doit avoir lieu apres la reception
de la premiere commande. Servez-vous des formulations proposeées
dans la deuxieme colonne a la page 69 pour planifier l'évaluation.

Faites un suivi dans les 48 heures suivant la présentation aupres des
personnes qui ne sont toujours pas inscrites. Rappelez-leur toute offre
spéeciale pertinente. Je suis heureuse que tu aies pu participer a la
presentation! Qu'est-ce que tu as le plus aimé? Selon toi, comment les
huiles peuvent-elles le plus taider, toi et ta famille? Quelle collection
repond le mieux a vos besoins? As-tu des questions? Est-ce un bon
moment pour t'expliquer par ou commencer? Il faut souvent de trois

a cing interactions avec une personne avant quelle ne sinscrive. Les
personnes qui ne se sont pas inscrites a la présentation pourraient avoir
besoin d'autres expériences de doTERRA avant d'étre prétes.

Pensez a générer un lien (dans votre bureau virtuel) pour chacune
des collections d'inscription. Sauvegardez ensuite ces liens afin qu'ils
puissent étre partages lors de linscription. Chaque enrdleur doit creer
ses propres liens a fournir a ses participants.

Facultatif : Invitez les participants a rester aprés la période
d'inscription pour en apprendre davantage sur la fagon de faire
connaitre les produits doTERRA grace a une bréve introduction a la
création d'entreprise. Pour en savoir plus, consultez les pages 87 et 88.
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