dOTERRA

O Programa de Fidelidade (LRP) dOTERRA é um programa de beneficios exclusivos para quem faz compras mensais. A partir do
més seguinte ao seu cadastro, todas as compras contam como Pedido de Fidelidade (LRP), podendo gerar pontos para trocar por
produtos com descontos incriveis! E, se preferir, vocé pode até programar um modelo de autoenvio para facilitar sua experiéncia.
Confira os beneficios a seguir!

e Acumule pontos para trocar por produtos doTERRA com descontos incriveis!

BEN EFiClOS * Tenha acesso a ofertas e promogdes imperdiveis!
e Consultores de Bem-Estar também se qualificam para bonus exclusivos.

REGRAS |

* Todos podem participar! Consultores de Bem-Estar e Clientes Preferenciais estdo automaticamente incluidos.

¢ Desde 12 de maio de 2025, ndo é mais necessario manter um modelo de autoenvio (LRP) para acumular Pontos de
Fidelidade ou receber bonificagdes (para Consultores).

* Todo pedido conta! Basta fazer um pedido Unico de 50 PV ou mais por més, apds o més do cadastro, para acumular pontos
que podem ser trocados por produtos com descontos incriveis.

¢ Quanto mais vocé compra, mais pontos acumula — e o melhor: sem limites mensais!

* Quer manter seus beneficios? Faca ao menos um pedido por més, de qualquer valor. A auséncia de pedidos implica na
perda dos pontos e das porcentagens acumuladas.

¢ A fidelidade traz vantagens! Os meses consecutivos com pedidos determinam o percentual de pontos acumulados
(confira as porcentagens abaixo).

¢ Os pontos sdo intransferiveis e validos por 12 meses a partir da data de emissao.

REQUISITOS DE VOLUME PESSOAL (PV) |

PV (Volume Pessoal) é o valor atribuido pela doTERRA a cada produto. O volume total do pedido determina os beneficios recebidos.

¢ 1a49 PV: Mantém o status no Programa, mas ndo gera pontos nem avanga nos meses de fidelidade.

¢ 50 PV ou mais: Gera pontos e avanga no Programa (a partir do més seguinte ao cadastro).

¢ 100 PV ou mais (Consultores): Necessario para qualificagdo as bonificagdes. A somatéria dos pedidos mensais
deve totalizar, no minimo, 100 PV.

¢ 125 PV ou mais (até dia 15): Garante o Produto do Més gratis com uma compra Unica de no minimo 125 PV.

A\ Apds 30 dias sem pedidos, os pontos e porcentagens acumulados seréo perdidos.

COMO FUNCIONAM OS PONTOS DE FIDELIDADE? |

¢ Os pontos sdo calculados com base no PV do pedido (ex: 100 PV = 10 pontos*, conforme tabela abaixo).

¢ O acumulo de pontos aumenta com o tempo, chegando a até 30% — pedidos qualificados devem ser consecutivos.
¢ Os pontos sdo creditados entre os dias 15 e 20 do més seguinte.

e Podem ser utilizados 60 dias apds o cadastro.

¢ Use 70% dos pontos acumulados para abater o valor de um produto.

*Pontos sem valor monetdrio. Consulte as regras para resgate no site doterra.com/br.

CREDITOS DE FIDELIDADE
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—O— Lembre-se de que o modelo de autoenvio é opcional e permite personalizar os itens, a forma de envio,
AN 0 pagamento e a data de processamento para receber seus pedidos mensais automaticamente.
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