
© 2024 dōTERRA Holdings, LLC BG_20240215 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

□ dōTERRA Introductory Packet 
• 24€* 

 

* Цените са с ДДС. Виж на 
www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-
information–-подробности за комплектите. 

† Бонус точките за лоялност ще бъдат добавени към 
акаунта 60 дни след регистрация, ако са 
изпълнени изискванията. 

 

Старт с 10% Старт с 15% Старт с 20% Старт с 25% 30% и получи 100 продуктови точки † и получи 200 продуктови точки † и получи 400 продуктови точки † 

25% отстъпка на едро +25% 
Общо спестявания и продуктови точки  =55% 

 

 
Избрани любими ПНЛ 
□ Комплект Athlete Care: 188,75 € 177,50 ЛО 

□ Комплект Calm & Harmony: 187 € 173 ЛО 

□ Комплект Changing Seasons: 197 € 175 ЛО 

□ Комплект Daily Habits: 270 € 191 ЛО 

Цените са с ДДС. Виж www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-information 
за подробности за комплектите. 

Продуктови точки: като участник в Наградите за 
Лоялност може да получите обратно до 30% от 
Вашата покупка в точки, които могат да се 
заменят за безплатни продукти. 
Продукт на месеца: направете Вашата ПНЛ 
поръчка на или преди 15-то число за 125 ЛО 
или повече и получете безплатния Продукт на 
Месеца. 
Дата за изпращане по ПНЛ заявка: 

(1–13, 16–28 )   

□ Изпращане до адреса, посочен по-долу 

(Забележка: Вашата първа пратка от Наградите за 
Лоялност ще бъде изпратена в месеца, следващ 
Вашата регистрация) 

 

 
Име на заявителя Адрес за доставка □ Същият като за фактура 

Име на съвместен заявител (ако е приложимо) ЕГН или ДДС № (незадължително) Област, държава, пощенски код 
 

Имейл адрес  Телефонен номер 

Адрес за фактура  

Област, държава, пощенски код Дата на раждане Дата на раждане на съвместен заявител 

Регистратор Телефонен.№.или № на Уелнес Консултант Спонсор (ако е различен) Телефонен.№.или № на Уелнес Консултант 
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Искам да бъда Клиент на Едро на dōTERRA Global Limited. Моля, задължете платежното ми средство с цената на артикулите и програмите, отбелязани по-горе. Прочел съм и се съгласявам с условията, които се намират 
на гърба на този Договор с Клиент на Едро. Съгласявам се, че в момента нямам профил към dōTERRA. (Тази форма може да бъде намерена и на at www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-information.) 

 
 
 
 

Подпис на съвместния 
заявител 

 
 
 

<< Подпишете на гърба 

Кол. Продукт 

  

  

  

  

  

Общо 
 

 
РЕГИСТРАЦИЯ НА КЛИЕНТ НА ЕДРО – БЪЛГАРИЯ 

Стъпка 2 Месечна Програма Награди за Лоялност (незадължително) За лична употреба (не за препродажба) 

3 Приемете условията на гърба чрез подписване 

Стъпка 4 Приемете условията на гърба чрез подписване 

Подпис на заявителя Дата 
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Стъпка 1 Изберете вариант за регистрация 

Кол. Други продукти 

ИЗПОЛЗВАЙТЕ ПЛАНОВЕТЕ ЗА УСКОРЕН СТАРТ С ПО-ВИСОК ПРОЦЕНТ 

https://www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-information
https://www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-information
https://www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-information
https://www.doterra.com/ME/en_ME/bulgaria-information
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1. Членство: Членство като Клиент на Едро („Членството”) при 
doTERRA Global Limited (по-долу наричано „dōTERRA” или 
„Дружеството”) позволява на Вас („Членът”) да закупувате 
продукти на dōTERRA за лична употреба на цени на едро.  
dōTERRA си запазва правото да откаже Членство на всеки 
заявител. За да станете Член, трябва да сте на възраст над 
18 години. 

2. Такса за Членство и подновяване. Такса за Членство от 20,00 
€ без ДДС, покрива 12-месечен период от датата на 
регистрацията на Члена. При изтичането на 12-
месечния период, таксата за подновяване от 15,00 € без 
ДДС, за допълнителен 12-месечен период ще бъде 
дължима при първата поръчка след изтичането на 12-
месечния период. Членства, подновени след датата на 
изтичането им, ще бъдат продължени за 12 месеца от 
датата на подновяване. Членството може да бъде 
прекратено по всяко време или от Члена, или от doTERRA. 

3. Условия за продажби на продукти. 
a. Подаването на поръчка за продукти на dōTERRA от Член 

и нейното приемане от dōTERRA представлява 
договор за продажба между Члена и dōTERRA, който 
включва задължение за Члена да заплати заявените 
продукти. 

b. dōTERRA ще се стреми да достави заявените продукти в 
рамките на посочените планирани дати за доставка, 
които са по-кратки от 30 дена от заявката, но всички 
заявки зависят от наличността, и dōTERRA си запазва 
правото да откаже поръчки за продукти, които поради 
каквато и да е причина не са налични. Преди 
продуктите да са доставени, dōTERRA има право да 
откаже поръчката поради каквато и да е причина, 
включително поради причини, които са извън нейния 
контрол, или поради неналичност от продукти, 
ограничени ресурси, които не е могла разумно да 
предвиди, или защото е открила грешка в цената или 
описанието на продукта. Ако това се случи, dōTERRA ще 
уведоми Члена и ще възстанови плащанията за 
продуктите. 

c. Отговорност на dōTERRA е да достави стоките, които 
отговарят на потребителските права на Члена. Ако Член 
има опасения, че dōTERRA не е изпълнила законовите 
си задължения, молим да се свържете с нас. 
Продуктовите описания са посочени в каталога на 
dōTERRA, който може да бъде открит и на уебсайта на 
dōTERRA. Продуктовите изображения в каталога и на 
уебсайта са само с илюстративна цел: формите, цветът 
и размерът на доставените продукти може да се 
различава от посочените примери и подобни 
разминавания не представляват продуктов дефект. 

4. Право на отказ. 
a. Членът може да откаже поръчката за продукт по всяко 

време преди доставката. Също така Членът има 
възможността да прегледа заявените продукти след 
доставката и ако независимо от причината Членът не 
е удовлетворен от продуктите, то в рамките на 14 дена 
от доставката на продуктите Членът може да уведоми 
dōTERRA, че желае да се откаже от поръчката, след което, 
при условие че в рамките на 14 дена от датата на 
уведомлението за отказ Членът върне на dōTERRA 
продуктите до адреса, посочен на касовата бележа, 
dōTERRA ще възстанови плащанията на Члена. 
Възстановяването ще включва разхода за доставка на 
продукта до Члена (с изключение на допълнителни разходи 
за доставка, ако Членът е избрал начин на доставяне, 
по-скъп от стандартния начин на доставка, предлаган от 
dōTERRA). Членът няма да бъде таксуван за 
възстановяването и ще бъде използвано същото платежно 
средство, използвано от Члена при плащането. 

b. Членът може да използва уведомлението за отказ, 
предоставено на касовата бележка, или може да изпрати 
уведомление по друг начин, стига dōTERRA да получи 
недвусмислено изявление за решението за отказ. 

c. Ако Членът откаже продуктите поради причина, 
различна от тяхното увреждане или дефект, Членът 
трябва да организира връщането на продуктите до 
dōTERRA. Членът също така ще бъде отговорен и за 
невредимото връщане на продуктите. Ако Членът не 
върне продуктите на dōTERRA, dōTERRA ще има право 
да приспадне разходите по възстановяването на 
продуктите от сумата за възстановяване.  

d. Ако продуктте са изпратени обратно от Члена поради , 
причина, различна от това, че по тях е открито 
увреждане или дефект, и стойността на продуктите бъде 
намалена поради изпробването им, различно от 
необходимото, за да се установи естеството, 
характеристиките и доброто им функциониране, то 
Членът ще бъде таксуван за намалената стойност и 
сумата за това ще бъде приспадната от сумата за 
възстановяване. 

5. Политика за връщане на продукти. Настоящата политика за 

връщане надхвърля правата на Члена, предвидени по закон 
при отказ, посочени в раздел 4. Политиката за връщане на 
dōTERRA, посочена в настоящия раздел 5, не засяга правата 
на Члена, предвидени по закона. 
a. Връщане на продукти в рамките на 30 дена. dōTERRA ще 

възстанови сто процента (100%) от покупната цена (плюс 
приложимите данъци, ако са предплатени) на закупени от 
dōTERRA продукти в Текущо Предлагане, върнати в 
рамките на тридесет (30) дена от покупката, като се 
приспаднат транспортните разходи. dōTERRA ще 
предостави продуктов кредит за сто процента (100%) от 
покупната цена (плюс приложимите данъци, ако са 
предплатени) или ще възстанови деветдесет процента 
(90%) от покупната цена (плюс приложимите данъци, ако 
се предплатени) за продукти, закупени от dōTERRA, които 
не са в Текущо Предлагане, върнати от Член в рамките на 
30 дена от покупката, като се приспаднат транспортните 
разходи. 

b. Връщане на продукти от 31 до 90 дена. При връщане на 
продукти между тридесет и един (31) и деветдесет (90) 
дена от датата на покупка, dōTERRA ще предостави 
Продуктов Кредит за сто процента (100%) от покупната 
цена или възстановяване на деветдесет процента (90%) 
(плюс приложимите данъци, ако са предплатени) за 
закупени от dōTERRA продукти, които са в Текущо 
Предлагане, като се приспаднат транспортните разходи. 

c. Връщане на продукти от 91 ден до една година след 
покупка. При връщане на продукти между 91 ден и 
дванадесет (12) месеца от датата на покупка, dōTERRA ще 
предостави Продуктов Кредит за деветдесет процента 
(90%) или възстановяване на 90% от покупната цена 
(плюс приложимите данъци, ако са предплатени) на 
закупени от dōTERRA продукти, които са в Текущо 
Предлагане, като се приспаднат транспортните разходи. 

d. Текущо Предлагане. Ше се счита, че продуктите са в 
Текущо Предлагане, ако всяко едно от следните условия 
е изпълнено: 1) продуктите са закупени от dōTERRA; 2) 
те не са отваряни и използвани; 3) опаковките и 
етикетите не са били променяни или увреждани; 4) 
продуктът и опаковката са в състояние, което според 
нормалната търговска практика позволява продажба на 
пълна цена; 5) срокът на годност на продукта не е 
изтекъл; 6) продуктът съдържа актуални етикети на 
dōTERRA. Продуктите няма да се считат, че са в 
Текущо Предлагане, ако преди покупката Дружеството 
укаже, че продуктите са сезонни, с намалена цена, 
предлагани с оферти, които важат за ограничен 
период от време, или са специални промоционални 
продукти, необхванати от Политиката за Връщане на 
Продукти 

6. Програма Награди за Лоялност. Въпреки че към Членовете 
няма изискване да закупуват продукти, Членът може да 
направи така, че да получава месечни доставки на 
продукти на dōTERRA, като участва в Програмата Награди 
за Лоялност (ПНЛ) след първия месец от регистрацията му. 
ПНЛ премахва неудобството от ръчното изпращане на 
месечни поръчки. Ако поръчката на Члена всеки 
календарен месец е за поне 50 точки Личен Обем (ЛО), 
Членът има право да получи Продуктови Кредити всеки 
месец. ЛО е стойността в точки на продукти, закупени от 
Члена в един календарен месец. Не всички продукти дават 
право да се получат точки и ЛО не включва покупките на 
продукт с Продуктов Кредит. ЛО на даден продукт е ясно 
посочен на формата за заявка на продукти. Продуктовите 
Кредити са незаменяеми срещу пари точки, които може 
да бъдат използвани за закупуването на определени от 
dōTERRA продукти. Продуктовите Кредити се предоставят 
като част от ПНЛ и по преценка на dōTERRA. След като 
Член е бил участник в ПНЛ за 60 дена, този член може да 
замени Продуктовите Кредити, за да закупи продукти с 
пълна стойност ЛО. ПНЛ Продуктови Кредити могат да се 
заменят в рамките на 12 месеца след датата на 
издаването им, след което губят валидност. Кредитите 
могат да бъдат използвани срещу такса за замяна от €2 чрез 
обаждане на +35 924917289 или изпращане на имейл 
до bulgaria@doterra.com. Продуктите, закупени срещу 
ПНЛ кредити, не са за препродажба, нито могат да бъдат 
връщани. Поръчки за замяна нямат ЛО и не могат да бъдат 
комбинирани с други поръчки за продукти. Продуктовите 
Кредити не могат да бъдат заменяни срещу пари и не 
могат да бъдат прехвърляни. Всички Продуктови Кредити 
се обезсилват, ако се отмени участието в ПНЛ 
Програмата. Първата ПНЛ поръчка на Член може да се 
отмени само като се свърже с dōTERRA. Всяка следваща 
ПНЛ заявка може да се отмени онлайн. 

7. Препродажба на продукти. Членовете се съгласяват, че те 
няма да продават продуктите на dōTERRA, закупени чрез 
Членството. Като Клиент на Едро един Член няма право да 
участва в търговската мрежа на dōTERRA; Член няма 
право да предлага възможността за участие в мрежата на 
dōTERRA или да се опитва да записва други лица; и Член не 

може да печели бонуси или друг вид плащания съгласно 
Плана за възнагражденията от Продажби на dōTERRA. 
Програмата Награди за Лоялност не е част от Плана за 
Възнагражденията от Продажби. 

8. Ограничаване на отговорност. dōTERRA, нейните членове, 
управителни органи, директори, заемащите висши 
ръководни длъжности, съдружници, служители, 
правоприемници и представители (заедно наричани 
„свързани лица”) не носят отговорност за специални, 
косвени, случайни, последващи, наказателни или 
примерни вреди . Ако се установи, че dōTERRA е в 
нарушение на Договора, максималният размер на вреди, 
които Членът ще може да претендира, ще бъде 
ограничен до сумата на непродадените продукти, които 
Членът лично е закупил от dōTERRA и са останали налични 
при него. Предходните ограничения не се прилагат към 
отговорности, които не могат да бъдат ограничени 
съгласно българското право. 

9. Разрешаване на спорове. В случай на спор, произтичащ 
от Членството, който не може да бъде разрешен 
непосредствено от страните, са налице редица одобрени 
от държавата и ЕС органи за алтернативно разрешаване 
на спорове, включително списък с одобрените такива от 
българското Министерство на икономиката 
(https://mi.government.bg/bg/themes/spisak-na-organite-za- 
alternativno-reshavane-na-potrebitelski-sporove-elektronna- 
platforma-za-onlain-1608-0.html) и други, които могат да 
бъдат намерени тук: http://ec.europa. eu/odr, но dōTERRA 
не е задължена и не се съгласява оплакванията от 
нейните Членове да бъдат разглеждани от тези органи. В 
случай на спор, претенция, въпрос или несъгласие, което 
произтича или е свързано с Договора, страните ще 
положат всички усилия, за да уредят извънсъдебно 
спора, претенцията, въпроса или несъгласието. За тази 
цел те ще проведат добросъвестни обсъждания и 
преговори помежду си, като се опитат да постигнат 
справедливо и разумно разрешение, удовлетворяващо и 
двете страни. Ако те не успеят да достигнат то такова 
разрешение в рамките на 60 дена, то всяка страна може 
да се обърне към съответно компетентния съд. 

10. Приложимо право. Настоящият договор се подчинява на 
материалното  право на   Република България. 

11. Електронна Комуникация. Давам разрешение dōTERRA 
и нейните дъщерни дружества и асоциирани 
предприятия да комуникират с мен чрез електронна 
поща на имейл адреса или факс номера, предоставен в 
настоящия Договор с Клиент на Едро. 

12. Валидност. Раздели 6, 7, 8, 9 и 10 от настоящите условия ще 
останат в сила и след прекратяването на Членството. 

13. Защита на данните. Чрез създаването на Членство в 
dōTERRA Членът разбира, че dōTERRA ще обработва 
личните данни, които се съдържат в настоящия 
формуляр/договор или които се предоставят от Члена 
на dōTERRA във връзка с Членството на Члена, по 
всяко време в бъдеще, както е описано в Политиката 
за поверителност на dōTERRA, включена по-долу, която 
описва как dōTERRA обработва лични данни, 
включително какви видове лични данни се събират, 
целите, за които тези данни се обработват, лицата, на 
които тези данни могат да бъдат разкрити, и правата на 
Члена във връзка с обработването на данните. 

14. Изменения. 
a. dōTERRA ще уведоми Члена за всяко изменение на 

настоящите условия, като му изпрати предизвестие най-
малко в 7-дневен срок от това обстоятелство на 
електронната му поща или на адреса му за фактури. 

b. Ако Членът не е съгласен с изменението, той има право 
да се откаже от договора, без да посочва причина и 
без да дължи обезщетение или неустойка; или да 
продължи своето изпълнение при действащите преди 
изменението условия. 

c. Членът следва да упражни правото си съгласно 14.b. 
като изпрати на dōTERRA писмено уведомление в 
рамките на един месец от датата на получаване на 
предизвестието за изменение на dōTERRA. 

d. Измененията обвързват Члена, когато Членът е бил 
уведомен за тях и не е упражнил правата си съгласно 
14.b и 14.c по-горе. 

Чрез поставянето на инициалите си тук, изразявам съгласието си 
dōTERRA да ми изпраща по имейл оферти или запитвания за 
продажбата и покупката на продукти на dōTERRA. 
_______________ 
 

*Всички думи с марки или символи, регистрирани като марки, 
са марки или регистрирани марки на dōTERRA Holdings, LLC 
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