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 شروط استخدام الموقع
________________________________________ 

 . قبول الشروط1
ــون ــد تك ــام  ق ــروط والأحك ــذه الش ــرت ھ ــد تغی ــتخدامك ق ــع. باس ــرة للموق ــك الأخی ــذ زیارت من

 للموقع تشیر إلى موافقتك على ھذه الشروط والأحكام.
  

ــال  ــرا جلوب ــوفر دوتی ــدت ــة أو لمتی ــركاتھا الفرعی ــر، أو ش ــة المباش ــر ةالتابع ــر المباش ، ةأو غی

") الوصــول إلــى خاصــتنا" "،نحــن" أو "دوتیــرا(ویشــار إلیھــا مجتمعــةً فیمــا یلــي بلفــظ "

ــرا،  ــركة دوتیـ ــة بشـ ــب الخاصـ ــع الویـ ــي  www.doterra.comمواقـ ــا یلـ ــھ فیمـ ــار إلیـ (ویشـ

 (ویشــارلاتفاقیــة مســتخدم موقــع الویــب دوتیــرا  مــع مراعــاة قبولــك") موقــع الویــببعبــارة "

ــظ " ــي بلف ــا یل ــا فیم ــةإلیھ ــك "). الاتفاقی ــع ذل ــرا تحــدیث  لشــركةیجــوز وم ــة  ھــذهدوتی الاتفاقی

 ھــذهنشــجعك علــى مراجعــة  وفــي ھــذا الصــدد فإننــادون إشــعار مســبق لــك.  حــینٍ لآخــرمــن 

 الاتفاقیة بشكل دوري لمعرفة أي تحدیثات أو تغییرات.

  

ــى  ــول إل ــلال الوص ــن خ ــبم ــع الوی ــاط  مواق ــتخدامھا و/أو الارتب ــا واس ــفحھا وتأطیرھ وتص

ــبح  ــك تص ــا، فإن ــتخدمبھ ً مس ــد( ا ــي البن ــوارد ف ــف ال ــاً للتعری ــزام 2 وفق ــى الالت ــق عل ) وتواف

ــة.  ــذه الاتفاقی ــروط ھ ــد بش ــبتمبر ولق ــي س ــرة ف ــر م ــة آخ ــذه الاتفاقی ــة ھ ــت مراجع . 2023تم

ــة مــن و ــزة معین ــد اســتخدام می ــبعن ــع الوی ــد تخضــع أیض ــمواق ً ، ق شــادات أو قواعــد لأي إر ا

ــیة أو أي  ــات خصوصـ ــة أو سیاسـ ــتخدام مقبولـ ــات اسـ ــورة أو سیاسـ ــة منشـ ــروط خدمـ أو شـ
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ــت أحــد  ــذكور. إذا كن ــا ھــو م ــدي آخــر كم ــة استشــاريشــرط تعاق ــدى العافی ــك  ل ــرا، فإن دوتی

ــتخدامك  ــى أن اس ــق عل ــبتواف ــع الوی ــل  لمواق ــذه فحســب، ب ــتخدام ھ لا یخضــع لشــروط الاس

ً أیض ــ  ــ العافیــةاستشــاري لشــروط وأحكــام اتفاقیــة  ا للاســتخدام فــي دولــة  اتودلیــل السیاس

ــة المتحــدة. إذا كنــت مــن عمــلاء  ــزالإمــارات العربی ــى أن  التمی ــك توافــق عل ــرا، فإن فــي دوتی

ــتخدامك  ــباس ــع الوی ــل أیض ــ لمواق ــب، ب ــذه فحس ــتخدام ھ ــروط الاس ــع لش ً لا یخض ــروط  ا لش

مــارات العربیــة المتحــدة. وأحكــام اتفاقیــة عمیــل الجملــة الخاصــة بــك للاســتخدام فــي دولــة الإ

ــلاء  ــة عمـ ــة اتفاقیـ ــتثناء حالـ ــزباسـ ــة التمیـ ــارم، أو اتفاقیـ ــة ستشـ ــل العافیـ  ــ ودلیـ  اتالسیاسـ

ــدة،  ــة المتح ــارات العربی ــة الإم ــي دول ــتخدام ف ــھ للاس ــین أي فإن ــارض ب ــود تع ــة وج ــي حال ف

ــر ــات أو ش ــدة أو سیاس ــة أو قاع ــة، فاتفاقی ــذه الاتفاقی ــة أخــرى وھ ــق وط خدم ــذه تطب ــام ھ أحك

ــدیك أي أســئلة حــول ھــذه الاتفاقیــة، یرجــى الا دوتیــرا عبــر  التواصــل مــعتفاقیــة. إذا كانــت ل

 .مواقع الویبقبل استخدام  Service@doterra.comالبرید الإلكتروني عنوان 

  

ــى  ــق نشــر إشــعارات عل ــي أو عــن طری ــد الإلكترون ــر البری ــع ســوف نتواصــل معــك عب مواق

ــب ــھ . الویـ ــق بموجبـ ــك توافـ ــاحات وإنـ ــعارات والإفصـ ــات والإشـ ــع الاتفاقیـ ــى أن جمیـ علـ

ً التــي نقــدمھا لــك إلكترونی ــ المراســلاتوغیرھــا مــن  بــأن تشــترط تلبــي أي متطلبــات قانونیــة  ا

 ة.خطی تلك المراسلاتتكون 

  

 المستخدمین. أنواع 2
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أو یســـتخدمھا بطریقـــة أخـــرى، ســـواء  مواقـــع الویـــبأو یتصـــفح أي شـــخص یصـــل إلـــى 

ً یــدوی ً أو عبــر جھــاز أو برنــامج آلــي، یعُتبــر "مســتخدم ا " بموجــب ھــذه الاتفاقیــة. مــن خــلال ا

ــى  ــبالوصــول إل ــع الوی ــك  مواق ً تصــبح مســتخدمفإن ــھ ، ا ــأن عمــركوعلی ــر ب ــك تق ــة فإن  ثمانی

 ــ 18 ً عام  ــ 18 ثمانیــة عشــر ن عمــرك أقــل مــنأو أكثــر. إذا كــا ا ً عام لا یقــل عــن ولكــن  ا

 ــ 15 خمســة عشـــر ً عام إلا تحــت إشـــراف أحـــد  مواقــع الویـــب، فـــلا یجــوز لـــك اســـتخدام ا

 وافق على الالتزام بشروط الاستخدام ھذه.یالوالدین أو الوصي القانوني الذي 

  

 . الخصوصیة3
ــرا الم ــت شــروط سیاســة خصوصــیة دوتی ــرأت وفھم ــك ق ــر بأن ــت تق ــىأن ــع  وجــودة عل الموق

ــالي: ــي التــــــــ  https://www.doterra.com/AE/ar_AE/privacy-policy الإلكترونــــــــ

ــق باســتخدامك  ، بمــا لمواقــع الویــبوالتــي تحــدد كیفیــة معالجــة البیانــات الشخصــیة فیمــا یتعل

ــي  ــات الت ــواع البیان ــك أن ــي ذل ــا معالجــة ی ــف ــن أجلھ ــتم م ــي ت ــا، والأغــراض الت ــكتم جمعھ  تل

ــر ــات، والأط ــة البیان ــق بمعالج ــا یتعل ــك فیم ــا، وحقوق ــات معھ ــاركة البیان ــن مش ــي یمك اف الت

 البیانات.

  

 ؛ التعدیلاتمواقع الویب. استخدام 4
 ــإ(أ)  ــمن أو  كنـ ــا ولا تضـ ــرا لا یمكنھـ ــدرك أن دوتیـ ــلتـ ــون أن تكفـ ــة  تكـ ــات المتاحـ الملفـ

ــن  ــل مـ ــبللتنزیـ ــع الویـ ــات أو  مواقـ ــدوى أو الفیروسـ ــن العـ ــة مـ ــدانخالیـ ــنة  الدیـ أو أحصـ

الأخــرى التــي تھــدف إلــى الإضــرار أو التــدخل بشــكل ضـــار أو  البرمجیــاتطــروادة أو 
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 ســوف تكــون .أو مصــادرة أي نظــام أو بیانــات أو معلومــات شخصــیة الاعتــراض خلســة

ك الخاصــة فیمــا التفتــیش الكافیــة لتلبیــة متطلبات ــ وعملیــاتإجــراءات إي مســؤول عــن تنفیــذ ال

ــة  ــائل الخارجی ــى الوس ــاظ عل ــا، والحف ــات وإخراجھ ــال البیان ــة إدخ ــق بدق ــبیتعل ــع الوی  لمواق

 لإعادة بناء أي بیانات مفقودة.

  

ــاف  ــدیل أو إیق ــافة أو تع ــي إض ــالحق ف ــرا ب ــتفظ دوتی ــب(ب) تح ــع الوی ــن  مواق ــزاء م أو أج

ــب ــع الویـ ــت وفقـ ــ مواقـ ــي أي وقـ ً فـ ــاص.  ا ــدیرھا الخـ ــوف لتقـ ــافات أو وسـ ــع أي إضـ تخضـ

 تعدیلات أو عملیات إیقاف لشروط الاستخدام ھذه.

  

إلیھــا فیمــا یلــي  (ویشــار دوتیــرا مستشــاري عافیــة عتبــرت. دوتیــراعافیــة مستشــاري (ج) 

 دوتیــراأن مســتقلین لــدى دوتیــرا و") متعاقــدین أطــراف ثالثــة العافیــة يستشــارمبعبــارة "

ن، ســـواء فیمـــا ستشـــاریمال أولئـــكلیســـت مســـؤولة عـــن تصـــریحات أو أفعـــال أو إغفـــالات 

ــق ب ــبیتعل ــع الوی ــیاق آخــر. أن ــ مواق ــي أي س ــا  كأو ف ــیس لھ ــرا ل ــى أن دوتی ــق عل ــر وتواف تق

ــي أي  ــات، ف ــن أي معلوم ــؤولة ع ــت مس ــات، ولیس ــى أي معلوم ــیطرة عل ــائطس ــدمھا  وس یق

ــك  ــارل ــة مستش ــة أوالعافی ــرا دق ــد دوتی ــة أي  . لا تؤك ــوادموثوقی ــا  م ــاؤھا أو توزیعھ ــم إنش ت

 ، الإنترنت.دون الاقتصار على، بما في ذلك، وسائطفي أي  العافیة مستشاربواسطة 

  

 . سلامة النظام5
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ــلیم  ــل الس ــي العم ــدخل ف ــین للت ــامج أو روت ــاز أو برن ــتخدام أي جھ ــك اس ــوز ل ــع لا یج لمواق

 ــالویــب ً . لا یجــوز لــك اتخــاذ أي إجــراء یفــرض عبئ غیــر معقــول علــى البنیــة التحتیـــة  ا

، دون الاقتصـــار علـــى، بمـــا فـــي ذلـــك لمواقـــع الویـــبالمســـتخدمة لـــدعم التشـــغیل الفعـــال 

 (أي "البرید العشوائي"). غیر المرغوب فیھ البرید الإلكتروني

  

 . المخاطر؛ استخدام الانترنت6
 لمواقـــع الویـــبالمســـؤولیة والمخـــاطر الكاملـــة عـــن اســـتخدامك  إنـــك توافـــق علـــى تحمـــل

تقـــر وتوافـــق علـــى أن أي تحمـــیلات أو عملیـــات نقـــل تجریھـــا قـــد یـــتم  وإنـــكوالإنترنــت. 

المخـــاطر اعتراضـــھا واســـتخدامھا مـــن قبـــل طـــرف ثالـــث غیـــر مصـــرح بـــھ وأن جمیـــع 

 وحدك. عاتقكالمرتبطة بذلك تقع 

  

 عدم وجود ضمانات. 7
ــرارات أو  ــرا أي ضــمانات أو إق ــدم دوتی ــدات ســواءلا تق ــتصــریحة أو ضــمنیة  تعھ ــاً كان  أی

ــا فــي ذلــك،  ــمانات دون الاقتصــار علــى(بم ــة أو عــدم الانتھــاك، أو الض ــمانات الملكی ، ض

ومحتویـــات  ،علـــق بمواقـــع الویـــبفیمـــا یتالضـــمنیة للتســـویق أو الملاءمـــة لغـــرض معـــین) 

ــى الإنترنــت بشــكل  مواقــع الویــبأي بضــائع أو خــدمات مقدمــة مــن خــلال و المواقــع، أو عل

منــتج أو خدمــة معینــة، بشــأن  مواقــع الویــبعلــى وجــھ التحدیــد علــى  یــرد نــصعــام، مــا لــم 

ــر  ــر أو غی ــكل مباش ــواء بش ــأ س ــرر ینش ــة أو ض ــن أي تكلف ــؤولة ع ــرا مس ــون دوتی ــن تك ول

قــد لا تســمح بعــض الــدول و. مواقــع الویــبمــن خــلال  تنفیــذھاتم ی ــأي معــاملات  عــنمباشــر 
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ــق إخــلاء المســؤولیة الســابق  ــد لا ینطب ــذلك ق ــإخلاء المســؤولیة عــن الضــمانات الضــمنیة، ل ب

 علیك.

 

أو الخــدمات ســوف تلبــي متطلبــات المســتخدم، أو أن  مواقــع الویــبلا تضــمن دوتیــرا أن 

 ـــمتـــوفرة أو الخـــدمات ســـتكون  مواقـــع الویـــب ھ دون انقطـــاع أو خالیـــة مـــن الأخطـــاء أو أن

ــتم تصــحیح ــي  ســوف ی ــوب ف ــبالعی ــع الوی ــھ . مواق ــتم وإن ــدیمی ــب تق ــع الوی ــوى  مواق والمحت

 و متاح".ھ حسبما" و"على حالھاعلى أساس " مواقع الویبوالخدمات المتوفرة على 

  

 . انقطاع النظام8
تقـــوم دوتیـــرا بجدولـــة وقـــت توقـــف النظـــام بشـــكل دوري لأغـــراض الصـــیانة وأغـــراض 

ــد یحــدث أیض ــ ً أخــرى. ق ــھ  ا ــذي یســمح ب ــى الحــد ال ــي النظــام. إل ــھ ف ــر مخطــط ل انقطــاع غی

مواقــع عــن عــدم تــوفر  أیــاً كانــتالقــانون المعمــول بــھ، لا تتحمــل دوتیــرا أي مســؤولیة 

ــب ــة عــن انقطاعــات النظــام المخططــة  أو عــن أي الوی ــاملات الناجم ــات أو المع ــدان للبیان فق

أو غیـــر المخطـــط لھـــا أو التـــأخیر النـــاتج أو التســـلیم الخـــاطئ أو عـــدم تســـلیم المعلومـــات 

ــن انقطاعـــات ــاجم عـ ــام تلـــك النـ ــات النظـ ــن طـــرف ثالـــث أو أي انقطاعـ ــال مـ ، أو أي أعمـ

تیــة للإنترنــت والشــبكة الخارجیــة أخــرى لمــوفري خدمــة استضــافة الویــب أو البنیــة التح

 .لمواقع الویب

  

 . التعویض9
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ــى تعــویض  ــق عل ــدفاع عــن أنــت تواف ــرا وشــركتھا الأم وال وشــركاتھا التابعــة وشــركاتھ دوتی

 ـــوأعضـــاء مجومســـؤولیھا  الفرعیـــة وإبقـــائھم فـــي منـــأى وموظفیھـــا ووكلائھـــا  س إدارتھـــال

المطالبـــات والطلبـــات والإجـــراءات والتكـــالیف والالتزامـــات  أي مـــن وجمیـــعوضـــد عـــن 

ــن  ــة ع ــة) الناتج ــاة الحالی ــاب المحام ــك أتع ــي ذل ــا ف ــوع (بم ــن أي ن ــرار م ــائر والأض والخس

ــك ب) 1( ــتخدامكقیامـ ــتخدام اسـ ــاءة اسـ ــع الویـــب أو إسـ ــاءة) 2، (مواقـ ــك بإسـ ــتخدام  قیامـ اسـ

ــلال ا ــن خـ ــة مـ ــلع المقدمـ ــدمات أو السـ ــبلخـ ــع الویـ ــام) 3، أو (مواقـ ــن أحكـ ــك لأي مـ  خرقـ

ھــذه الاتفاقیــة. ســوف تتعــاون بشــكل كامــل بقــدر مــا ھــو مطلــوب بشــكل معقــول فــي  وشــروط

 ـــ ، علـــى نفقتھـــا فـــي القیـــام أي مطالبـــة. تحـــتفظ دوتیـــرا بـــالحق بشـــأندوتیـــرا عـــن دفاع ال

ــة،  ــك بالخاصـ ــلاف ذلـ ــع بخـ ــألة تخضـ ــى أي مسـ ــیطرة علـ ــري والسـ ــدفاع الحصـ ــولي الـ تـ

ــوز  ــن جانبـــك ولا یجـ ــویض مـ ــألة دون للتعـ ــویة أي مسـ ــوال تسـ ــن الأحـ ــال مـ ــأي حـ ــك بـ لـ

 ة من دوتیرا.خطیالحصول على موافقة 

  

 . الملكیة الفكریة10
ــر  ــات تعتبـ ــبمحتویـ ــع الویـ ــاطع مواقـ ــعارات والمقـ ــومات والشـ ــوص والرسـ ــل النصـ ، مثـ

ــدیو ــات  ھاتالصــوتیة والفی ــن المعلوم ــا م ــرامج وغیرھ ــة والب ــار والصــور الفوتوغرافی (ویش

 ــإلیھــا فیمــا یلــي بلفــظ " شــركاتھا و/أو دوتیــرا إلــى أو مرخصــة لصــالح اً المحتــوى") ملك

ــركائھا ــة أو ش ــة، التابع ــاً  محمی ــة  وأیض ــات التجاری ــر والعلام ــوق النش ــوانین حق ــب ق بموج

ــة و ــك الاتحادی ــي ذل ــا ف ــة، بم ــم ى، دون الاقتصــار عل ــالدولی ــانون اتحــادي رق  38المرســوم بق

المرســوم بقــانون اتحــادي رقــم و ،بشــأن حقــوق المؤلــف والحقــوق المجــاورة 2021لســنة 
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ــنة  36 ــأن  2021لسـ ــة، بشـ ــات التجاریـ ــوزراء والعلامـ ــس الـ ــرار مجلـ ــم قـ ، 47/2022رقـ

لمرســـوم بقـــانون اتحـــادي بشـــأن حقـــوق المؤلـــف والحقـــوق اللائحـــة التنفیذیـــة بشـــأن 

لمرســـوم اللائحـــة التنفیذیـــة ، بشـــأن 57/2022رقـــم وقـــرار مجلـــس الـــوزراء ، . المجـــاورة

ھـــذه حیـــث أن  بقـــانون اتحـــادي بشـــأن العلامـــات التجاریـــة، أو حقـــوق الملكیـــة الأخـــرى.

ــائط والتقنیـــات الموجـــودة الآن أو التـــي سـ ــ ــتم وف الحقـــوق محمیـــة بجمیـــع أشـــكال الوسـ یـ

ــوز لــك طباعــة وتنز ــا فیمــا بعــد. یج ــواد مــن منــاطق مختلفــة تطویرھ ــل أجــزاء مــن الم ی

فقــط لاســتخدامك الشخصــي غیــر التجــاري أو لاســتخدامك غیــر التجــاري  مواقــع الویــبب

ً مســموح حســبما یكــونداخــل مؤسســتك أو  ــك.  ا ــھ بخــلاف ذل ــتب ــة، ستشــارم إلا إذا كن  العافی

ــأ ــھ ب ــھ أو توزیع ــادة نشــره أو تعدیل ــوى أو إع ــن المحت ــة أي جــزء م ــادة طباع ي لا یجــوز إع

صــریح مـــن دوتیـــرا. إذا كنـــت  خطـــي تصـــریحشــكل مـــن الأشـــكال دون الحصــول علـــى 

مــن دلیــل  12 بنــدبــھ یخضــع لل المصــرح، فــإن حقــك فــي اســتخدام المحتــوى مستشــار العافیــة

ــل  المصــرحبصــرف النظــر عــن الاســتخدام و. اتالسیاس ــ ــن قب ــھ م ــة ستشــارمب ــھ ، العافی فإن

ــك ولا ــرح ل ــیة أو  لا تص ــة عكس ــراء ھندس ــاج أو إج ــادة إنت ــة الإذن بإع ــذه الاتفاقی ــك ھ تمنح

ــق  ــع أو تــرخیص أو إنشــاء أعمــال مشــتقة فیمــا یتعل ــع أو توزی ــل أو بی ــك أو تعــدیل أو نق تفكی

، وفــي تلــك الحالــة مــن أطــراف ثالثــة مرخصــة بعــض المحتویــاتتكــون . قــد مواقــع الویــبب

ــوتكــون  ــع حق ــث وجمی ــات الطــرف الثال ــع محتوی ــالمحتوى جمی ــة ب ــة المتعلق ــة الفكری ق الملكی

ــدیل أي  ــر أو تع ــة أو تغیی ــك إزال ــوز ل ــة. لا یج ــة المعنی ــراف الثالث ــة للأط ــن مملوك ــوق م حق

 اتخـــرى أو إشـــعارالأفكریـــة الملكیـــة حقـــوق التجاریـــة أو ال العلامـــاتنشـــر أو الطبـــع وال

أي حقــوق تكــون أو المحتــوى.  مواقــع الویــبموجــودة فــي الیضــاح الإ وســائلملكیــة أو ال
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ــتخدم  ــاریة للمس ــرخیص س ــات ت ــة أو أي اتفاقی ــذه الاتفاقی ــب ھ ــة صــراحةً بموج ــر ممنوح غی

 دوتیرا. لصالحالنھائي محفوظة 

  

ً ی ــأو حكم اً ضــمنترخیصــاً لا یجــوز تفســیر أي شــيء وارد فــي ھــذه الوثیقــة علــى أنــھ یمــنح   ا

شــركة اصــة لخأي بــراءة اختــراع أو علامــة تجاریــة فیمــا یتعلــق ب ــحــق  أي أو غیــر ذلــك أو

ــلاه ــھ صــراحة أع ــو منصــوص علی ــا ھ ــتثناء م ــث. باس ــرا أو أي طــرف ثال ــوز  دوتی ، لا یج

ــةتفســیر أي شــيء وارد  ــي ھــذه الوثیق ــوق  ف ــھ یمــنح أي تــرخیص أو حق ــى أن ــق عل ــا یتعل فیم

 دوتیرا. والتألیف الخاصة بشركةحقوق نشر  من أيب

  

 . حدود المسؤولیة11
ــع  ــاج أو توزی ــرا أو أي طــرف آخــر مشــارك فــي إنشــاء أو إنت ، مواقــع الویــبلا تتحمــل دوتی

ــرة أو  ــر مباش ــرة أو غی ــرار مباش ــن أي أض ــؤولیة ع ــروف، المس ــن الظ ــرف م ــت أي ظ تح

خســارة الأربــاح أو الشــھرة أو الاســتخدام أو البیانــات بشــأن عرضــیة أو خاصــة أو تبعیــة 

ــة (ح ــر الملموسـ ــرار غیـ ــن الأضـ ــا مـ ــدوث أو غیرھـ ــة حـ ــا بإمكانیـ ــم إبلاغنـ ــكتـــى إذا تـ  تلـ

أو عــدم القــدرة علــى اســتخدامھا  مواقــع الویــب) اســتخدام 1الأضــرار) التــي تنــتج عــن (

ــات أو 2( ــائع أو بیانـ ــن أي بضـ ــة عـ ــة الناتجـ ــدمات البدیلـ ــائع أو الخـ ــراء البضـ ــة شـ ) تكلفـ

فیھــا  محتــوى أو خــدمات تــم شــراؤھا أو تــم الحصــول علیھــا أو المعــاملات التــي تــم الــدخول

ــات الإرســال 3أو منھــا؛ ( مواقــع الویــبمــن خــلال  ــھ إلــى عملی ) الوصــول غیــر المصــرح ب

ــدیلھا؛ ( ــك أو تع ــة ب ــات الخاص ــى 4أو البیان ــث عل ــرف ثال ــلوك أي ط ــات أو س ــع ) بیان مواق
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ــق ب5؛ أو (الویــب ــب) أي مســألة أخــرى تتعل ــع الوی ــك. مواق ــأن ھــذه  وإن ــذا ب ــر بموجــب ھ تق

. مواقــع الویــبویــات والســلع والخــدمات المتاحــة مــن خــلال الفقــرة تنطبــق علــى جمیــع المحت

إلــى الحــد الــذي یســمح بــھ القــانون المعمــول بــھ، لا یجــوز بــأي حــال مــن الأحــوال أن 

دوتیــرا بموجــب ھــذه الشــروط مبلــغ أي  شــركةتتجــاوز المســؤولیة التراكمیــة الإجمالیــة ل

ــوم ــدت، رسـ ــا ، إن وجـ ــتخدام دفعتھـ ــل اسـ ــرا مقابـ ــى دوتیـ ــبإلـ ــع الویـ  اً دولار 50أو  ،مواقـ

ــل. ــا أق ــى  أیھم ــالنفع عل ــود ب ــة تع ــذه الاتفاقی ــي ھ ــا ف ــوص علیھ ــؤولیة المنص ــدود المس إن ح

ــدیرین  ــع المســــؤولین والمــ ــة لنــــا، ولجمیــ ــركات التابعــ ــرا، وشــــركتنا الأم، والشــ دوتیــ

 والموظفین والمحامین والوكلاء لدینا.

  

 . التزامات حسابك12
) تقــدیم معلومــات 1: (مــا یلــي توافــق علــى، فإنــك لمواقــع الویــبفــي مقابــل اســتخدامك 

 ــ ــتك وفق ــن مؤسس ــك أو ع ــة عن ــة وكامل ــة وحدیث ــحیحة ودقیق ــھ  اً ص ــا تطلب ــبلم ــع الوی  مواق

معلومـــات التســـجیل صـــحیحة ودقیقـــة  بقـــاء ) الحفـــاظ علـــى2("معلومـــات التســـجیل")؛ و (

ــة ــر  ومحدث ــة أو غی ــر دقیق ــر صــحیحة أو غی ــات غی ــدمت أي معلوم ــة. إذا ق ــةوكامل أو  محدث

المعلومــات غیــر صــحیحة أو  تلــكر كاملــة، أو كانــت لــدینا أســباب معقولــة للشــك فــي أن غی ــ

یجـــوز لنـــا تعلیـــق حســـابك أو إنھـــاؤه إنـــھ أو غیـــر كاملـــة، ف محدثـــةغیـــر دقیقـــة أو غیـــر 

مواقـــع والوصـــول المســـتقبلي إلـــى  لمواقـــع الویـــبورفـــض الســـماح بمواصـــلة اســـتخدامك 

ــع. الویــب ــى ســریة كلمــة المــرور  ةمســؤول تق ــاظ عل ــى  الحســاب الخــاص بــك واســمالحف عل

حســابك  مــن خــلالمســؤولیة كاملــة عــن جمیــع الأنشــطة التــي تــتم  مســؤولاً  وتكــون، عاتقــك
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ــك لإســناد  وإنــكوكلمــة المــرور.  ــھ یجــوز اســتخدام كلمــة المــرور الخاصــة ب ــى أن توافــق عل

ــك  ــوز لـ ــذلك، لا یجـ ــك. ولـ ــي إلیـ ــع إلكترونـ ــي وتوقیـ ــات ســـجل إلكترونـ ــن كلمـ الكشـــف عـ

ــة.  ــك أو معلومــات تعریــف الحســاب لأطــراف ثالث ــكالمــرور الخاصــة ب ــى  كمــا أن توافــق عل

أي اســتخدام غیــر مصــرح بــھ لكلمــة المــرور الخاصــة بــك أو أي شــأن ب اً إخطارنــا فــور

لــن تتحمــل دوتیــرا، بــأي شــكل مــن الأشــكال، المســؤولیة عــن عملیــات وخــرق آخــر للأمــن. 

 .نتیجةً لاختراق حسابكتم باستخدام كلمة المرور الخاصة بك الشراء الاحتیالیة التي ت

  

 . المشتریات وتسعیر المنتجات13
  

شــراء المنتجــات وتســعیرھا. یجــب أن تكــون جمیــع الفــواتیر والمعلومــات الأخــرى  (أ) 

ــى  ــبالمقدمــة إل ــر صــحیحة  صــحیحة مواقــع الوی ــدیم أي معلومــات غی ــة. یعــد تق ودقیق

 ـــ ً أو غیـــر دقیقـــة انتھاك  ـــ ا ، فقـــد مستشـــار العافیـــةروط الاســـتخدام ھـــذه، وإذا كنـــت لش

ــك أیض ــ ــل ذل ً یمث  ــ ا ً خرق ــة  ا ــةلاتفاقی ــار العافی ــال  مستش ــلال إكم ــن خ ــك. م ــة ب الخاص

عملیــة الــدفع، فإنــك توافــق علــى قبــول المنــتج (المنتجــات) أو الخدمــة (الخــدمات) 

ــة ودفــع ثمنھــا.  ــانوني فــي اســتخدا وإنــكالمطلوب ــدیك الحــق الق م أي تقــر وتضــمن أن ل

 بطاقة ائتمان أو وسائل دفع أخرى تستخدم لإكمال أي معاملة.

  

ــر صــحیح أو بمعلومــات غیــر صــحیحة بســبب خطــأ   ــتج بســعر غی ــة إدراج من فــي حال

دوتیــرا رفــض شــركة یحــق لفإنــھ مطبعــي أو خطــأ فــي التســعیر أو معلومــات المنــتج، 
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لشــركة أو إلغــاء أي طلبــات مقدمــة للمنــتج المــدرج بالســعر غیــر الصــحیح. یحــق 

، تأكیــد الطلــب أم لــم یــتم الطلبــات ســواء تــم تلــكرفــض أو إلغــاء أي مــن  دوتیــرا

ــالحق و ــرا ب ــتفظ دوتی ــتخدم. تح ــة بالمس ــان الخاص ــة الائتم ــن بطاق ــوم م ــیل الرس تحص

ً وفق ــ ــب لأي ســبب ا ــاء أي طل ــض أو إلغ ــي رف ــدیرھا الخــاص ف ــباب.  لتق ــن الأس إذا وم

ــاء  ــم إلغ ــراء وت ــة الش ــل عملی ــة مقاب ــك الائتمانی ــن بطاقت ــوم م ــل تحصــیل رس ــم بالفع ت

طلبـــك، فســـوف تقـــوم دوتیـــرا علـــى الفـــور بإصـــدار رصـــید إلـــى حســـاب بطاقتـــك 

 الائتمانیة بقیمة الرسوم.

  

ــد  ــتج. ومــع ذلــك، لا تضــمن  تجتھ ــة فــي جمیــع أوصــاف المن دوتیــرا أن تكــون دقیق

ــرا أن یك ــ ــتج أو أي محت ــدوتی ــى  واً ون أي وصــف للمن ــبآخــر عل ــع الوی ً دقیق ــ مواق أو  ا

 ــ ً كــاملاً أو موثوق ً بــھ أو محــدث ا  ــ ا ً أو خالی مــن الأخطــاء. إذا وجــدت أن المنــتج لــیس  ا

 ـــ ً كمـــا ھـــو موصـــوف، فـــإن الحـــل الوحیـــد لـــك ھـــو إعادتـــھ وفق لسیاســـة الإرجـــاع  ا

ج تـــم إرســـالھ منـــتأي تـــالف أو المنـــتج ال. یمكنـــك إرجـــاع بشـــركة دوتیـــراالخاصـــة 

ً بشكل غیر صحیح وفق  .بشركة دوتیرالسیاسة الإرجاع الخاصة  ا

  

تحـــتفظ دوتیـــرا بـــالحق، مـــع أو دون إشـــعار مســـبق، (أ) فـــي فـــرض شـــروط علـــى  

ــر،  ــي آخ ــرض ترویج ــي أو أي ع ــز ترویج ــیمة أو رم ــز قس ــیمة أو رم ــرام أي قس احت

) رفـــض (ب) تغییـــر وصـــف المنـــتج، (ج) الحـــد مـــن تـــوفر أي منـــتج أو خدمـــة، (د

 تقدیم أي خدمات لأي مستخدم أو عمیل.
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ــروض (ب)  ــوي الع ــد تحت ــب. ق ــع الوی ــب  مواق ــة تتطل ــروض ترویجی ــابقات أو ع ــى مس عل

ــك ــاص بـ ــوزع الخـ ــن المـ ــك أو عـ ــات عنـ ــواد أو معلومـ ــال مـ ــك إرسـ ــل  منـ ــن أجـ مـ

 المشاركة.

  

ــر   ــھ عب ــتم تقدیم ــي ی ــابقة أو عــرض ترویج ــة أن أي مس ــى ملاحظ ــبیرج ــع الوی  مواق

ــین  ــد تتضــمن، مــن ب قــد یخضــع لمجموعــة منفصــلة مــن الشــروط والأحكــام، والتــي ق

ــة، إذا  ــود الجغرافیـ ــة والقیـ ــدود العمریـ ــل الحـ ــة مثـ ــات الأھلیـ ــرى، متطلبـ ــور أخـ أمـ

ــي  ــاركة فـ ــررت المشـ ــكقـ ــة،  تلـ ــروض الترویجیـ ــابقات أو العـ ــؤولیةالمسـ ــإن مسـ  فـ

ــلة ــام ذات ص ــروط وأحك ــى أي ش ــرف عل ــك التع ــى عاتق ــع عل ــاركتق ــك ، وبمش تك فإن

ــأي مــن  ــزام ب ــى الالت ــكتوافــق عل ــة  تل ــي ســتكون ملزمــة ونھائی ــام الت الشــروط والأحك

 من جمیع النواحي.

  

ــدفوعات. (ج)  ــترداد الم ــداف اس ــل أھ ــا  تتمث ــرا وموزعیھ ــي دوتی ــیة ف ــات الأساس ــع منتج بی

ــرا، فیرجــى الرجــوع  ــتج دوتی ــة الجــودة للعمــلاء. إذا كنــت ترغــب فــي إرجــاع من عالی

المعمــول بــھ  اتل السیاس ــرجــاع، والتــي یمكــن العثــور علیھــا فــي دلی ــإلــى سیاســات الإ

ــت  ــةإذا كن ــار العافی ــلاء  مستش ــن عم ــت م ــك إذا كن ــة ب ــام الخاص ــروط والأحك أو الش

 .التمیز
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فـــي  ھـــذه مواقـــع الویـــببتبـــدأ أي مطالبـــة أو ســـبب دعـــوى فیمـــا یتعلـــق یجـــب أن  (د) 

ــع ــر س ــتم تغیی ــد ی ــة. ق ــور المطالب ــد ظھ ــد بع ــام واح ــتج أو غضــون ع ــوافر أي من ر وت

 خدمة من منتجات دوتیرا في أي وقت دون إشعار مسبق.

  

 محتوى وروابط مواقع الویب الأخرى عدم المصادقة على. 14
ــتم  ــع أخــرى ی ــط لمواق ــوفیر رواب ــع الویــبراحــة مســتخدمي لت ــد مواق ــوم. ق ــع الویــب تق  مواق

ــوفیر ــع أخــرى بت ــط أو مراجــع لمواق ــإن رواب ــك ف ــع ذل ــرا ، وم ــومدوتی ــع  لا تق ــة جمی بمراجع

ــب ــع الوی ــوى تلــك الأخــرى مواق ــب، ولا تتحمــل أي مســؤولیة عــن محت ــع الوی  الأخــرى مواق

ــك، ــن ھــذا  تل ــوى م ــأ عــن أي محت ــابات تنش ــن أي أضــرار أو إص ــؤولة ع ــن تكــون مس ول

 مواقــع الویــبقــدم أي تعھــدات بشــأن أو تلا تضــمن مصــداقیة دوتیــرا  ومــع ذلــك فــإنالقبیــل. 

، أو أي نتـــائج یمكـــن علیھـــا، أو أي معلومـــات أو منتجـــات أو مـــواد أخـــرى موجـــودة تلـــك

ــتخدامھا.  ــن اس ــا م ــالالحصــول علیھ ــي ح ــن  وف ــى أي م ــررت الوصــول إل ــبق ــع الوی  مواق

ــاالأخــرى  ــط لھ ــك الموجــود رواب ــى  تل ــبعل ــع الوی ــى مســؤولیتك مواق ــك عل ــك تفعــل ذل ، فإن

 .كاملبال الخاصة

  

 مواقع الویبوتأطیر  . ربط 15
ــة  ــدى المســتخدم اتفاقی ــن ل ــم یك ــا ل ــةم ــك، لا  خطی ــى خــلاف ذل ــنص عل ــرا ت ــع دوتی ســاریة م

ــعبي  ــط تش ــدیم راب ــتخدم تق ــوز للمس ــبیج ــع الوی ــر إلا  لمواق ــب آخ ــع وی ــى موق ــودة عل الموج

ــاط نصــی ــون الارتب ــي: (أ) یجــب أن یك ــا یل ــل م ــزم بك ــتخدم یلت ــان المس ً إذا ك ــط ا ــلفق  ، ویحم
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 URL"الـــرابط إلـــى عنـــوان  " بوضـــوح أو یجـــب أن یشـــیرdōTERRAالـــرابط علامـــة "

http://www.doterra.com ــل ــرى داخـ ــفحات أخـ ــى صـ ــیس إلـ ــب" ولـ ــع الویـ ؛ (ج) مواقـ

ــد تنشــیط بمــلء الشاشــة  مواقــع الویــب أن یعــرضیجــب مــن قبــل المســتخدم،  الــرابط عن

ــر  ــؤدي المظھـ ــب ألا یـ ــرتبط؛ و (د) یجـ ــب المـ ــع الویـ ــى موقـ ــار" علـ ــل "إطـ ــیس داخـ ولـ

والموضــــع والجوانــــب الأخــــرى للــــرابط إلــــى الإضــــرار أو إضــــعاف الســــمعة الطیبــــة 

أن بـ ــمظھـــر زائـــف أن ینشـــأ عـــن ذلـــك المرتبطـــة باســـم دوتیـــرا والعلامـــات التجاریـــة أو 

ــرا  ــة، مرتبطــة دوتی ــذه الموافق ــدیم ھ ــن خــلال تق ــرتبط. وم ــب الم ــع الوی ــة لموق ــة راعی أو جھ

لا تتخلـــى دوتیـــرا عـــن ملكیتھـــا أو حقوقھـــا فـــي أي علامـــات تجاریـــة أو حقـــوق نشـــر أو 

ــة ب ــة المرتبط ــة الفكری ــكال الملكی ــن أش ــر م ــكل آخ ــراع أو أي ش ــراءات اخت ــبب ــع الوی . مواق

 ــ تحــتفظ دوتیــرا بــالحق فــي إلغــاءو ً موافقتھــا علــى أي رابــط فــي أي وقــت وفق لتقــدیرھا  ا

 الخاص.

  

 الحاكمقانون ال. 16
ً وفق ــ ویــتم تفســیرھا مواقــع الویــبتخضــع ھــذه الاتفاقیــة والوصــول إلــى  مركــز دبــي قــوانین ل ا

 المالي العالمي.

  

 . اختیار المنتدى17
. إذا كنــت لشــركة دوتیــرا التمیــزعمــلاء و مستشــار العافیــةالمشــاركین فــي بــرامج  (أ) 

ــة ــار العافی ــركة مستش ــلاء  لش ــد عم ــرا أو أح ــزدوتی ــي ، التمی ــھ ینبغ ــزاع فإن ــل أي ن ح
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ــتخدام  ــن أو یتعلــق باس ــأ ع ــع الویــبینش ــتم مــن  مواق ــدمات التــي ت ــتریات الخ أو مش

 ـــ مواقـــع الویـــبخـــلال  یم المنصـــوص علیھـــا فـــي دلیـــل مـــن خـــلال إجـــراءات التحك

 .أو اتفاقیتك مع دوتیرا اتالسیاس

  

ــتخدمون ال (ب)  ــرون. لآامس ــكخ ــق إن ــھ تواف ــروط و بموجب ــر مش ــھ وغی ــة فی ــكل لا رجع بش

ــوع ــى الخضـ ــائي علـ ــاص القضـ ــالي  للاختصـ ــي المـ ــز دبـ ــاكم مركـ ــري لمحـ الحصـ

أو  مواقـــع الویـــبالعـــالمي فـــي أي دعـــوى قضـــائیة تنشـــأ عـــن أو تتعلـــق باســـتخدام 

أي  إقامــة(وتوافــق علــى عــدم  مواقــع الویــبمشــتریات الخــدمات التــي تــتم مــن خــلال 

ــق  ــذلكدعــوى قضــائیة تتعل ــاكمإلا  ب ــك المح ــام تل ــازل). أم ــك تتن ــھ وإن بشــكل و بموجب

ــد مكـــان أي دعـــوى  لا رجعـــة فیـــھ وغیـــر مشـــروط عـــن أي اعتـــراض علـــى تحدیـ

ــل  ــذا القبی ــن ھ ــائیة م ــامقض ــمبورغ  أم ــاكم لوكس ــأن مح ــن ب ــدم الطع ــع أو ، وع التراف

 ، مقام أم جھة لیست ذات اختصاص. أي محكمة أمامالمطالبة 

  

 . موقع المستخدمین18
التــرویج لفــرص دوتیــرا  فقــط فــي فــي مواقــع دوتیــرا المعروضــةالمــواد  یتمثــل الغــرض مــن

ــرویج  ــتم الت ــي ی ــات الت ــدة. المنتج ــة المتح ــارات العربی ــي الإم ــوفرة ف ــرا المت ــات دوتی ومنتج

ــرا  ــع دوتی ــى مواق ــا عل ــر مخصصــةلھ ــدم  غی ــة المتحــدة. لا تق ــارات العربی ــع خــارج الإم للبی

ــواد  ــأن الم ــد ب ــرا أي تعھ ــلط المعروضــةدوتی ــوانین الس ــع ق ــق م ــرا تتواف ــع دوتی ــي مواق ات ف

ــى  ــارون الوصــول إل ــذین یخت ــراد ال ــدة. الأف ــة المتح ــارات العربی ــة الإم ــارج دول القضــائیة خ
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مواقــع دوتیــرا مــن دول خــارج دولــة الإمــارات العربیــة المتحــدة یفعلــون ذلــك بمبــادرة مــنھم 

 ولأغراض المعلومات فقط.

  

 ین. ملاحظات المستخدم19
فــي ذلــك التعلیقــات، مثــل الأســئلة أو إذا قــام أي مســتخدم بــالرد علــى دوتیــرا بمعلومــات بمــا 

الطلبـــات أو الآراء أو التعلیقـــات أو الاقتراحـــات أو مـــا شـــابھ فیمـــا یتعلـــق بمحتـــوى أي 

ــرا أو  ــتند دوتی ــبمس ــع الوی ــرا، فس ــ مواق ــدمات دوتی ــار وف أو خ ــتم اعتب ــكی ــات  تل المعلوم

ــر ــریة و -غی ــى س ــب عل ــن یترت ــزام ل ــرا أي الت ــادوتی ــان فیم ــاً ك ــق  أی ــكیتعل ــات، المعل بتل وم

وتكــون حـــرة فـــي إعـــادة إنتـــاج المعلومــات واســـتخدامھا والكشـــف عنھـــا وتوزیعھـــا علـــى 

ــود.  ــاھیم أو والآخــرین دون قی ــي اســتخدام أي أفكــار أو مف ــرا حــرة ف ــةتكــون دوتی ــة فنی  درای

ــات واردة فــي  ــكأو تقنی ــك  تل ــي ذل ــىالمعلومــات لأي غــرض كــان بمــا ف ، دون الاقتصــار عل

 المعلومات. تلكات التي تتضمن تطویر وتصنیع وتسویق المنتج

  

 لمواقع الویب. الاستخدام المقبول والقانوني 20
ــین أ ــون الیتع ــات ن تك ــتخدام المعلوم ــق باس ــا یتعل ــرا فیم ــى دوتی ــة إل ــبمقدم ــع الوی : (أ) مواق

ــر  ــة غی ــة وخاطئ ــر دقیق ــر متضــمنةمضــللة؛ (ب) وغی ــة غی ــر لائق ــور غ ؛ (ج) لفحــش أو أم

البرمجیـــات أو غیرھـــا مـــن  دیـــدانلا تحتـــوي علـــى أي فیروســـات أو أحصـــنة طـــروادة أو 

التـــي تھـــدف إلـــى إتـــلاف أي نظـــام أو بیانـــات أو معلومـــات شخصـــیة أو التـــدخل  الضـــارة

ــي أي نظــام بشــكل ضــار ــة أو مصــادرتھ؛ (د) ألا  ف ــع تأو اعتراضــھ خلس ــوق الطب ــك حق نتھ



 

18 
 

ــراع أو العلا ــراءات الاختـ ــر أو بـ ــرف والنشـ ــة لأي طـ ــرار التجاریـ ــة أو الأسـ ــات التجاریـ مـ

ـــ) ألا  ــة أو الخصوصــیة الأخــرى؛ (ھ ــوق الدعای ــة أو حق ــوق الملكی ــث أو حق ــىثال  تشــتمل عل

 ینشـــأ عنھـــاأو تھدیـــد أو مضـــایقة بشـــكل غیـــر قـــانوني؛ و (و) لا  تعـــریضأو تشـــھیر 

ــرا أو  ــى دوتیـ ــؤولیة علـ ــت أو تمسـ ــة الإنترنـ ــزودي خدمـ ــدمات مـ ــداننا لخـ ــي فقـ ــبب فـ تسـ

ــوردین الآخــرین.  ــرالم ــل أي  ویعتب ــى  مراســلاتمرس ــبإل ــع الوی ــذه  مواق ــرا ھ ــى دوتی أو إل

ودقتھــا. یــتم تــوفیر  صــحتھامســؤولاً عــن المحتــوى والمعلومــات الــواردة فیھــا، بمــا فــي ذلــك 

ــب ــع الوی ــذه مواق ــا.  ھ ــة لزوارھ ــوى وكخدم ــذف محت ــي ح ــالحق ف ــرا ب ــتفظ دوتی ــع تح مواق

 في أي وقت ولأي سبب دون إشعار أي شخص.أو تعدیلھ أو استكمالھ ھذه  الویب

  

 الفصل بین الأحكام. 21
ھــذه الاتفاقیــة، لأي ســبب مــن الأســباب، غیــر  حكــم أو أكثــر مــن أحكــاماعتبــار تــم فــي حــال 

أو  صــلاحیة عــدمصــالح أو غیــر قــانوني أو غیــر قابــل للتنفیــذ بــأي شــكل مــن الأشــكال، فــإن 

آخـــر وارد فـــي ھـــذه  حكـــملـــن تـــؤثر علـــى أي تلـــك أو عـــدم قابلیـــة التنفیـــذ  قانونیـــةعـــدم 

 الاتفاقیة.

  

 . العناوین22
 ـــتســـتخدم  ھیل الرجـــوع إلیھـــا ولا یجـــوز اســـتخدامھا العنـــاوین فـــي ھـــذه الاتفاقیـــة فقـــط لتس

 مساعدة في تفسیر ھذه الاتفاقیة.لل
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 تنازلعدم ال. 23
ــأخیر أو  ــاقأي ت ــت  إخف ــي أي وق ــرا، ف ــب دوتی ــن جان ــك أو م ــن جانب ــاتم ــن الأوق ــي م ، ف

ــذ أي  ــب تنفی ــك أو  مــن أحكــامطل ــى حق ــأي شــكل مــن الأشــكال عل ــؤثر ب ــن ی ھــذه الشــروط ل

ــذ  ــي تنفی ــرا ف ــق دوتی ــكح  ــ ذل ــأخیر أو  مالحك ــكل أي ت ــق. لا یش ــت لاح ــي وق ــاقف ــن  إخف م

ــة تنــازلاً عــن  ــرا فــي ممارســة أي حــق بموجــب ھــذه الاتفاقی  ذلــكجانبــك أو مــن جانــب دوتی

 الحق أو أي حقوق أخرى بموجب ھذه الاتفاقیة.

  

 . الاتفاق الكامل والتحدیثات والتعدیلات24
ــائق مدرجــة صــراحةً بالإشــارة ا ــكل ھــذه الاتفاقیــة وأي وث ــاق الكامــل بــین دوتیــرا تش لاتف

ــة. وفق ــ ــق بموضــوع ھــذه الاتفاقی ً وبینــك فیمــا یتعل ــدیرھا الخــاص، یجــوز  ا ــرالتق  لشــركة دوتی

ــدیل أو  ــرتع ــا  تغیی ــار إلیھ ــرى مش ــتندات أخ ــة أو أي مس ــذه الاتفاقی ــةھ ــذه الوثیق ــي ھ ــن  ف م

أي شــروط ســوف تصــبح . مواقــع الویــبجانــب واحــد فــي أي وقــت عــن طریــق النشــر علــى 

أي ب ــقبــولاً  مواقــع الویــبعنــد نشــرھا. یشــكل الاســتمرار فــي اســتخدام  نافــذة مغیــرمعدلــة أو 

ــة،  ــذه الاتفاقی ــول ھ ــدیك أي أســئلة ح ــت ل ــة. إذا كان ــام معدل ــروط وأحك ــى التواصــل ش یرج

 service@doterra.com معنا على عنوان البرید الإلكتروني التالي

  

 التنازل. 25
لا یجـــوز لـــك التنـــازل عـــن حقوقـــك أو تفـــویض مســـؤولیاتك بموجـــب ھـــذه الاتفاقیـــة دون 

ــى  ــع  خطــي تصــریحالحصــول عل ــق ببی ــا یتعل ــرا، باســتثناء م ــن دوتی ــكصــریح م ، أو أعمال
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ــا ــا أو معظمھمـ ــوز جمیعھـ ــرا. یجـ ــركة دوتیـ ــا أو لشـ ــن حقوقھـ ــازل عـ ــت، التنـ ــي أي وقـ ، فـ

 ار لك.تفویض التزاماتھا بموجب ھذه الاتفاقیة دون إشع

  

 الطرف الثالث المستفید . حقوق26
ــن یكــون ــیس طرف ــ ل ً أي شــخص ل ــة مســتفید ا ــي ھــذه الاتفاقی ــة، ولا یحــق  اً ف مــن ھــذه الاتفاقی

 أي شرط من ھذه الاتفاقیة. إنفاذفي ھذه الاتفاقیة  اً لأي شخص لیس طرف

  

 . الإنھاء27
ــرایجــوز  ــاء و لشــركة دوتی ــق أو إنھ ــور أو تعلی ــى الف ــى إصــدار تحــذیر عل ــع صــولك إل مواق

ــب ــا  الوی ــة أو سیاســة أخــرى مدرجــة بالإشــارة إلیھ ــة (أو أي اتفاقی بســبب خــرق ھــذه الاتفاقی

ــة ــذه الوثیق ــي ھ ــدمھا ف ــات تق ــى أي معلوم ــادقة عل ــق أو المص ــن التحق ــتمكن م ــم ن )، أو إذا ل

التواصــل معنــا عبــر لنــا، أو لأي ســبب آخــر فــي تقــدیرنا. یمكنــك إنھــاء حســابك عــن طریــق 

ــالي  ــي الت ــد الإلكترون ــوان البری ــال  service@doterra.comعن ــق الاتص ــن طری ــى أو ع عل

ــدك فــي صــفحة الاتصــال. إذا قمــت بإنھــاء حســابك، علیــك إنھــاء أي  ــدم لبل ــم الھــاتف المق رق

ــتخدام  ــباسـ ــع الویـ ــرارات لمواقـ ــل الإقـ ــذه، تظـ ــتخدام ھـ ــروط الاسـ ــاء شـ ــة إنھـ ــي حالـ . فـ

ــمانات والتعویض ــ ــتخدام والض ــروط الاس ــي ش ــا ف ــوص علیھ ــؤولیات المنص ــدود المس ات وح

 ھذه ساریة.
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ــع 28 ــوق الطبـ ــل حقـ ــین وكیـ ــر وتعیـ ــع والنشـ ــوق الطبـ ــاك حقـ ــة بانتھـ ــة المتعلقـ . السیاسـ
 والنشر

سیاســة دوتیــرا فیمــا یتعلــق بانتھــاك حقــوق الطبــع والنشــر ووكیــل دوتیــرا المعــین تجــد أدنــاه 

ً والنشر وفقلاستلام مطالبات انتھاك حقوق الطبع   للقوانین المعمول: ا

  

 لشركة دوتیراإشعار حقوق الطبع والنشر  
تلتــزم دوتیــرا بحمایــة حقــوق النشــر وتتوقــع مــن مســتخدمي الموقــع أن یفعلــوا الشــيء نفســھ. 

ــد  ــت تعتقـ ــنةإذا كنـ ــة حسـ ــى بنیـ ــة علـ ــتخدمة أو معروضـ ــادة مسـ ــلال أن أي مـ ــن خـ  أو مـ

ــع  ــ، الموق ــة ب ــر الخاص ــع والنش ــوق الطب ــك حق ــعار تنتھ ــال إش ــك) إرس ــك (أو وكیل ك، فیمكن

ــدینا والمســمى أدنــاه  ــھإلــى وكیــل حقــوق الطبــع والنشــر المعــین ل ــة المــادة  تطلــب بموجب إزال

ً  یتضمن الإشعار المعلومات التالیة على أنأو حظر الوصول إلیھا.   :خطیا

ــع  ● ــدالتوقی ــخص  بالی ــي للش ــوضأو الإلكترون ــق  المف ــك الح ــن مال ــة ع بالتصــرف نیاب

 مزعوم انتھاكھ؛الحصري ال

تحدیــد الموقــع الــذي یوجــد فیــھ الأصــل أو النســخة المعتمــدة مــن العمــل المحمــي  ●

ــوان  ــال عن ــبیل المث ــى س ــر، عل ــع والنش ــوق الطب ــم  URLبحق ــذي ت ــب ال ــع الوی لموق

 نشره فیھ أو اسم الكتاب الذي تم نشره فیھ؛

ــل انتھاك ــ ● ــا تمث زعم أنھ ــُ ــي ی ــادة الت ــد الم ً تحدی ً ووصــف ا ــالف و ا ــاط المخ ــات للنش معلوم

 بتحدید موقع المادة؛ لشركة دوتیراكافیة بشكل معقول للسماح 
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بالاتصــال بــك، مثــل العنــوان  لشــركة دوتیــرامعلومــات كافیــة بشــكل معقــول للســماح  ●

ً ورقم الھاتف وعنوان البرید الإلكتروني إذا كان متاح  ؛ا

بــأن اســتخدام المــادة بالطریقــة موضــع الشــكوى  بنیــة حســنة إقــرار بــأن لــدیك اعتقــاد ●

غیــر مصــرح بــھ مــن قبــل مالــك حقــوق الطبــع والنشــر أو وكیلــھ أو القــانون المعمــول 

 بھ؛ و

ــي ● ــواردة ف ــات ال ــأن المعلوم ــان ب ــرف  بی ــك بالتص ــرخص ل ــك م ــة، وأن ــعار دقیق الإش

 نیابة عن مالك الحق الحصري المزعوم انتھاكھ.

وكیــل حقــوق الطبــع والنشــر المعــین لــدینا لإشــعار انتھــاك حقــوق الطبــع  التواصــل مــعیمكــن 

ــع  ــى الموق ــر عل ــاليوالنش ــوان الت ــر العن ــة: عب ــرا، عنای ــة: دوتی ــؤون القانونی ــم الش  389 ،قس

ــاوث  ــا 1300س ــت، بیس ــاه ویس ــروف أوت  ــو ،84062نت ج ــر بأن ــي تق ــت ف ــال أخفق ــي ح ھ ف

ــذكورة أعــلاه،  ــات الم ــع المتطلب ــزام بجمی ــإنالالت ــد لا  ف ــنحاول یإشــعارك ق ــون صــالحة. س ك

ــق فــي الشــكوى واتخــاذ الإجــراء ــة التحقی ــع الحــالات المعقول ــي فــي جمی ــرا  اتراھ ــات الت دوتی

ً مناسب ً وفق ا  لتقدیرھا الخاص. ا

 

 

 


