
dōTERRA®

2月份-3月份
各區營業大聽與客服中心營業公告

【2/28和平紀念日連續假期營業及宅配狀況】
因應228連續假期，2/18（六）台北/台中/高雄營業大廳及客服專
線變更服務時間為AM10:00~PM18:00。
2/27（一）~2/28（二）適逢228連續假期，營業大廳與客服專線
暫停服務。
2/23（四）之前完成付款之訂單不受影響，
2/24（五）~2/28（二）訂單於3/01（三）開始陸續配送。

【3/01（三）各區營業大廳 營業時間調整公告】
為協助您每月月底的訂單能完整且即時的進入系統，3/01（三）
各區營業大廳調整時間如下:
北中高:PM4:00~PM8:30  竹:PM4:00-PM7:30
若您利用網路訂貨，提醒您亦請於下午4:00後下單，不便之處，
敬請見諒。
客服專線、傳真信箱服務時間均與平日相同，不做變動，歡迎多
加利用。

【各區營業大廳抽號截止時間調整公告】
因應2017一例一休法規新制，各區營業大廳抽號自2月起調整如下：
週一~週五台北/台中/高雄:抽號至PM8:10，服務至PM8:30 
新竹:抽號至PM 7:10，服務至PM7:30（週二~週五）
週六台北/台中/高雄:抽號至PM1:40，服務至PM2:00 
請夥伴於截止時間前抽號，我們將於服務截止時間盡力協助已抽
號夥伴完成訂單，
另歡迎您多加利用預約領貨或EVO/APP線上訂貨，輕鬆完成訂單
並節省您的寶貴時間。


