Meno a priezvisko Ziadatela

Dorucovacia adresa

[0 Rovnaké ako fakturacna

Meno a priezvisko spoluziadatela (ak je to
potrebné)

Rodné &islo alebo DIC (nepovinné) Krajina, PSC

E-mail

Hlavné tel. ¢islo

Fakturacna adresa

Mobilné tel. Eislo

Krajina, PSC

D&tum narodenia

Datum narodenia spoluZiadatela

Registrator Tel. Cislo alebo ¢islo Wellness konzultanta

Sponzor (ak je odlisny)

Tel. &islo alebo Cislo Wellness konzultanta

01 Chcem sa stat velkoobchodnym zédkaznikomdoTERRA Global Limited. Prosim o pouzitie vyziadaného spésobu platby za poZzadované polozky a programy. Prestudoval/a som a
sthlasim s podmienkami uvedenymi na zadnej strane tejto prihlasky velkoobchodného zékaznika. Sthlasim s tym, Ze momentalne nemam podiel na Ziadnom Gcte dOTERRA.
(Tento formular je mozné najst aj na stranke: https://www.doterra.com/ME/en_ME/slovakia-information)

Podpis Ziadatel'a

Podpis spoluziadatela

Datum

Clenstvo: Clenstvo velkoobchodného zakaznika
(,Clenstvo“) so spolo&nostou dGTERRA Global
Limited (dalej len ako ,dOTERRA“ alebo
,Spoloénost“) Vam (dalej len ako,Clen®)
umoznuje nakupovat produkty doTERRA na
osobné vyuZitie za velkoobchodné ceny od
spolognosti dGTERRA. dGTERRA si vyhradzuje
pravo zamietnut Clenstvo akémukolvek
Ziadatelovi. Aby ste sa stali Clenom, musite mat
viac ako 18 rokov.

Clensky poplatok a obnova. Za registraciu Clena

sa plati ¢lensky poplatok vo vySke 20,- EUR, bez

DPH, za jedno 12-mesacné obdobie. Po vyprsani

12-mesacného obdobia sa plati obnovovaci

Clensky poplatok vo vySke 15,- EUR, bez DPH, za

dalSie 12-mesacné obdobie, ktory je splatny s

prvou objednavkou nasledujicou po vyprsani 12-

mesaéného obdobia. Clenstvo obnovené po

datume vyprsania sa predizi na 12 mesiacov od
datumu obnovenia. Clenstvo moze Clen alebo
dOTERRA kedykolvek zrusit.

Predajné podmienky produktov.

a. PredloZenie objednavky na produkty
doTERRA Clenom a jej akceptacia
spolo¢nostou dOTERRA znamena vytvorenie
zmluvy o predaji medzi Clenom a dGTERRA,
ktora zahfia povinnost Clena zaplatit za
objednané produkty.

b. dOTERRA sa bude snazit dodat objednané
produkty do stanovenych dodacich terminov,
ktoré su kratSie ako 30 dni od objednavky,
ale vSetky objednavky zavisia od dostupnosti
produktov a dOTERRA si vyhradzuje préavo
zrusit objednavky akychkolvek produktov,
ktoré z akéhokolvek dévodu uz nie si
dostupné. doTERRA ma pravo zrusit
objednavku pred dodavkou produktov z
akéhokolvek dévodu, vratane udalosti mimo
jej kontroly alebo kvoli nedostupnosti zasob,
ohraniceni jej zdrojov, ktoré nebolo mozné
primerane napléanovat alebo pretoze zistila
chybu v cene alebo popise produktu. V
takomto pripade bude dGTERRA informovat
Clena a vrati mu platby uz zrealizované za
takéto produkty.

c. dOTERRA je povinna dodat tovary, ktoré
spinaju spotrebitelské prava Clena. Ak méa
Clen akékolvek obavy, 7e dGTERRA nesplnila
svoje zakonné povinnosti, kontaktujte nas,
prosim. Popisy produktov st uvedené v
katalégu dOTERRA, ktory je dostupny aj na
webovej
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d. stranke dOoTERRA. Obrazky produktov v
katalégu a na webovej stranke s len pre
ilustréaciu. Tvar, farba a velkost dodavanych
produktov sa moZu IiSit od uvedenych
prikladov a neznamena to vadu produktu.

4. Prévo na zruSenie.

a. Clen ma préavo zrusit objednavku produktu v
[ubovolnom momente pred dodanim. Clen
mé tieZ moznost preskimat objednané
produkty po ich dodavke a ak nie je z
akéhokolvek dovodu s nimi spokojny, moéze
do 14 dni od dodavky produktov zaslat
dOTERRA oznamenie, Ze si praje vréatit
produkty spat spolo¢nosti doTERRA na
adresu uvedenu na prijmovom doklade do 14
dni od datumu oznamenia o zruSeni a
dOTERRA takito objednavku Clenovi
refunduje. Refundacia bude zahfiat naklady
na dodavku produktu Clenovi s vynimkou
akychkolvek dodato¢nych dodacich nakladov
(ak si Clen vyberie spdsob dodavky, ktory je
drahsi ako Standardna dodavka doTERRA).
Clenovi za tito refundaciu nevznikna ziadne
poplatky a na Ghradu bud( pouZzité rovnaké
platobné prostriedky, aké pouzil Clen na
platbu.

b. Clen mdze pouzit ozndmenie o zruseni
uvedené na prijmovom doklade alebo moze
oznamenie poslat inym spésobom, avSak
dOTERRA musi prijat jasné vyhlasenie o
rozhodnuti zrusit objednavku.

c. Ak ¢len odmietne produkty z akéhokolvek
iného dovodu, ako je poSkodenie alebo chyba
produktov, musi zabezpecit vratenie
produktov spoloénosti dGTERRA. Clen je
zodpovedny aj za bezpecné vratenie
produktov. Ak Clen nevrati produkty
spolo¢nosti dOTERRA, spolo¢nost doTERRA
bude opravnena odpocitat si ndklady na
vratenie produktov zo sumy, ktord ma byt
vratena.

d. Ak Clen vrati produkty z akéhokolvek iného
doévodu okrem poskodenia alebo vady a ak sa
hodnota produktov znizi v dosledku ich
manipulacie mimo tej, ktora je potrebna na
urCenie povahy, vlastnosti a funkcie
produktov, potom bude Clenovi G&tovany
tento pokles hodnoty a Ciastka bude
odpocitana z refundovanej sumy.

5. Zasady vratenia. Tieto Z&sady vratenia rozsirujd
prava Clena nad ramec z&konnych prav na
zruSenie uvedenych v Casti 4. Zasady vratenia

dBTERRA uvedené v tejto 5. Casti nemaji vplyv na

zakonné prava Clena.

a. Vréatenie produktov do 30 dni. dGTERRA vrati
sto percent (100 %) nakupnej ceny (plus
prislusnu dan, ak bola zaplatena) aktualne
obchodovatelnych produktov nakipenych od
Spoloénosti, ktoré boli vratené do tridsiatich
(30) dni od zakupenia, minus dopravné
naklady. doTERRA poskytne produktovy kredit
vo vySke sto percent (100 %) ndkupnej ceny
(plus prislusnd dan, ak bola zaplatend) alebo
refundaciu vo vysSke devéatdesiat percent (90
%) nadkupnej ceny (plus prislusni dan, ak bola
zaplatend) aktualne neobchodovatelnych
produktov nakipenych od Spolo¢nosti, ktoré
boli vratené do tridsiatich (30) dni od
zakUpenia, minus dopravné naklady.

b. Vréatenie produktu v rozmedzi 31 - 90 dnf. V
obdobi od tridsatjeden (31) do devatdesiat
(90) dni od datumu nakupu doTERRA
poskytne produktovy kredit vo vySke sto
percent (100 %) ndkupnej ceny (plus
prisluSnu dan, ak bola zaplatena) alebo
refundaciu vo vysSke devéatdesiat percent (90
%) nadkupnej ceny (plus prislusna dan, ak bola
zaplatenda) aktualne obchodovatelnych
produktov nakipenych od Spolo¢nosti
vratenych Clenom, minus dopravné naklady.

c. Vratenie produktu v rozmedzi 91 dni - 1 rok
od nékupu. V obdobi od 91 dni do dvanastich
(12) mesiacov od datumu nakupu doTERRA
poskytne produktovy kredit vo vySke
devatdesiat percent (90 %) nakupnej ceny
(plus prislusnu dan, ak bola zaplatena) alebo
refundaciu vo vySke devéatdesiat percent (90
%) nakupnej ceny (plus prislusna dan, ak bola
zaplatend) aktualne obchodovatelnych
produktov nakupenych od Spolo¢nosti
vratenych Clenom, minus dopravné naklady
(nevztahuje sa na ¢asovo limitované ponuky
a exspirované polozky).

d. Aktudlne obchodovatelné. Produkty sa budu
povaZovat za aktualne obchodovatelné, ak
bude spinena kazda z nasledujlcich
podmienok: 1) produkt bol nakipeny od
spolo¢nosti dOTERRA; 2) produkty st
neotvorené a nepouzité; 3) balenie a
znacenie neboli zmenené alebo poSkodené;
4) produkt a obal su v stave, ktoré su
primerané komercnej praxi pre predaj
vyrobkov za pInu cenu; 5) neuplynula zaruéna
doba produktu; 6) produkt obsahuje aktualne
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oznacenie dOTERRA. Produkty sa nebudu
povazovat za aktualne obchodovatelné, ak
Spolo¢nost pred nakupom oznami, ze ide o
sezonne produkty, produkty, ktoré sa uz
nevyrabajl, casovo obmedzené ponuky alebo
Specialne propagacné produkty, ktoré
nepodliehaju Zasadam vratenia.

6. Program vernostnych odmien. Aj ked sa od Clena

nevyZaduje nakup produktov, moZe zaistit, aby
dostaval mesacné dodavky produktov od
dOTERRA tym, Ze sa zaregistruje do programu
vernostnych odmien (LRP) po prvom mesiaci od
registracie. LRP eliminuje nepohodlie mesaéného
ruéného zadavania objednavok. Ak je mesacna
LRP objednavka Clena minimalne 50 bodov
osobného objemu (PV) kazdy kalendarny mesiac,
Clen ma narok na ziskavanie produktovych
kreditov kazdy mesiac. PV je bodova hodnota
produktov nakdpenych Clenom za jeden
kalendarny mesiac. Nie vSetky produkty generuju
PV body a PV nezahfia nakupy produktov s
produktovym kreditom. PV produktu je jasne
uvedené na formulari produktu. Produktové
kredity sU nehotovostné body, ktoré je mozné
uplatnit na nakup uréenych produktov doTERRA.
Produktové kredity sa pridelujd ako stcast LRP a
na zéklade rozhodnutia Spolo&nosti. Ak je Clen
Gcastnikom LRP 60 dni, mdZe vyuZit produktové
kredity na nakup plnych PV produktov. Produktové
kredity LRP je moZné vymenit do 12 mesiacov od
datumu ich vydania, potom exspiruju. Kredity je
mozné vymenit za 2,- EUR poplatok na zaklade
telefonatu alebo zaslanim prislusnych
kontaktnych informécii uvedenych nizSie e-
mailom. Produkty zakipené za LRP kredity nie su
uréené na dalsi predaj. Vykupné objednéavky za
body nemaju Ziadne PV a nie je mozné ich
kombinovat s inymi objednavkami produktov.
Produktové kredity nemaju Ziadnu vymennu
(vykupn() hodnotu a nie su prenosné. Vsetky
produktové kredity sa zrusia pri zruSeni Ucasti na
LRP programe. Prvi objednavku LRP Clena je

Podpiste

10.

mozné zrusit len kontaktovanim spoloénosti
dOTERRA. Akékolvek nasledné LRP objednavky je
mozné zrusit online.

. Dal3f predaj produktov. Clen siihlasi s tym, 7e

nebude predavat produkty dOTERRA zaklpené
cez Clenstvo. Clen v pozicii velkoobchodného
zakaznika nema ziadne prava Gcasti na
obchodnej schéme doTERRA: Clen nesmie
predavat na trhu obchodné prileZitosti d6TERRA
alebo sa pokusat najimat inych; a Clen nie je
opravneny ziskat ziadne odmeny alebo bonusy
spojené s planom odmien dOTERRA. Program
vernostnych odmien netvori sticast planu odmien
dOoTERRA.

. Obmedzenie zodpovednosti. dOTERRA, jej

Elenovia, manazéri, riaditelia, Gradnici, akcionari,
zamestnanci, pridelenci a agenti (spolo¢ne
nazyvani ,pridruzené osoby*) nebudu niest
zodpovednost za Ziadne zvlastne, nepriame,
nahodné, nasledné, trestné alebo represivne
Skody. Ak sa zisti, Ze dOTERRA porusila Zmluvu,
maximalna vySka odSkodného, ktoré méze Clen
Ziadat, sa bude rovnat objemu nepredanych
zasob, ktoré Clen osobne zakupil od dGTERRA a
zostali mu v rukach. Vyssie uvedené obmedzenie
sa nevztahuje na Ziadne zavéazky, ktoré nie je
moZné vylGcit alebo obmedzit podla anglického
prava.

. RieSenie sporov. V pripade akéhokolvek sporu,

staZnosti, otazky alebo nezhody alebo v pripade
vyplyvajlicom zo Zmluvy alebo spojenom so
Zmluvou sa strany budU snaZit vyriesit spor,
staznosti, otazku alebo nezhodu vzajomnou
dohodou alebo arbitrdZou. Za tymto Gcelom budu
strany navzajom konzultovat a rokovat v dobrej
viere a pokUsia sa dosiahnut spravodlivé a
nestranné rieSenie uspokojivé pre obe strany. Ak
takéto rieSenie nedosiahnu v obdobi 60 dni,
ktorakolvek strana moZe spor postupit do
vyluénej jurisdikcie sidom na Slovensku.
Rozhodujtice prévo. Rozhodujicim pravom zmluvy
bude hmotné pravo SR.

© 2025 doTERRA Holdings, LLC

11.

12.

13.

14.

15.

Elektronicka komunikéacia. Tymto davam doTERRA
a jej pridruzenym osobam pravo komunikovat so
mnou prostrednictvom elektronickej posty alebo
faxu na e-mailovi adresu alebo faxové Eislo
uvedené v tejto Zmluve s velkoobchodnym
zakaznikom.

Zotrvanie. Casti 6, 7, 8, 9 a 10 tychto podmienok
zotrvaji aj po ukongeni Clenstva.

Ochrana tdajov. Vytvorenim Clenstva s dGTERRA
Clen berie na vedomie, ze doTERRA bude
spracovavat osobné Udaje uvedené v tejto
Fiadosti/zmluve alebo dodané Clenom spolognosti
d6TERRA v spojeni s Clenstvom Clena v
ktoromkolvek Case v buducnosti, ako je to
popisané v zdsadach ochrany sikromia doTERRA
uvedenej nizSie, ktora urcuje spdsob, ktorym
dOTERRA spracovava osobné Udaje, vratane typov
zozbieranych udajov, Ucelu, pre ktory sa tieto
Udaje spracovavaju, strany, s ktorymi je ich mozné
zdielat a pravami Clena s ohladom na
spracovanie Gdajov.

Zmeny. Clen suhlasi s tym, 7e tieto podmienky sa
Gas od ¢asu m6Zu menit na zaklade vylu¢ného
rozhodnutia spolo¢nosti dOTERRA ozndmenim
Clenovi a Clen suhlasi, Ze takato zmena bude pre
neho platit na zaklade 30-diiového oznamenia.
Pokracovanie nakupov produktov doTERRA po
datume platnosti zmeny predstavuje
akceptovanie vSetkych a akychkolvek
zmien/dodatkov podmienok Clenom.

Podpisom pod tymto ustanovenim vyjadrujem
sthlas s tym, aby ma spolocnost dGTERRA
kontaktovala e-mailom s ponukami alebo
Ziadostami o zaslanie ponuky na predaj a ndkup
produktov dOTERRA

*VSetky slova obsahujlice symboly obchodnych

znaciek alebo registrovanych obchodnych znaciek
s obchodnymi znackami alebo registrovanymi
obchodnymi znackami spolo¢nosti dOTERRA
Holdings, LLC.
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