ALTA DE CUENTA BANCARIA

1. Agregar RFC y CURP, llamando a Servicio de Atencidon Telefénica (55) 4160 7915 o bien enviando un correo a
infocuenta@doterra.com

2. Enviar al correo electrénico depositodirectomx@doterra.com y finanzasmexico@doterra.com el Formulario de Depdsito Directo,
completamente lleno y firmado; el cual puedes descargar en el menu Negocio > Herramientas > Formatos de Negocio en nuestro
sitio oficial: www.doterra.com/MX/es_MX

3. Asegurase de tener el formulario de Depdsito Directo firmado ante de enviarlo y envié en el correo las siguientes informaciones
para procesar su solicitud:

- Cedula de identificacidn fiscal

- Incluye la caratula de tu estado de cuenta bancario, donde aparezca toda la informacion y CLABE de la cuenta que quieres
dar de alta

- También adjunta la copia de tu identificacidn oficial (INE o Pasaporte)

4. Recibiras un correo electrénico de la confirmacién de recepcién de esta documentacion, comisién y fecha a partir de la cual se
aplicard el alta de tu cuenta bancaria, también te confirmaran el saldo de comisiones por cobrar que tengas en tu AR (s6lo para
aquellos casos que aplique). Tu saldo de comisiones menos el ISR (Impuesto sobre la renta) correspondiente, se depositara en tu
cuenta bancaria en la fecha confirmada.

CAMBIO DE CUENTA BANCARIA
1. Enviar el formulario de Depdsito Directo al correo electrénico depositodirectomx@doterra.com y finanzasmexico@doterra.com
con la siguiente informacion:

- Cedula de identificacién fiscal

- Incluye la cardtula de tu estado de cuenta bancario, donde aparezca toda la informacién y CLABE de la cuenta que quieres
dar de alta

- También adjunta la copia de tu identificacidn oficial (INE o Pasaporte)

2. Asegurase de haber seleccionado la casilla que autoriza actualizar la informacidn de tu cuenta bancaria y que tenga el formulario la
firma ante de ser enviado.

3. Recibiras por correo electrénico la confirmacion de recepcién de esta documentacion, asi como la comision y fecha a partir de la
cual aplicard este cambio de cuenta bancaria.

El proceso de activacion de tu nuevo nimero de cuenta bancaria tomara un periodo aproximado de una semana. Las comisiones
no podran ser depositadas hasta que haya sido finalizado este proceso.

Notas generales:

La cuenta de banco debe estar a nombre del Distribuidor Independiente titular de la cuenta dGTERRA®.

La copia de la caratula del estado de cuenta bancario debe ser legible.

A todos los depdsitos de comisiones se les aplicard la retencidon de ISR (Impuesto sobre la renta) correspondiente.

Para cualquier pregunta respecto a este proceso, envia un correo electrénico a depositodirectomx@doterra.com o llama a Servicio
de Atencion Telefdnica (55) 4160 7915.



