doTERRA Nagykereskedelmi Ugyfél (Wholesale Customer) GYIK

K: Hogyan lehet a Nagykereskedelmi Ugyfélbél (Wholesale Customer)
Fliggetlen Terméktanacsado (Wellness Advocate)?

V: A hattérirodaba vald bejelentkezés utdn a Nagykereskedelmi Ugyfél
kattintson a jobb felsé sarokban levé ,,Become a Wellness Advocate” (IPC)
gombra. Ezt a linket kdvetve biztonsagosan megadhatdk a személyes adatok
és elfogadhatdk az IPC (Flggetlen Terméktandacsadéi) feltételek (WA Terms
and Conditions). Ezutan azonnal atirhatd a szamla IPC szamlara.

K: Ha mar IPC vagyok, mindsitek a Nagykereskedelmi Ugyfél szamlara?

V: Ha mar IPC de még nincs alsé vonala, mindsit a Nagykereskedelmi
Ugyfél szamldra vald atirdsra. Kérjiik, olvassa el a kévetkezd kérdést az
atirdsra és a hataridére vonatkozdan.

K: Hogyan tudom atirni az IPC szamlat Nagykereskedelmi Ugyfél szamlara?

V: Az az IPC, akinek nincs alsé vonala jogosult lesz arra, hogy a belépési
évfordulé havdban Nagykereskedelmi Ugyfél szdmlara véltson. Ez a
szamladtirds a belépési évforduld havanak utolsd szakaszaban készithet6 el.
A mindgsitett IPC e-mailben értesitést kap arrdl, hogy lehetésége nyilik az
IPC szdmla atirasara.

K: Ha terméktanacsado vagyok és nincs alsé vonalam, automatikusan
atirjak a szamlam Nagykereskedelmi Ugyfélre?

V:lgen, az el6z6ekben emlitettek alapjan, az alsé vonal nélkiili IPC szamla at
lesz irva Nagykereskedelmi Ugyfél szdamlara az évfordulé havaban, hacsak nem
kivan IPC maradni.

K: Ha IPC vagyok és nincs alsé vonalam, kérhetem, hogy
Nagykereskedelmi Ugyfél szamlara valtoztassak a szamlam?

V: Nem. Ez egy automatikus folyamat, kérjik, olvassa el az el6z6ekben leirt
kérdéseket és valaszokat a szamlaatirasra és a hatarid6re vonatkozo
részleteket.



K: Lehet mindkettd — egy IPC és egy Nagykereskedelmi Ugyfél szamlam?

V: Nem. Minden személy vagy hazastars kizarélag egy IPC szamlaval, vagy
egy Nagykereskedelmi Ugyfél szamlaval rendelkezhet.

K: Milyen elénydkkel jar a Nagykereskedelmi Ugyfél szamla?

V: A Nagykereskedelmi Ugyfél szamla ugyanazt az drkedvezményt nyuijtja,
int az IPC szdmla és tobb fogyasztobarat vasarlasi élményt biztosit, amikor
belép a doterra.com weboldalra.

K: Az IPC szamla atirhaté Nagykereskedelmi Ugyfélre, ha
Nagykereskedelmi Ugyfélrél egyszer mar at lett irva IPC szamlara?

V: Igen, mint fent emlitettik, ha egy IPC ugy dont, hogy nem regisztral
csapattagokat, akkor a kovetkez6 meguijitasi
hdénap soran végiil visszaallitjdk Nagykereskedelmi Ugyfél szamlara.
Mindazondltal az IPC barmikor lemondhat errél a folyamatrél, és donthet az IPC
szamla mellett.

K: Ha én vagyok az enroller (uj tagot regisztrald személy), miért regisztraljak
barkit Nagykereskedelmi Ugyfélként?

V: A Nagykereskedelmi Ugyfelek ugyanugy, mint az IPCk sok mindennel
hozzajarulnak a csapathoz, emellett a vdsarlasuk a kdvetkezd elénydkkel is
jar:

[] A Nagykereskedelmi Ugyfelek akarcsak az IPC-k segitenek a rangokra
és a bénuszokra valé minGsitésben (3-as Eré bonusz és Fast Start
bonusz)

[] Az alsé szinteken Nagykereskedelmi Ugyfélként vald
regisztraldssal jobban megkilonboztethet6k a csapatok
felhasznaldi és épitdi, és ennek megfelel6en tamogathatjak 6ket.

[] A Nagykereskedelmi Ugyfelek, akik a regisztracié utan legaldbb 90 nap
elteltével atiratjak fidkjaikat IPC szamlara, tovabbi 14 napos
szponzormozgatasra jogosultak.

K: Mint enroller kapok értesitést arrél, ha egy Nagykereskedelmi Ugyfél
megvaltoztatja a szamlajat IPC szamlara?

V: Igen, e-mailben kap arrdl értesitést, ha egy Nagykereskedelmi Ugyfél IPC
szamlara valtoztat.



K: A Nagykereskedelmi Ugyfélnek van hozzaférési lehetésége az
lizenetkdozponthoz a hattérirodaban?

V: Igen, a Nagykereskedelmi Ugyfélnek lehet&sége van az lizenetkézpont
hozzaféréséhez, kaphat Gzenetet a fols6 vonalatoél és valaszolhat is azokra.

K: Regisztralhatok még Preferred Memberként?

V: Amikor a Nagykereskedelmi Ugyfél program elkezdédik, a Pereferred
Member szamlara vald regisztracid lehet6sége megsz(inik.

K: Hogyan mutatkoznak majd a Nagykereskedelmi Ugyfelek a
hattérirodaban?

V: A Nagykereskedelmi Ugyfelek zdld szinnel lesznek jeldlve a
hattérirodaban. Az alakjuk szintén mutatni fogja a jelenlegi LRP sablon
beallitasat csakigy, mint az IPC szamlak. (Ez azt jelenti, hogy az Elite rangot
elértek visszaallnak, és a hattérirodaban sarga szinnel jelennek meg).

K: A Nagykereskedelmi Ugyfelek is részt vehetnek az LRP programban?

V: Igen, a Nagykereskedelmi Ugyfelek részt vehetnek az LRP programban.

K: A Nagykereskedelmi Ugyfelek részt vehetnek a Fast Track
programban?

V:lgen

K: Beszamitanak a Nagykereskedelmi Ugyfelek vasarlasai a Fast Start
bdénuszba?

V: Igen a Nagykereskedelmi Ugyfelek vasarldsai beszdmitanak a Fast Start
bénuszba.

K: A Nagykereskedelmi Ugyfeleknek lehet replikazott weboldaluk?

V: Nem. A Nagykereskedelmi Ugyfeleknek nincs lehet8ségiik uj tagok
regisztraldsara, ezért nincs replikazott mydoterra.com weboldaluk.



K: A Nagykereskedelmi Ugyfél megtartja az ID szdmat, amikor atirédik a
szamldja IPC szamlara?

V:Igen. A tag megtart minden szamlainformacioét, beleértve a doTERRA
tagsdg ID szdmat, LRP statuszt és mindenféle megszerzett kreditpontot.

K: A Fast Start Gjrakezdédik a Nagykereskedelmi Ugyfélrél IPC szamlara
valé atiraskor?

V: Nem, a Fast Start fuggetlenil a szdmla tipusatdl minden Uj
Nagykereskedelmi Ugyfél vagy IPC tagsag elsé 60 napjaban fizetédik.

K: A Nagykereskedelmi Ugyfél atveheti mas IPC szamlajat?

V: Bizonyos esetekben a Nagykereskedelmi Ugyfélnek engedélyezhetd, hogy
atvegye valaki IPC szamlajat. Ha az athelyezni kivant pozicié ugyanazon
enroller ala tartozik, akkor engedélyezhetd, hogy athelyezzék az IPC
pozicidba az elhelyezési osztdly (placements) jovahagyasaval.

K: A jelenlegi Preferred Member szamldja hogyan lesz atallitva
Nagykereskedelmi Ugyfél szamlara.

V: A Preferred Memberrel felvesszik a kapcsolatot a megfelel6 megoldasért.

K: Egy tagnak tobbszori lehetdsége is van arra, hogy kihasznalja a 90
napos felmindsitési lépést?

V: Nincs. Egy tagnak csak egy lehetGsége van a 90 napos felmindsitésre. Az
Uj tag enrollere 14 napi szponzorvaltoztatasi lehet6séget kap a
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