ACUERDO DE CLIENTE MAYORISTA d(_)TERRAWM%hW/

Nombre del Solicitante (Para empresa debe también llenar una Adenda de Negocio) Correo Electrénico del Solicitante

Numero de Teléfono del Solicitante Nombre del Co-Solicitante (Si es aplicable)

Numero de Cédula del Solicitante Fecha de Nacimiento del Co-Solicitante (mes/dia/afio)
Fecha de Nacimiento del Solicitante (mes/dia/afio) Nombre del Patrocinador de Inscripcion

Direccidén Numero del Patrocinador de Inscripcién

Direccidon (Segunda Linea) Nombre del Patrocinador de Colocacién
Departamento, Ciudad, Pueblo o Municipio, Cédigo Postal Numero del Patrocinador de Colocacién

PASO 2 Elegir un Kit de Inscripcidon

D Esenciales para el Hogar* D Esenciales para la D Kit de Capacitacién D Kit Soluciones Simples* D Sistema de Aromaterapia

Familia + d6TERRA Smart & Sassy** AromaTouch® Emocional + Difusor Laluz®
Precio: $ 1,117,000 Precio: $ 544,000 Precio: $ 466,000 Precio: $ 429,000 Precio: $ 751,000
VP: 232.5 VP: 1M VP: 100 VP: 75.5 VP: 162
Coédigo: 60208965 Cddigo: 60207558 Codigo: 60225369 Codigo: 60214426 Codigo: 60207571

D Mezclas Esenciales D Citricos Esenciales D Citricos Esenciales + Difusor D Coleccién para Nifios +
doTERRA Breathe® Touch 10 mL

Precio: $ 400,000 Precio: $ 482,000 Precio: $ 565,000 Precio: $ 510,000
VP: 93 VP:103.5 VP: 109 VP: 106.5 '
Cédigo: 60219182 Codigo: 60219172 Cédigo: 95.5 Codigo: 60219190

* Los paquetes de inscripcion incluyen el costo de registro y los precios incluyen IVA.

|:| Esaggg::uisn:;:sg:r';r(:gjﬁgg.om |:| Enviar a la direccién de arriba |:| Recoger en el centro de productos
CANT. PRODUCTO PRECIO CANT. PRODUCTO PRECIO CANT. PRODUCTO PRECIO
PASO 3 Programa Mensual de Recompensas por Lealtad (Opcional)
Meses 1al 3 Meses 4 al 6 Meses 7 al 9 Meses 10 al 12 Meses 13+

Producto del Mes: Procese su orden del 1al 15 del mes con 125 VP o mas y reciba el

CANT. PRODUCTOS PRECIO n e > VP oma ba el
producto del mes gratis. *Ordenes iniciaran su proceso de envio al siguiente dia habil

Fecha en la cual usted desea que su orden LRP sea procesada:
(entre el 2y el 28)
Algunas fechas no estaran disponibles para su orden de autoenvio

Créditos de Recompensas (Gane créditos
para comprar productos en el valor de VP
de sus compras mensuales en el
Programa de Recompensas (LRP)) Enviar a la direccion de Envio de arriba

(Nota: Su primera orden de LRP procesada comenzara
el mes siguiente de su inscripcién)

D Enviar al centro de productos

PASO 4 Firma de Conformidad de los Términos del Acuerdo de Cliente Mayorista

Quiero ser Cliente Mayorista de dOTERRA. Favor de cobrar al método de pago indicado por los articulos y programas solicitados en la presente solicitud. He leido y acepto los términos y
condiciones encontrados en la vuelta de este formulario. Afirmo que no participio actualmente en ninguna cuenta de dOTERRA, o si estoy participando, o he participado en el pasado en tal
cuenta, mi solicitud para esta cuenta no estd en violacién de las politicas de dOGTERRA.

Firma de Solicitante (aqui'y en parte posterior) Fecha Firma de Co-Solicitante (aqui'y en parte posterior) Fecha

La informacidn fisica de la tarjeta de crédito debera ser enviada a través de la inscripcion hecha por internet en www.mydoterra.com. La informacién de la tarjeta de crédito enviada serd almacenada a través de doTERRA.
Al recibir pago la informacién debe ser cortada y destruida de este formulario.

Numero de tarjeta de crédito Codigo de verificacion Fecha de expiracion Nombre tal como aparece en la tarjeta

Oficina abierta al publico: Primer Piso Calle 96 No. 11B-67 Bogota D.C.
9 2023 dOTERRA Holdings, LLC. Todos los derechos reservados. Fecha de ultima revision 01 de Julio del 2023 Firmar al Reverso >>>



doTERRA

1. Membresia. Esta es una solicitud para membresia de
Cliente Mayorista de dOTERRA (“Membresia”) y constituye
el acuerdo total entre dOGTERRA vy el Cliente Mayorista
(“CM™). dGTERRA GH Ireland Limited, una compafia
irlandesa ("doTERRA GH Ireland"), tiene la responsabilidad
de promover la venta de productos de la Empresa
("Productos") globalmente y de licenciar la red de
distribuidores independientes y clientes mayoristas a los
afiliados locales, incluyendo dOGTERRA Colombia LLC
Sucursal Colombia, una compania colombiana ("d6TERRA
Colombia"). Como resultado de la licencia, dOTERRA
Colombia tiene la responsabilidad, dentro de Colombia, de
promover la venta de Productos a los distribuidores y
clientes mayoristas. A menos que se indique lo contrario,
dOTERRA GH Ireland y dOTERRA Colombia son referidos
colectivamente como "d6TERRA" o "la Empresa”. La
Empresa se reserva el derecho, a su sola discrecion, para
aprobar o rechazar solicitudes para Membresia presentadas
ala Empresa.

2. Cuota de Membresia y Renovacién. La cuota de
inscripcion de $95,200.00 es para un plazo inicial de 12
meses, contado a partir de la fecha de inscripcién indicada
en la confirmacién de inscripcién que se enviard al inscrito a
la direccidén indicada en este formulario, y es renovable
anualmente por una cuota de renovacién de $76,160.00. A
menos que el CM notifique la Empresa de otra manera antes,
el CM autoriza a la Empresa para que cargue automati-
ca-mente la cuota de renovacion a la tarjeta de crédito en
archivo con la Empresa cada afio en el aniversario, o afiadirla
a la siguiente orden de Productos.

3. Se Prohibe Tener Beneficio Simultaneo en Cuentas. No
se puede tener beneficios o intereses simultaneos en mas de
una Membresia de Cliente Mayorista o cuenta de vendedor
independiente de dOGTERRA.

4. Derechos de Membresia. EI CM tiene el derecho a
comprar Productos a precios de mayorista, sélo para
consumo personal. Se prohibe expresamente la reventa de
los Productos.

5. Politica de Devolucién de Productos. Los Productos se
consideraran “Actualmente Comercializables” si cumplen
con cada uno de los siguientes elementos: (1) no han sido
abiertos o usados; (2) contiene etiquetado actual de
dOTERRA y los embalajes y las etiquetas no han sido
alterados o dafados; (3) el Producto y el embalaje estan en
tales condiciones que sea una practica comercialmente
razonable dentro de la industria venderlos a precio
completo; y (4) la fecha de vencimiento del Producto no ha
pasado. Los Productos no se consideraran Actualmente
Comercializables si la Empresa revela antes de la compra
que son estaciona-les o de oferta de tiempo limitado, que
estan discontinua-dos, que son ofertas por tiempo limitado
0 que estan en promocion especial y que no estdn sujetos a
la Politica de Devoluciones. Los Productos devueltos de
acuerdo con las condiciones especificados a continuacion
son elegibles para las devoluciones de la siguiente manera
(en cada caso, mas los impuestos prepagos si se pre-paga-
ron, y menos los costos de envio):

No actualmente
comercializable

Actualmente
comercializable

Dias desde la
compra

90% reembolso o
100% Crédito de
Producto

Dentro de 30
Dias

100% reembolso

90% reembolso o
100% Crédito de
Producto

Entre 31y 90

Dias No aplicable

90% reembolso o
90% Crédito de
Producto

Entre 91y 365
Dias

No aplicable

SOLICITANTE
FIRMA

ACUERDO DE CLIENTE MAYORIS

6. Programa de Auto envio (LRP). El CM puede asegurarse
de recibir sus entregas mensuales de Productos
inscribién-dose en el Programa de LRP después del primer
mes de inscripcion. El Programa de LRP elimina la molestia
de hacer érdenes mensuales manualmente. Ordenes de LRP
de por lo menos 50 VP cada mes califican el CM para recibir
créditos de productos cada mes. Después de participar en el
Programa de LRP por 60 dias, el CM puede canjear créditos
de productos para comprar Productos. Los créditos de
productos pueden canjearse por 12 meses a partir de la
fecha de emision, después de la cual caducan en su
aniversario de emision. Hay un cargo de procesamiento por
canjes de créditos de productos de $11,900.00 por cada
orden. Los Productos comprados con créditos de productos
no se pueden devolver. Las érdenes de canje no se pueden
combinar con otras ¢rdenes de Productos. No tienen valor
de canje por efectivo y no son transferibles a otras personas.
Todos los créditos de productos seran cancelados si el CM
cancela su participacion en el Programa de LRP. Una orden
de LRP primaria solo puede ser cancelada llamando a la
Empresa. Cualquier orden de LRP subsiguiente puede ser
cancelada en linea.

7. Uso de Datos Personales del CM. La Empresa declara que
estd comprometida con la proteccion de los datos
personales, y en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1377 de 2013 y demas normas que los reemplazen o
modifiquen, cuenta con una Politica de Privacidad para
Garantizar la Proteccion de Datos Personales, el cual hace
parte integral del Contrato. La Empresa hara el tratamiento
de los datos personales en los términos y alcances de dicha
politica.

El CM da su consentimiento y autorizacion expresa,
voluntaria, informada e inequivoca para que se procesen y
usen los datos personales que contiene este formulario y
otros documentos relacionados y para que se transfieran
dichos datos personales a cualquiera de las empresas
subsidiarias y afiliadas de la Empresa en todo el mundo, y a
vendedores independientes que estén dentro de la
organizacion o cadena de distribucién en la que el CM
pertenece, con el Unico propdsito de administrar las ventas y
distribucién de Productos y para proporcionar informes a
sus vendedores independientes sobre la actividad de ventas
de sus organizaciones. El CM entiende y reconoce que estas
transferencias de datos personales pueden hacerse a paises
que no tienen un nivel juridico de proteccion de privacidad
equivalente al que existe en su pais de residencia. Si el
solicitante desea inscribirse utilizando el formulario en
papel, se debe cortar la parte que contiene la informacion
de la tarjeta de crédito antes de enviar el formulario.

8. Limitaciéon de Responsabilidad. La Empresa, sus
miembros, gerentes, directores, oficiales, accionistas,
empleados, asighados y agentes (colectivamente, los
“Afiliados™), salvo por la calidad, idoniedad, buen estado y
seguridad de los productos en condiciones normales de uso,
no hacen ninguna declaracién expresa o implicita ni ninguna
garantia con respecto a los Productos ni en cuanto a su
condicién, comerciabilidad, aptitud o uso para un propdsito
en particular por el CM. La Empresa y los Afiliados no seran
responsables por ningun dafo (i) especial, indirecto,
incidental, punitivo o consiguiente, resultantes de o
relacionadas con la operacion o uso de los Productos,
incluso, sin limitarse a, dafo a equipo y reclamos contra el
CM por cualquier tercero, aunque la Empresa o los Afiliados
hayan recibido notificacion de la posibilidad de dichos
dafos; y (ii) dafio por cualquier demora o inhabilidad de la
Empresa o los Afiliados en desempefar sus obligaciones
segun este acuerdo debido a cualquier causa fuera de su
control razonable o constitutiva de fuerza mayor o caso
fortuito.

FECHA CO-SOLICITANTE

TERMINOS Y CONDICIONE

9. Comunicacién Electrénica. EI CM autoriza a la Empresa a
comunicarse a través de correo electrénico a la direccion
especificada en este formulario. El CM entiende que estas
comunicaciones pueden incluir ofertas de Productos y otras
solicitudes.

10. Modificaciones. La Empresa se reserva el derecho de
efectuar cualquier enmienda o modificacion a estos
Términos y Condiciones, con 30 dias de aviso previo por
escrito al CM a través de cualquiera de los canales oficiales
de comunicacion de la Empresa, incluyendo los sitios web
oficiales, correos electrénicos, boletines u otras publica-ci-
ones o envios postales. Al continuar comprando Productos,
el CM reconoce su aceptacion de las modifica-ciones.

11. Resolucién de Disputas. Este acuerdo se regira por las
leyes mercantiles colombianas y su legislacion supletoria. En
caso de cualquier disputa, reclamo, pregunta o desacuerdo
que surja de o en conexidn con este acuerdo, se resolvera
mediante arbitraje de derecho de conformidad con los
reglamentos del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la
Camara de Comercio de Bogoté a cuyas normas las partes
se someten en forma voluntaria e incondicional.

12. Supervivencia. Las secciones 7, 8, 11,12 y 13 de estos
Términos y Condiciones sobrevivirdn a la terminacion de
este acuerdo.

13. Copias. Copias de esta solicitud enviados por fax o por
correo electrénico se consideraran como originales. Para ser
validas, las copias enviadas deben incluir la caratula y el
reverso del documento debidamente firmado.

FECHA
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